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Lel de Acesso a Informacdo completa trés anos
com o desafio de garantir a transparéencia publica

A relacao entre cidadaos e 6rgaos publicos
deve ser transparente. Esse é o entendimento
previsto pela Lei de Acesso a Informacao (LAl),
legislacao em vigor desde 2012 que regulamenta
0 acesso de qualquer interessado a informacoes
referentes a érgaos pulblicos da administracao
direta e indireta. Na pratica, o texto prevé a di-
vulgacao obrigatéria de um conjunto minimo de
informacoes, além da criagao de uma estrutura
para o atendimento de pedidos pontuais protoco-
lados por individuos ou organizagoes.

Ainda que a LAl tenha possibilitado o0 acesso a
informacdes sobre as despesas governamentais,
fundamental para o controle e fiscalizacdo das
acoes dos agentes publicos, € um equivoco pensar
que seu Unico propodsito é disponibilizar informa-
coes sobre o uso do dinheiro publico. Gracas a ela,
tem sido possivel, também, ter acesso a informa-
coes sobre pessoas publicas e eventos histéricos
de alta relevancia para o pais, tais como aqueles
ocorridos durante o periodo da ditadura militar.

Passados trés anos de sua aprovacao, no en-
tanto, ainda existem dificuldades na promoc¢ao da

transparéncia de forma efetiva entre os entes pu-
blicos: segundo levantamento da Controladoria-
Geral da Unido (CGU), menos de 10% de um total
de 492 municipios cumprem o disposto na LAl
Tais resultados demonstram que o mote da lei, “a
publicidade € a regra e o sigilo é a excecao”, tem
pela frente um longo caminho a percorrer.

O sucesso de acdes governamentais para a
promocao da transparéncia, participacado civi-
ca e engajamento do cidadao na vida politica
do pais depende, em grande parte, do grau de
acesso e uso das tecnologias de informacao e
comunicacao (TIC) pela populagado e dos canais
on-line disponibilizados pelos governos para a
sociedade, tais como portais de transparéncia,
portais de compras eletronicas, ouvidoria on-li-
ne, etc. A adocao intensiva e estratégica dessas
tecnologias vem demonstrando ser uma ferra-
menta importante na disseminacao da transpa-
réncia publica, e a LAl destacou a importancia
de seu uso criando mecanismos para incentivar
os 6rgaos publicos a disponibilizarem suas infor-
macodes na Internet.
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A discussao sobre transparéncia no Brasil ganha corpo em meados dos
anos 2000. Para Fabiano Angélico, mestre em Administracdo Publica e Governo
pela FGV-SP e autor do livro Lei de Acesso a Informacéo: reforgco ao Controle
Democratico, a pressao exercida pelas organizacoes da sociedade civil, como a
Transparéncia Brasil e a Artigo 19, foi importante para impulsionar esse debate,

que ja tomava os féruns multilaterais e 6rgaos do sistema da Organizacao das
Nac¢odes Unidas (ONU).

FIGURA 1: HISTORICO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAOQ
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A LAl regulamenta o acesso de qualquer cidadao as informacdes em posse
de érgaos publicos da administragao direta dos Poderes Executivo, Legislativo,
Judiciario e do Ministério Publico em todos os niveis (federal, estadual e mu-
nicipal) e da administracado indireta como as autarquias, fundagdes publicas,
empresas publicas e as sociedades de economia mista. As entidades sem fins
lucrativos que receberam recursos publicos também devem seguir a lei, divul-
gando as informacoes referentes aos recursos recebidos.

Seu texto define os formatos dos documentos, 0s prazos para resposta, as
formas de pedir informacao, as previsoes de sigilo, as san¢des em caso de des-
cumprimento, entre outros itens. Contribui, assim, para a ampliagdo do debate
em torno do acesso a informacodes pulblicas e, consequentemente, para o con-
trole e acompanhamento das atividades do setor publico.

Transparéncia

0 acesso a informagodes publicas pode vir de formas distintas. De um lado,
ha a chamada transparéncia ativa, que corresponde aos casos nos quais o Or-




gao publico divulga as informacdes de interesse coletivo, seja por forca da lei
ou espontaneamente. De outro, a transparéncia passiva, que corresponde aos
pedidos de acesso a informacado publica que podem ser feitos por qualquer
cidadao ou organizacao.

De acordo com a pesquisa TIC Governo Eletronico 2013, conduzida pelo
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informa-
cao (Cetic.br), ligado ao Nicleo de Informacgao e Coordenacgao do Ponto BR (NIC.
br), e que tem por objetivo investigar a oferta de servigos publicos eletronicos
no pais, a transparéncia ativa tem avancado nos itens obrigatorios previstos
pela LAl A divulgacao via Internet de informagdes institucionais, como endereco
e telefone, chega a 98% entre os 6rgaos publicos federais e estaduais e 93%
entre as prefeituras que possuem website.

GRAFICO 1: PROPORCAO DE ()RGAOS’PI]BLICOS FEDERAIS E ESTADUAIS
QUE POSSUEM WEBSITE OU PAGINA OFICIAL NA INTERNET,
POR INFORMACOES INSTITUCIONAIS DISPONIBILIZADAS
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Fonte: TIC Governo Eletrénico 2013

No que diz respeito a divulgacdo de contas publicas ou prestacao de
contas, 100% dos 6rgaos federais e estaduais do Poder Legislativo disponi-
bilizam tais informacoes, frente a 78% do Poder Executivo. Nas prefeituras,
o indice é de 86%. Dados referentes a compras e licitacoes sdo divulgados
por 88% dos érgaos pulblicos federais e estaduais e 84% das prefeituras.

Outra divulgacao obrigatéria prevista pela lei € a lista de salarios dos
servidores que atuam no 6rgao pulblico. Dos itens investigados pela
pesquisa, esse é 0 que apresenta os menores indices de divulgagcédo pela
Internet, sendo publicado por 76% dos 6rgaos federais e estaduais e 52%
das prefeituras.

O tema suscita debates desde a aprovacao da LAI, com a divulgagao obri-
gatdria sendo contestada em diversas instancias do Poder Judiciario sob a ale-
gacao de que fere a privacidade dos servidores. Em abril de 2015, o Supremo
Tribunal Federal (STF) reforgcou a obrigatoriedade de divulgacdo de salarios
prevista na lei em julgamento envolvendo uma servidora do municipio de Sao
Paulo. Em maio do mesmo ano, o Tribunal Regional Federal da 2% Regiao (TRF2)
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determinou a divulgacao em seu website do salario dos diretores do Banco Na-
cional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES).

Para além da divulgacdo minima de determinadas informacdes prevista em
lei, a transparéncia passiva de 6rgaos publicos também pode ser avaliada. Di-
vulgada no primeiro semestre de 2015, a Escala Brasil Transparente (EBT) foi
criada pela CGU para avaliar estados e municipios brasileiros no que diz respei-
to ao cumprimento de itens referentes a transparéncia ativa e passiva.

De acordo com Edward Borba, Coordenador Geral de Cooperacao Federa-
tiva e Controle Social da CGU, o estudo buscou atender a demanda por uma
avaliacao nacional sobre o0 assunto. “Tivemos o cuidado de fazer uma ava-
liacao de efetividade nos colocando na posicao de cidadao oculto, sem nos
identificarmos como CGU, para que houvesse o mesmo nivel de atendimento
que é dado ao cidadao”, completa.

Um dos resultados da EBT foi a divulgacao de um ranking com uma nota
(de 0 a 10) obtida pelos estados e municipios na avaliacdo. As notas foram
compostas por uma avaliagao da transparéncia ativa (de menor peso, anali-
sando a disponibilizacdo das informacdes obrigatérias por lei) e da transpa-
réncia passiva (mediante o desempenho na resposta a pedidos de acesso
a informacao). Ceara e Sao Paulo foram os Unicos estados que ficaram com
nota dez, enquanto Amapa e Rio Grande do Norte receberam nota zero. Para
Borba, a Escala apontou que, apesar dos trés anos da LAl, o cumprimento
ainda esta muito abaixo do desejado: “Ndo da para passar com cinco ou
com seis, todos tém de ofertar o que a lei determina. E uma obrigacdo, entéo
se espera que todos os estados e municipios tirem nota dez”.

Na amostra de municipios da EBT, foram selecionadas as capitais e cidades
de até 50 mil habitantes, totalizando 492 municipios. Destes, 62% receberam
nota zero, o que aponta para uma realidade bastante distante da transparéncia.
0 coordenador avalia com preocupacao a alta proporgdo de municipios que nao
apresentam informacao ou canal de acesso a transparéncia passiva, visto que
“o cidadao vive na cidade, e é la que ele tem maior interesse de acompanha-
mento das questdes plblicas que afetam seu cotidiano”.

A Artigo 19, organizacao da sociedade civil que defende a liberdade de
imprensa, expressao e informacao, também realiza, desde 2013, estudos
para medir o cumprimento da lei. “Fazer uma avaliacao propria da Lei de
Acesso a Informacao é uma forma de controle social, permite que monitore-
mos como a aplicagao da lei vem sendo feita, de forma mais critica e inde-
pendente”, avaliam Joara Marchezini e Barbara Paes, integrantes da equipe
de acesso a informacgao da Artigo 19.

O relatério Monitoramento da Lei de Acesso a Informacao Publica em 2014,
publicado em 2015, avaliou a implementacao da LAl em 51 6rgaos do governo
federal. “Na transparéncia ativa, o estudo revelou que os 6rgaos do Executi-
vo foram os que tiveram melhores resultados. Dos 38 6rgaos analisados, 28
(73,7%) cumpriram todas as obrigacdes minimas previstas na LAI. Ja no Legisla-
tivo, os dois 6rgaos pulblicos avaliados - Senado e Camara Federais - descum-
priram apenas um critério cada um. Nenhum dos 11 6rgaos de Justica cumpriu
integralmente os critérios de Transparéncia Ativa”, analisam.

1 FOLHA DE S.PAULO. STF diz que é legal divulgar salario de servidores na internet. 23/04,/2015 Disponivel em:
<http://www1.folha.uol.com.br/poder/2015/04/1620321-stf-diz-que-e-legal-divulgar-salario-de-servidores-na-
internet.shtml>; FOLHA DE S.PAULO. Justica manda BNDES divulgar salario de diretores na internet. 14/05/2015

Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/05/1629065-justica-manda-bndes-divulgar-sala-
rios-de-diretores-na-internet.shtml>




Acesso

0 debate sobre transparéncia esta, em grande parte, ligado a Internet. A LAI
prevé a publicidade de determinados contelidos considerados minimos (como
despesas, procedimentos licitatérios e dados gerais para o acompanhamento
de programas, acoes, projetos e obras pelos 6rgaos publicos) por meio da utili-
zacao de “todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo
obrigatéria a divulgacao em sitios oficiais da rede mundial de computadores
(Internet)”. De acordo com a pesquisa TIC Governo Eletronico 2013, 84% das
prefeituras possuem website, subindo a 94% no caso dos 6rgaos federais e es-
taduais, o que facilita a divulgacao de informagdes por esse canal.

O Relatério sobre a Implementacao da LAI, produzido anualmente pela CGU,
aponta que 94,95% dos pedidos de acesso a informacao realizados em 2013
foram feitos on-line, via Sistema Eletronico do Servigo de Informacao ao Cida-
dao (e-SIC). Para Fabiano Angélico, a Internet “é central, pois reduz imensamen-
te os custos e as distancias para a solicitacao e recepcao de informacoes”.

Edward Borba, da CGU, ressalta o papel da web na conscientizacao da
sociedade para a importancia da transparéncia da administracao publica.
“Hoje nao ha um canal de maior atencao de qualquer pessoa, da crianga ao
adulto, do que a Internet, usada para se informar e emitir opinides. A medida
que as informacodes sdo colocadas a disposicao do cidadao por esses ca-
nais, ele deixa de ser paciente da transparéncia, um mero observador, mas
um ator que pode melhorar esse cenario”, destaca.

Para além das paginas oficiais dos 6rgaos publicos na Internet, as redes
sociais também se apresentam como um vetor de divulgacdo de informa-
coes publicas. Segundo a TIC Governo Eletronico 2013, 56% das prefeituras
e 74% dos 6rgaos federais e estaduais estdo presentes em redes sociais,
com destaque para o Facebook (50% e 66%, respectivamente).

GRAFICO 2: PROPORCAO DE ORGAOS PUBLICOS FEDERAIS E ESTADUAIS QUE ESTAO PRESENTES
EM REDE SOCIAL ON-LINE, POR TIPO DE REDE SOCIAL
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Fonte: TIC Governo Eletrénico 2013
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Segundo Borba, a CGU trabalha a divulgacado de conteldos ligados a trans-
paréncia plblica em todos os canais possiveis, mas credita a Internet o alcance
tanto dos gestores publicos quanto da sociedade. “Nosso esforco de midia é o
maior possivel, e acreditamos na rede social como forma de disseminacao de
contelido. Fazemos da Internet o nosso maior aliado, por exemplo, na divulga-
cao de campanhas, e nosso intuito € justamente criar esse espirito civico de
participacao da sociedade”. Angélico, no entanto, destaca que as redes sociais
contribuem “muito pouco” para o debate sobre transparéncia, mas se apresen-
tam como um bom canal de divulgacao de iniciativas.

Alcance da LAI

Marchezini e Paes chamam atencao para a necessidade de divulgacao
de informacodes de forma clara, atendendo tanto a leigos quanto aqueles que
procuram informacdes mais aprofundadas. E, mais do que isso, a necessida-
de de garantir acesso a tais dados. “A Internet exerce um papel-chave nesse
contexto, mas é preciso que as politicas de acesso a informacao caminhem
lado a lado com as politicas de acesso a Internet, e garantam que aqueles
grupos mais vulneraveis e isolados também tenham acesso a informagao”.

0 apontamento é relevante, especialmente ao avaliar o perfil dos soli-
citantes de informacdes via SIC. Segundo dados da CGU, eles sao, em sua
maioria, pessoas fisicas (95,51%), residentes nas capitais mais populosas
do pais — Sao Paulo, por exemplo, concentra 21,26% do total de pedidos — e
possuem ensino superior completo (35,35%).

0 caminho para a inclusdo de mais usuarios passa, na opiniao de Borba,
pela divulgacao da LAIl. “A lei de acesso, ainda que pese seus trés anos de
existéncia, ainda € um direito pouco conhecido pela sociedade”, diz. Angé-
lico ressalta a necessidade de capacitacdao “dos grupos mais vulneraveis,
pois para fazer pedidos € preciso conhecer e executar alguns procedimentos
nao tao triviais”.

Marchezini e Paes apontam também para a importancia da disponibiliza-
c¢ao da informacao “em formatos eletrénicos diversos, possibilitando o acesso
automatizado”. O Manual dos Dados Abertos: Governo, documento traduzido
pelo World Wide Web Consortium Brasil (W3C Brasil), define dados abertos go-
vernamentais como “dados produzidos pelo governo e colocados a disposicao
das pessoas de forma a tornar possivel ndo apenas sua leitura e acompanha-
mento, mas também sua reutilizacdo em novos projetos, sitios e aplicativos;
seu cruzamento com outros dados de diferentes fontes; e sua disposicao em
visualizacdes interessantes e esclarecedoras”. Entre as caracteristicas des-
ses dados, cabe destacar a importancia de serem processados por maquinas,
0 que permite o processamento automatizado das informacoes.

Para Angélico, “cada esfera e poder tem um desafio distinto, mas um
desafio comum a todos € a implementacao de politicas de dados abertos”.
Segundo dados da TIC Governo Eletronico 2013, os arquivos disponibiliza-
dos em website por parte dos érgaos publicos federais e estaduais sdo, em
grande parte, no formato PDF (95%).
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FIGURA 3 : PROPORCAO DE ORGAOS PUBLICOS FEDERAIS E ESTADUAIS, POR FORMATO DE
ARQUIVO DISPONIBILIZADO NO WEBSITE OU PAGINA OFICIAL NA INTERNET
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Fonte: TIC Governo Eletrénico 2013

A pesquisa mostra que a maioria dos arquivos é de tipo fechado e proprie-
tario, contrariando a recomendacéao da LAl de disponibilizar dados em diversos
formatos. Arquivos em formato PDF, por exemplo, podem ser uma barreira a
analise, pois, muitas vezes, funcionam como uma imagem lida pelo computa-
dor, dificultando o processamento ou reuso das informacoes. (leia mais sobre o
assunto na secao Tire suas duvidas)

Experiéncia

Fazer um pedido de acesso as informacodes publicas pode nao ser uma tarefa
simples, principalmente quando n&o se conhece o “caminho das pedras”. A au-
séncia de canais apropriados (presenciais ou on-line) para protocolar solicitagoes,
respostas incompletas e a entrega de documentos em formatos fechados (ou
impressos, inviabilizando o processamento das informagdes por programas de
computador) sdo alguns dos obstaculos encontrados pelos solicitantes.

Ananda Grinkraut, assessora da area de educacao da Acao Educativa, utilizou-
se da LAl para a construcao de dois artigos da publicacao Educacéo e desigual-
dades na cidade de Sao Paulo. Dados sobre repasses publicos para a educacgao,
quantidade e condi¢oes dos alunos matriculados, existéncia de vagas, vencimen- ,
tos de profissionais, entre outros, foram solicitados ao longo do segundo semes- Cada esfera
tre de 2012, periodo de consolidacdo dos mecanismos da lei. “Inicialmente, uti- e poder tem
lizou-se do envio de e-mails e, posteriormente, da pagina ‘Servico de Informacao )
ao Cidadao’, para o caso de dados relativos a esfera estadual”. um desafio

A ma|o~r pa:te das soI|C|’Eagoes f0|.atend|da, alpda que f‘nuAlta§ tenham sofrlcjo diStiﬂtO, mas um
prorrogacoes. “Os dados nao fornecidos se referiam a existéncia e composicao )
de instancias colegiadas no &mbito da educacao, tais como conselhos de escola, desafio comum
conselhos regionais, grémios estudantis, alegando-se a inexisténcia de informa- a tOdOS é a

¢cOes consolidadas”, explica Ananda. ) 5
implementacdo

de politicas de

dados abertos”
Fabiano Angélico

Caminhos para a consolidacao da LAI

A LAl completou, em 2015, trés anos de vigéncia, mas a avaliacao € de que
ainda resta um longo caminho pela frente. Edward Borba, da CGU, concorda que
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Fontes consultadas

Constituicao Federal
Disponivel em: <www.planalto.gov.br/ccivil_03/
constituicao/constituicao.htm>.

Lei N° 12,527,

de 18 de novembro de 2011

Disponivel em: <www.planalto.gov.br/ccivil
_03/_ato2011-2014,/2011/lei/112527.htm>.

Pesquisa TIC Governo

Eletronico 2013

Disponivel em: <www.cetic.br/media/docs/
publicacoes/2/TIC_eGOV_2013_LIVRO_
ELETRONICO.pdf>.

Escala Brasil Transparente
Disponivel em: <www.cgu.gov.br/assuntos/
transparencia-publica/escala-brasil-transparente>.

Historico da Lei de

Acesso a Informacao (LAI)

Disponivel em: <www.acessoainformacao.gov.br/
assuntos/conheca-seu-direito/historico-da-lai>.

Monitoramento da Lei de

Acesso a Informacao Piblica em 2014
Disponivel em: <www.artigo19.org/wp-
content/uploads/2015/05/Monitoramento-da
-Lei-de-Acesso-%C3%80-Informa%C3%A7 %
C3%A30-P%C3%BAblica-em-2014.pdf>.

Relatorio sobre a

Implementacao da LAI (2013)

Disponivel em: <www.acessoainformacao.gov.br/
central-de-conteudo/publicacoes/arquivos/
relatorio-2-anos-lai-web.pdf>.

Entenda a LAl (infografico)

Disponivel em: <www.relacoesinstitucionais.gov.
br/acesso-a-informacao/graficolEntendaalai.jpg/
image_view_fullscreen>.

Escola virtual da CGU

Disponivel em: <www.escolavirtual.cgu.gov.br/
ead/mod/book/view.php?id=497&
chapterid=102>.

Educacao e desigualdades

na cidade de Sao Paulo

Disponivel em: <www.educacaoaberta.files.
wordpress.com/2013/10/educ_desig.pdf>.

Manual dos dados abertos: governo
Disponivel em: <www.w3c.br/pub/
Materiais/PublicacoesW3C/Manual_Dados
_Abertos_WEB.pdf>.

a LAl ajudou a colocar a transparéncia no mapa, que ganha relevancia no ambito
nacional. O coordenador ressalta, ainda, as possibilidades trazidas pela lei ao dar
liberdade para o cidadao interagir com o Estado, criando uma relacao mais proxima
com o bem publico.

Marquezini e Paes, da Artigo 19, reconhecem na lei uma tentativa de organizar
o Estado para a sociedade, ainda que a trilha esteja incompleta. “A LAl representa
uma vontade de fomentar a cultura da transparéncia. Nao se trata de uma lei que
veio para consolidar um fato, mas sim para incentivar a constru¢cao de um novo
paradigma. Isso significa que a mera implementagao da lei, da forma como vem
sendo feita, ndo € suficiente”, completam.

Entre os desafios para os proximos anos, Angélico aponta a necessidade da im-
plementacdo da lei nos municipios, nos estados mais pobres e no Judiciario, além
de um esforco de “deselitizacao” do tema, que deveria estar ao alcance de todos
os cidadaos. Marchezini e Paes acreditam que a criagcdo de um érgao autonomo de
incentivo a transparéncia, com participacao de representantes da sociedade civil,
seja essencial para a fiscalizacdo e monitoramento da LAL.

Borba avalia que, a partir da aprovacao da lei, a gestao publica passou a lidar
com um esforco grande de organizacao de informagdes — que podem ser solicita-
das a qualquer momento — e identifica como desafio o registro e digitalizacao de
documentos. Mas reconhece como principal obstaculo o conhecimento por parte
da sociedade do seu direito de acesso a informacgao, bem como expressa uma preo-
cupacao no sentido de que “as informagdes que estao sendo prestadas atendam
ao anseio do cidadao, e que elas contribuam para melhorar a sua vida”.

A Internet ocupa papel de destaque nesse caminho ao possibilitar a disponibi-
lizacao de informacoes de forma pratica, com grande alcance e baixo custo. A exis-
téncia de canais on-line de acesso a informacoes publicas permite aos cidadaos
conhecerem melhor os 6rgaos publicos e sua atuacao, aproximando-se da gestao
publica. A ampliacdo do acesso a Internet, portanto, &€ também fundamental para a
disseminagao de uma cultura de transparéncia.

Em que pese os trés anos de vigéncia da lei, muito ainda precisa ser feito em
direcdo a um estado mais transparente. Os pedidos individuais de acesso a infor-
macao devem ceder espaco a uma transparéncia ativa que va além do minimo pre-
visto na lei. O tratamento com o cidadao deve ser o mais claro possivel, permitindo
0 acesso as informacoes que sao de todos.

Artigo

Dados abertos resolvem
problemas reais de pessoas reais?

Vagner Diniz

Dados abertos tém sido cada vez mais discutidos no contexto pés-Snowden,
seja para incentivar maior transparéncia dos atos de governo e, consequen-
temente, maior responsabilizacao, ou para oferecer novos servicos e opor-




tunidades de negocios. E verdade que quanto mais governos abrem mais
dados, maior é o potencial para se alcancar mais transparéncia e monito-
ramento pela sociedade. No entanto ndo é suficiente abrir dados. Eles, em
si, ndo empoderam cidadaos ou empresarios. Os dados brutos sdo apenas
para especialistas técnicos que sdo capazes de interpreta-los e reutiliza-los.
Este artigo visa, de forma breve, estimular o debate da questao levantada
por Tony Roberts (2012), da publicacao digital ComputerWeekly.com, se “os
dados abertos, na forma praticada pelos governos, atendem verdadeiramen-
te o interesse publico ou, possivelmente, aumentam o fosso digital e a de-
sigualdade social”. Em outras palavras, dados abertos resolvem problemas
reais de pessoas reais?

Ciclo de vida dos dados
abertos governamentais

Para entender o contexto em que se encaixa a pergunta acima vale a pena
relembrar que o tema dados abertos governamentais se materializa em um ci-
clo de vida ébvio de publicacdo de dados e sua reutilizacdo, em que diferentes
atores cumprem seus papéis.

A Figura 1 é uma ampliacao e adaptacao da proposta de Ciclo de Vida de
Dados para a Ciéncia da Informacao, proposto por Santana (2013). O ciclo de
vida dos dados abertos governamentais esta dividido em fases: Selecao, Cole-
ta, Organizacao, Publicacao, Recuperacao, Processamento, Reuso e Consumo.

FIGURA 1: CICLO DE VIDA DOS DADOS ABERTOS

SELECAO

I
-

REUSO ———e e ORGANIZACAO

PROCESSAMENTO PUBLICACAO
RECUPERAGCAO

A fase de selecdo tem uma dimensdo politica fundamental, ja que é
guando o governo toma a decisao de publicar dados e quais dados. Por sua
vez, as fases de coleta, organizacado e recuperagao apresentam uma dimen-
sdo técnica importante, pois nelas se dao a obtencao e filtragem de dados

Vagner Diniz
é gerente do
Centro de
Estudos sobre
Tecnologias
Web (Ceweb.
br), ligado ao
Nucleo de
Informacao e
Coordenacao
do Ponto BR.
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Presenciamos,
globalmente,

um processo de
exclusdo social
(...) Nao sera
com a oferta de
mais dados que
resolveremaos isso.
Estamos, apenas,
empoderando 0s
ja empoderados

Referéncias

GURSTEIN, M. Open data:

Empowering the empowered or effective
data use for everyone?. First Monday,
v.16, n. 2-7, Feb2011.

Disponivel em: <www.firstmonday.
org/ojs/index.php/fm/article/
view/3316/2764>.

Acesso em: 3 agos. 2015.

ROBERTS, T. The problem with

Open Data. Fev. 2012.

Disponivel em: <www.computerweekly.com
/opinion/The-problem-with-Open-Data>.
Acesso em: 3 agos. 2015.

SANTANA, R. C. G. Ciclo de vida dos dados
e o papel da ciéncia da informacao. In:
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM
CIENCIA DA INFORMACAO, 14. Apresen-
tacées... Florianépolis: UFSC, 2013. ISBN
978-85-65044-06-6.

Disponivel em: <www.enancib2013.ufsc.
br/index.php/enancib2013/XIVenancib/
paper/viewFile/284/319>.

Acesso em: 29 jan. 2014.

e definem-se formatos e acoes de persisténcia dos dados. Costumeiramen-
te, governos sao os atores protagonistas dessas fases. Também sao fases
de dimensodes técnicas o processamento e reuso dos dados publicados em
formato aberto, pois nelas se ddo o acesso efetivo aos dados, sua analise e
processamento e reuso por meio de aplicacoes. Os atores dessas fases sao
geralmente técnicos da sociedade civil. Finalmente, a fase de consumo é
aquela em que o usuario percebe um valor significativo no reuso de dados,
0 que é um ato politico na escolha do que lhe é Gtil.

Dados reais para problemas reais

A questao levantada por Tony Roberts propde que a disponibilizacao de da-
dos abertos em formato bruto nao faz sentido para o cidadao, a nao ser para
uma elite de técnicos capazes de entendé-los e processa-los, o que criaria
a “exclusao por dados” sobre a exclusao digital e econdmica ja existente.

Tal preocupacao faz todo o sentido quando ainda presenciamos, global-
mente, um processo de exclusao social pelas diferencas de renda, de aces-
so a educacao e a salde e, por conseguinte, exclusao digital. Ndo sera com
a oferta de mais dados que resolveremos isso. Estamos, apenas, empode-
rando os ja empoderados. Esse tema foi bem coberto por Gurstein (2011).

O problema cresce quando a dimensao politica da fase de sele¢do de dados
é totalmente descolada da dimenséao politica do consumo. O Governo Federal
dos Estados Unidos estabelece que quem define quais dados serao abertos sao
os gestores de recursos e de programas?. Segundo esse governo, como proprie-
tarios dos dados (sic), eles estdo em posicao adequada para tomar tal decisao.

E, finalmente, quando a dimensao técnica se impde sobre a dimensao
politica, é possivel afirmar que ha alguma coisa errada com a implemen-
tacao do tema dados abertos. Sao os casos de hackathons (maratonas de
desenvolvimento de aplicacbes com dados abertos) que, em sua maioria,
apresentam os desafios técnicos como aspecto mais relevante do que o con-
sumo do produto. Ou quando os dados nao sdo compreensiveis por qualquer
pessoa, necessitando de intermediarios técnicos para interpreta-los.

Conclusao

E fundamental retomar a dimensao politica dos dados abertos em sua
ordem inversa ao ciclo de vida dos dados abertos governamentais. E preciso
comecar a inserir os consumidores de dados na fase inicial do ciclo, quan-
do se define que dados governamentais sao relevantes para resolver seus
problemas. Sem isso, corremos o risco de produzir “dados abertos intteis”,
sem resolver problemas reais.

2 Essa orientagao do governo dos Estados Unidos encontra-se detalhada, em forma de perguntas e respostas
organizadas para explicar o Projeto Open Data, desenvolvido pela Casa Branca para orientar os 6rgaos publicos a
adotarem uma politica de dados abertos. Disponivel em: <https://project-open-data.cio.gov/federal-awards-fag/>.
Acesso em: 3 agos.2015.




Relatorio de Dominios

Relatorio de Dominios

A dinamica do registro de dominio
no Brasil e no mundo

O Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacao (Cetic.br) monitora mensalmente o crescimento do nimero de no-
mes de dominios registrados entre os 16 maiores ccTLDs® no mundo.

A soma dos 16 maiores ccTLDs ultrapassou cem milhdes de dominios re-
gistrados no mundo. Os dominios sob a terminacgao .tk (Tokelau) lideram com
mais de 28 milhoes de dominios no segundo trimestre de 2015. Em seguida,
encontram-se Alemanha (.de), China (.cn) e Reino Unido (.uk) com, respectiva-
mente, 15,9 milhdes, 11,9 milhdes e 10,5 milhdes de registros. O Brasil ocupa
a oitava posicdo com 3,6 milhdes de registros sob o .br e, na décima sexta
posicao, com 1,7 milhdes de registros, estdao os Estados Unidos (.us), como
observado na Tabela 1, a seguir.

TABELA 1 - REGISTRO DE NOMES DE DOMINIOS NO MUNDO - JUNHO/2015

Posicao ccTLD Dominios Ref. Fonte
1°  Tokelau (.tk) 28.600.000 jun/15 statdom.ru/global#27:attribute=tk
2° Alemanha (.de) 15.945.012 jun/15 www.denic.de/
3° China (.cn) 11.990.264 jun/15  wwwl.cnnic.cn/IS/CNym/CNymtjxxcx/
4°  Reino Unido (.uk) 10.571.442  jun/15 db.nominet.org.uk/
5° Paises Baixos (.nl) 5.572.825  jun/15 www.sidn.nl/
6° Russia (.ru) 4.901.459  jun/15 cctid.ru/

7° Uniao Europeia (.eu) 3.854.929  jun/15 www.eurid.eu/

8° Brasil (.br) 3.655.571  jun/15 registro.br/estatisticas.html
9° Austrélia (.au) 2.993.534 jun/15 www.auda.org.au/
10° Franca (.fr) 2.887.061 jun/15  www.afnic.fr/en/resources/statistics/
11°  Italia (.it) 2.810.574 jun/15  www.nic.it/
12° Pol6nia (.pl) 2.593.946  jun/15 www.dns.pl/english/zonestats.htm|
13° Canada (.ca) 2.377.972 jun/15  www.cira.ca/
14° Suica (.ch) 1.959.886  jun/15  www.nic.ch/reg/cm/wcm-page/statistics/
15° Espanha (.es) 1.776.908 jun/15  www.dominios.es/dominios/

16° Estados Unidos (.us) 1.741.375 jun/15  research.domaintools.com/statistics/tld-counts/

3 Sigla para Country Code Top-Level Domain, que identifica os registros sob o nome de paises.
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O Brasil
permanece na
oitava posicao
com 3,6 milhGes
de registros

sob o .br.

0 segundo trimestre de 2015 encerra com mais de 3,6 milhdes de domi-
nios sob a terminacao .br. No grafico 1 é possivel acompanhar o desempe-
nho do .br desde o0 ano de 2012.

GRAFICO 1 - TOTAL DE REGISTROS DE DOMINIOS AO ANO - JUNHO/2015
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3.513.227

2014 2015*

Os cinco principais dominios genéricos (gTLDs*) totalizaram, até o primeiro
semestre de 2015, mais de 151 milhdes de registros. O .com destaca-se com
mais de 118 milhdes, conforme elencado na tabela 2.

TABELA 2 - PRINCIPAIS GTLDS - JUNHO/2015°

Posicao gTLD
1° .com
2° .net
3° .org
4° .info
5° .biz

4 Sigla para Generic Top-Level Domain, em inglés.
5 Disponivel em: http://research.domaintools.com/statistics/tld-counts/.

Dominios

118.411.908

15.002.792

10.857.625

5.208.427

2.260.920




Tire suas duvidas

Dados Abertos
GOVERNAMENTAIS

O que sao?

Dados abertos governamentais sao a publicacao
e disseminacao das informacoes do setor publi-
co na web, compartilhadas em formato bruto e
aberto, compreensiveis logicamente, de modo a
permitir a sua reutilizacao em aplicacoes digitais
desenvolvidas pela sociedade.

Na LAI

Art. 8°, 8§3°, inc. Il - possibilitar a gravacao de
relatorios em diversos formatos eletrénicos, in-
clusive abertos e nao proprietarios, tais como
planilhas e texto, de modo a facilitar a analise
das informacoées.
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Principios dos dados
governamentais abertos

1. Completos

Todos os dados publicos
estdo disponiveis. Um dado
publico é o dado que nao esta
sujeito a limitacoes validas
de privacidade, seguranca ou
privilégios de acesso.

N

3. Atuais

Os dados sao colocados a
disposicao tao rapidamente
quanto necessario para
preservar o seu valor.

5. Processaveis

pOI‘ maqumas

Os dados sao razoavelmente
estruturados para permitir
processamento automatizado.

 9a8 .

2. Primarios

Os dados sao como 0s
coletados na fonte, com

0 maior nivel possivel

de granularidade e sem
agregacao ou modificacao.

b 4

/)

4. Acessiveis
Os dados estao
disponiveis para a o
maior escopo possivel
de usuarios e para o
maior escopo possivel
de finalidades.

6. Nao discriminatorios
Os dados estao disponiveis para todos,
sem necessidade de cadastro.

7. Nao proprietarios
Os dados estao disponiveis em

um formato sobre o qual nenhuma
entidade tem controle exclusivo.

8. Livres de licencas

Os dados nao estao sujeitos a nenhuma regulacao
de direitos autorais, patentes, propriedade
intelectual ou segredo industrial. Restricdes
sensatas relacionadas a privacidade, a seguranga
e aos privilégios de acesso podem ser permitidas.

0 Panorama Setorial da Internet é produzido pelo Centro Regional de Estudos para
o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (CETIC.br): Alexandre F. Barbosa,
Alessandra Almeida, Alisson Bittencourt, Camila Garroux, Fabio Senne, Isabela
Coelho, José Marcio Martins Jinior, Luiza Mesquita, Manuella Ribeiro, Maira Ouriveis,
Marcelo Pitta, Maria Eugénia Sozio, Pedro Hadek, Suzana Jaize Alves, Tatiana

Jereissati, Vanessa Henriques, Winston Oyadomari.

Quer saber mais?
Consulte:
<dados.gov.br/>

<www.w3c.br/GT/
GrupoDadosAbertos>

<opengovdata.org/>
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