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SOBRE O CETIC.br

Modelo Multissetorial de 12 anos de producao de
Governanga da Internet dados para a formulagao de
politicas TIC no Brasil.
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Fonte: Cetic.br (2017)
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 SOBRE O CETIC.br
PRINCIPAIS AREAS DE ATUAGAO

0 Producao de estatisticas TIC
0 Producao de analises e estudos

o Capacitacao em metodologias:
oBrasil, Ameérica Latina e

setoriais Africa
o Laboratoério de ideias: oMOOCs (SDGs)
oReunibes de grupos de
especialistas
oDebates publicos A ‘
VIl NIC br Annual
o Cultura e ética na Internet s Workshop
‘ on Survey
- : Methodology |
o Cooperacao internacional \  s-8unezoz
oUNESCO, UIS, ITU, CEPAL, )
OECD, A4A|
oAcademia lilehr 'l.'_e_.;'f._[ 9_9!.;.”_'

Fonte: Cetic.br (2017)
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CAPACITACAO EM METODOLOGIA DE PESQUISAS
WORKSHOPS INTERNACIONAIS

o VIl Semana NIC.br de o Workshop sobre o Workshop Big Data para
Metodologia de medicao das TIC na Medicao da Economia
Pesquisa — Junho/2017. Saude — Julho/2017. Digital — Setembro/2017.

o NIC.br (Ministérios, o BID /Racsel (5 paises o Cepal, Data-Pop
IBGE, IPEA, Unesco, Ministérios da Saude e Alliance/MIT (Ministérios,
Unicef, Pesquisadores). Institutos Nacionais de IBGE, IPEA, Unesco,

Estatisticas). Unicef, PNUD, Académicos,

Setor Privado, NGOs).

MEDICION :

VI NIC Br Annual DE TIC EN BIG DATA
Workshop SALUD EN MEAS'IJRING
on Survey PAISES DE DIGITAL ECONOMY

Methodology LA RACSEL ’ T

5-8June 2017
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Fonte: Cetic.br (2017)
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PRODUGAO DE ESTATISTICAS TIC NO BRASIL
PESQUISAS TIC DO CGl.br
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TIC Saude 2016
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GRUPO DE ESPECIALISTAS
PESQUISA TIC SAUDE

Governo Associacoes de referéncia
=
«~a ANS
Agéncia Nacional de
~ Saude Suplementar

la) ; -
i .
@ a7 '
Instituto Brasileiro de Geografa e Estatistica suciedade brasileira
dainformatics em sadce
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Fonte: Cetic.br (2017)
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PESQUISA TIC SAUDE 2016
METODOLOGIA

"

Comparabilidade internacional
Padroes da OMS, OCDE e CEA-CEPAL e do
Partnership on Measuring ICT for Development/

—

Universo da pesquisa

96 mil estabelecimentos de saude

Cadastro de referéncia:
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude — CNES / DATASUS y

2.298 estabelecimentos, 1.359 médicos e
2.181 enfermeiros

Amostra J

[
'

Entrevistas por telefone (CATI), realizadas
entre novembro de 2016 e junho de 2017

Coleta de dados J

Fonte: Cetic.br (2017)
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@ OBJETIVOS /
( )

Identificar a infraestrutura
o TIC disponivel nos
) Lkestabelecimentos de saude

.

Mapear a infraestrutura TIC nos

estabelecimentos de saude 4 Investigar a disponibilidade
y e de sistemas e aplicacoes
Lk baseados em TIC

.

( )
\
e Investigar o uso de TIC
pelos profissionais do setor

y
( Compreender as A

4 e motivacoes
L

Medir a apropriacao de TIC por Lk
profissionais de saude N

e barreiras para a adocao
de TIC y

Fonte: Cetic.br (2017)
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Infraestrutura de TIC no
estabelecimento
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ESTABELECIMENTOS QUE UTILIZARAM
COMPUTADORES

Total de estabelecimentos (%)
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ESTABELECIMENTOS QUE UTILIZARAM
INTERNET

Total de estabelecimentos (%)

(%)

100
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USO DE COMPUTADORES E INTERNET

Total de estabelecimentos (%)

Uso de computador Acesso a Internet

O
;- i:a

(%
Privado

; (%)
100 ; Privado

100

Publico 87 i Publico ©
(% )0 20 40 60 80 100 : (% ) 0 20 40 60 80 100 g

N3o UBS 99 i N3o UBS 98 %
UBS 85 UBS 71 <

0 20 40 60 80 100 : 0 20 40 60 80 100 'E
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VELOCIDADE DE CONEXAO

Total de estabelecimentos com acesso a Internet (%)

0 20 40 60 80 100
m Até 256 Kbps ® Acima de 256 Kbps a 1 Mbps
Acima de 1 Mbps a 10 Mbps B Acima de 10 Mbps a 100 Mbps
Acima de 100 Mbps N3o sabe / Ndo respondeu
(%)
0 20 40 60 80 100
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Gestao e
governanca de TI
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AREA, SETOR OU DEPARTAMENTO DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Total de estabelecimentos com acesso a Internet (%)

Presenca de area ou departamento de TI

100
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! I
60 : -
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19 | |
20 13 . |
. 1B 1 |
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|
. ~ . ~ . ~ |
internacdo  internacdo linternacdo,

até 50 leitos ' mais de 50
leitos !

Presenca profissional de saude na area de Tl

== — -

-_— = =

Servigo de Capital Interior
apoio a
diagnose e

terapia
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POLITICA DE SEGURANGCA DA INFORMAGCAO

Total de estabelecimentos com acesso a Internet (%)

Ferramentas de
seguranca adotadas

(%)

93

Antivirus

Protecao por senha

Firewall

Protecao por senha de arquivos
Arquivos e e-mails criptografados
Certificado Digital

Assinatura eletrénica

Criptografia da base de dados

Biometria para acesso ao sistema

100
Fonte: Pesquisa TIC Saude 2016
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Registro eletronico em
saude e troca de
informacoes
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SISTEMAS ELETRONICOS PARA REGISTRO
DE INFORMAGCOES

Total de estabelecimentos com acesso a Internet (%)

Servico de apoio a

diagnose e terapia 74

Com internacao (mais 28
de 50 leitos)
Sem internacao

Com internacao (até 50
leitos)

UBS 57

O 20 40 60 80 100

Fonte: Pesquisa TIC Saude 2016
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FORMA DE MANUTENQAO DAS INFORMAQ@ES
CLINICAS DOS PRONTUARIOS

Total de estabelecimentos com acesso a Internet (%)

TOTAL

Publico

Privado
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Sem internacao

s
s
EN T
EIEET
DS
IS
s

O
|_
S
= Com internacao (até 50 leitos)
o 9
L
a . . . .
~ &5 Com internagdo (mais de 50 leitos) o
< S
- 1Y
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o
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ACESSO AO PRONTUARIO
ELETRONICO DO PACIENTE

Pontos de acesso ao Prontuario Impressao do Prontuario
Eleiironlco Total de estabelecimentos com informacées
Total de estabelecimentos com acesso a cadastrais em formato eletrénico (%)
Internet (%)
80 80
73
63 62
60 5 53
43 4 —0
40 35 40
27
20 20
0 [ [ I | O [ [ [ 1
2014 2015 2016 2014 2015 2016

-0-Computadores fixos

Rede interna acessada por um computador portatil

Pela Internet
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PRESENCA DE FUNCIONALIDADES

Total de estabelecimentos com acesso a Internet (%)

Percentual (%) Total Publico Privado

Agendar consultas, exames ou cirurgias 48 43 _
Gerar pedidos de materiais e suprimentos 40 40 39
Pedir exames laboratoriais 35 34 36
Listar todos os pacientes pelos resultados dos exames laboratoriais 34 24 43
IRealizar prescrigdo médica 34 29 38
|Pedir medicamentos 33 37 30
|Pedir exames de imagem 32 30 33
|Listar todos os pacientes por tipo de diagnostico 30 27 32
Listar todos os resultados de exames laboratoriais de um paciente

e 26 17 34
especifico
Listar todos os pacientes que fazem uso de determinada medicacao 23 25 22 ©
Listar todos os medicamentos que um paciente especifico esta E
fazendo uso, incluindo aqueles prescritos em outros 19 18 19 §
estabelecimentos O
Fornecer resumos de alta dos pacientes 18 13 21 3
Listar todos os resultados de exames radioldgicos, incluindo laudos 17 25 2
e imagens de um paciente especifico t
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Servicos oferecidos ao
paciente e telemedicina
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SERVICOS DE TELESSAUDE DISPONIVEIS

Total de estabelecimentos com acesso a Internet (%)

LIRS

(o]

Fonte: Pesquisa TIC Saude 2016
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REDES DE TELESSAUDE

Total de estabelecimentos com acesso a Internet (%)

10
(%) Programa Telessaude o
Brasil Redes
1
16
Redes estaduais de 33
telessauide
N2
9
Rede Universitaria de 17
Telemedicina - RNP ]
1
0 20 40

TOTAL Publico M Privado

Fonte: Pesquisa TIC Saude 2016
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Profissionais da saude:
acesso e uso das TIC
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NIVEIS DE ADOCAO DAS TIC

Total de profissionais de saude (%)
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MEDICOS: USO DE FUNCIONALIDADES

Total de enfermeiros (%)

Pedir exames laboratoriais

Pedir exames de imagem

Listar todos os medicamentos que um paciente esta
fazendo uso

Fornecer resumos de alta do paciente

Listar todos os resultados de exames laboratoriais de um
paciente

Imprimir relatdrios com informacgdes do paciente
Agendar consultas, exames ou cirurgias

Gerar pedidos de materiais e suprimentos

Listar todos os resultados de exames radiolégicos,
incluindo laudos e imagens de um paciente

O 20 40 60 80 100

W Sempre ® Asvezes M N3o utiliza ®m N3o esta disponivel ® N3o sabe / Ndo respondeu
Fonte: Pesquisa TIC Saude 2016
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ENFERMEIROS: USO DE FUNCIONALIDADES

Total de enfermeiros (%)

Gerar pedidos de materiais e suprimentos

Listar todos os medicamentos que um paciente esta
fazendo uso
Listar todos os resultados de exames laboratoriais de
um paciente

Imprimir relatéorios com informacdes do paciente
Agendar consultas, exames ou cirurgias
Pedir exames laboratoriais

Fornecer resumos de alta do paciente

Listar todos os resultados de exames radioldgicos,
incluindo laudos e imagens de um paciente

Pedir exames de imagem

) 0 20 40 60 80 100
B Sempre ® Asvezes M N3o utiliza ® N3o estd disponivel m N3o sabe / Ndo respondeu

Fonte: Pesquisa TIC Saude 2016
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PARTICIPACAO DE TREINAMENTO OU CURSO EM
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Participou de curso Responsavel pelo pagamento do curso
Total de profissionais de saude (%) Total de profissionais de saude que
realizaram curso em Tl (%)
100
LU B Médicos M Enfermeiros
80 80 74
65
60 60
40 40
26
20 £ - 20
0 0
Médicos Enfermeiros Pagos pelo Pagos por alguma Pagos tanto pelo
respondente instituicao respondente
guanto por
alguma
instituicao
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AVALIACAO SOBRE A
INFRAESTRUTURA E O USO DAS TIC

Total de profissionais de saude (%)

Total de profissionais que discordam (%) Médicos | Enfermeiros
As politicas governamentais incentivam a implantagéo e o uso de sistemas 33
eletrdnicos no seu estabelecimento
Os.rgcursos financeiros para investimento em siste.mas eletronicos sao 45 48
suficientes para as necessidades do seu estabelecimento
Os sistgmas eletrénico§ do seu estab(_elecimento estdo bem adaptados as 40 42
necessidades dos médicos e enfermeiros
_Os médicczs e enfgrmeiros sao en_volvidos no desenvol\{imento e 36 39
implantag&o dos sistemas eletronicos do seu estabelecimento
A conexao de Internet € adequada a necessidades do seu estabelecimento 34 36
O seu estabelecimento possui suporte técnico de Tl adequado 33 37
Os médigos e enferm?irps do seu estabelecimento estao treinados para o 32 36
uso de sistemas eletrénicos
Os equipamentos de Tl disponiveis no seu estabelecimento s&do novos e 31 37
atualizados
Os méc_jicos e enfermeiros e§téo motivados para o uso de sistemas 23 o5
eletrénicos do seu estabelecimento
Os gistemag eletréniC(_)s dp seu estapelecimepto Sa0 seguros e garantem a 52 21
confidencialidade e privacidade das informacdes
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TIC SAUDE 2016

Artigos

0 Politicas e iniciativas de e-Saude para o
fortalecimento de sistemas de informagao em
saude no Peru — Walter Curioso & Elizabeth
Espinoza-Portilla;

0 Projetos de Telemedicina: desenvolvimento de

TIC SAUDE , s " -
P b ok s um guia metodologlco. no México — Adrian
Rl by 8 Pacheco-Lopes & Teresita Cortes-Hernandez;
0 Inovagao em tecnologia da informacao e
comunicagao em saude — Heimar Marin & Cesar
— Ferreira;
ICTIN HEALTH
Survey an the Lse of Inlormall Y=gt . ygn ,
s Camikatin adhiges o Iniciativas da SBIS para a informatica em saude

in Brazilian Healtheare Faciifties

no Brasil — Beatriz Ledo & Lincon Moura Jr.;
0 Seguranga da Informagao: praticas e regulagcao

em saude — Luis Kiatake, Ricardo Santoro &
Vladimir Pizzo.
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@ TIC SAUDE 2016

Painel: "Tecnologia e saude:
inovacao na gestao e no
atendimento clinico”

11 saliDe aoModeracao:
b et aHeimar Marin (Coordenadora
R cientifica da pesquisa TIC
ICT INHEALTH aDebatedores:
At 1Beatriz Leao (SBIS)
e aLuiz Messina (RUTE-
RNP/ABTms)
aVladimir Pizzo (Hospital Sirio
Libanés)
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