TIC DOMICILIOS | In
o iew egir| Q@G0

Pesquisasobre o Uso das Tecnologias de Informacéao e
Comunicacao no Brasil

Séao Paulo, SP | 5 de setembro de 2017

CGl.br — Comité Gestor da Internet no Brasil
NIC.br — Nucleo de Informacéo e Coordenacéao do Ponto BR
CETIC.br —Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacéo e da Comunicacéao
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CONTRIBUICAO PARA AS POLITICAS PUBLICAS E ODS
PESQUISAS TIC DO CGl.br
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Pesquisa TIC Domicilios 2016

Objetivo e metodologia

O Objetivo: A pesquisa TIC Domicilios tem por objetivo geral medir o acesso
e 0S usos da populacdo em relacdo as- tecnologlas de mforma(;ao e

comunicacao. s

Abrangéncia geografica: Nacional.

Publico-alvo: Domicilios brasileiros e cidaddos com 10 anos ou mais.

Periodo de coleta: Novembro de k‘:‘2’016 a Ji;nho de 2017.

Tamanho da amostra: 23.721 entrevistas realiz'éidas em 350 municipios.
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Método de coleta: Entrevistas domiciliares face a face a partir de
guestionario estruturado, aplicado por meio de tablets -

Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesqwsa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016. /
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Proporcéo de domicilios com acesso a Internet,

por Total, Classe Social e Area
Percentual sobre o total de domicilios
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Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcéao e total de domicilios com acesso a
Internet, por regiao

Percentual sobre o total de domicilios

Total (milhdes)
2016

Sim N&o
Sudeste 18,8 10,6
Nordeste 7,2 10,5
Sul 54 4,9
Centro-Oeste 2,9 2,3
Norte 2,4 2,7

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgé&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcéo de domicilios sem acesso a Internet, por
motivos para a falta de Internet e principal motivo

Percentual sobre o total de domicilios sem acesso a Internet
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Por preocupacdes com seguranca ou privacidade
Por ndo saberem usar Internet

Para evitar o contato com conteudo perigoso " rir(i)rt]if/igal

Por terem acesso a Internet em outro lugar
Por falta de disponibilidade do servi¢co na regiao
Outro motivo
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcao de domicilios, por presenca de
computador e/ou acesso a Internet

Percentual sobre o total de domicilios
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® Domicilios sem computador e sem acesso a Internet

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgé&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcéo de domicilios com acesso a Internet, por
compartilhamento com domicilio vizinho, por Area,

Regiao, Renda Familiar e Classe Social
Percentual sobre o total de domicilios com acesso a Internet
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.




Proporcéo e total de domicilios com acesso a
Internet, por tipo de conexao

Percentual sobre o total de domicilios com acesso a Internet
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcéo de domicilios com acesso a Internet, por
tipo de conexdo - banda larga mével - por Area,
Regiao, Renda familiar e Classe Social

Percentual sobre o total de domicilios com acesso a Internet
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.




Proporgao de usuarios de Internet
por Total, Classe Social e Area

Percentual sobre o total da populacao
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Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcao de usuarios de Internet, por dispositivo
utilizado de forma exclusiva ou simultanea

Percentual sobre o total de usuarios de Internet
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcao de usuarios de Internet, por dispositivo
utilizado de forma exclusiva ou simultanea — por

Area, Regido, Faixa Etéaria e Classe Social
Percentual sobre o total de usuarios de Internet
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Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgé&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.



Proporcao e total de usuarios de Internet no telefone
celular, por tipo de conexao utilizada no celular

Percentual sobre o total de pessoas que utilizaram Internet no telefone
celular nos ultimos trés meses
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcao de usuarios de Internet no telefone celular,
por tipo de conexao utilizada de forma exclusiva ou

simultanea no celular, por faixa etaria e classe social

Percentual sobre o total de pessoas que utilizaram Internet no telefone
celular nos dltimos trés meses
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Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacgé&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.



Proporcéo de usuarios de Internet, por atividades
realizadas na Internet

Total Brasil e area

Percentual sobre o total de usuarios de Internet
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcéo de usuarios de Internet, por atividades de
comeércio eletronico nos ultimos 12 meses

Percentual sobre o total de usuarios de Internet
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Fonte: CGI.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag&o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Centro Regional de Estudos
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento da
para a Educacéo, Sociedade da Informacéao
a Ciéncia e a Cultura . sob os auspicios da UNESCO

Organizacdo

® 8 & & s s s sssesssssnse

wWww.cetic.br

nichr egidr

www.nic.br | www.cgi.br



