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SOBRE O CETIC.BR

o Z5N 1. Centro de producao de dados
O Centro Reglonal de iihi estatisticos TIC & centro de
Estudos para o conhecimento
Desenvolvimento da o Est:tist(ijcas pl]blicca;s TIC
. ~ o Dados desagregados
Sociedade da Informacao |:||:||:||:| o Estatisticas para os ODS
(Cetic.br) tem como missao ° Fstudos q”a(';tatl'm ]

- o 2. Capacitacao em metodologia de
prodluglr dadqs estatisticos E©] e Tl Y g g
e analises de impactos das == estatisticas TIC
tecnologias digitais na L

: d 9 @ 3. Laboratorio de ideias e de inovacao
sociedade. i metodoldgica
>6~ 4. Analise de impactos socioeconOmicos
! Sl egnle{r !:I,I,eﬂ[ 9&!{“ Eﬂj] das TIC & recomendacdes para
R Fm“lm@ ST — politicas
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CENTRO DE PRODUCAO DE DADOS ESTATISTICOS TIC
& CENTRO DE CONHECIMENTO

PESQUISAS TIC ESTUDOS SETORIAIS POLICY BRIEFS

A transformagéao
dlgltal nos
sistemas de satude POLICY
PAPERS
> UNESCO

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E
CULTURA: OPORTUNIDADES
E DESAFI0S PARA 0 SUL GLOBAL
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DINAMICAS e GENERO
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INTERNET &
COVID-19 NO BRASIL: .

|NOVA(;A0 NA Painel TIC COVID-19
COLETA DE DADOS

PAINELTIC
Pesquisa wetrz

a Internet

COVID-19

- PLANO DE

CONTINGENCIA
- PARA AS PESQUISAS
 TIC DO CGI.BR:
stratégia de coleta

e dados durante a -
andemia CpVID-ﬂQ

@) Atividades na <> Servicos publicos :

cthm Internet AL on-line 2] Ensino remoto

ﬂ Cultura @ Telesaude !% Teletrabalho
Novas abordagens metodologicas o _

eletrénico Ib Privacidade

Coleta telefonica e via Web
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NOVAS PUBLICACOES

Estudo de caso sobre a adocao de
Industrial 1oT (IloT) no setor de
manufatura e de servicos TIC no
Brasil (cooperacao com a OCDE)

DSTUCDEP/MADE(2021)9/REV1

Working Party on Measurement and Analysis of the Digital Economy

Measuring the Internet of Things

Draft report

the CDEP. it also

JT03491987

Questionario de IA
nas empresas: testes
cognitivos em
empresas brasileiras
de médio e grande
porte (cooperacao
com a OCDE)

Estudos setoriais:
Redes comunitarias
A e Cultura

Estudo de
conectividade
em pequenos
municipios
brasileiros
(cooperacao
com Anatel e
Embaixada
ERTE))

= Fronteiras da
« == inclusao digital:
& Dinamicas sociais e politicas publicas

icas sociai
de acesso a Internet em pequenos
municipios brasileiros
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NOVAS PUBLICACOES

Resumo Executivo
Relatorio Metodologico

pmvnggmnzspnmscﬁo Analise dos Resultados

Usuarios de Internet

Empresas
PRIVACY AND PERSONAL
DATA PROTECTION : - Sy
Organizagoes publicas

Orgéos publicos federais e estaduais e prefeituras
Estabelecimentos publicos de saude

Escolas publicas de Educacao Basica
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.......

OBJETIVOS DA PESQUISA SRR

.......

‘ Mapear a infraestrutura TIC nos estabelecimentos de saude RERRES
» ldentificar a infraestrutura de TIC disponivel nos estabelecimentos de saude
» Investigar a disponibilidade de sistemas e aplicacdes baseados em TIC

‘ Medir a apropriacao das TIC por profissionais da Saude @ - -

» Investigar o uso de TIC pelos profissionais do setor S
» Compreender as motivacdes e barreiras para a adocao das TIC EEERER
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TIC SAUDE 2022
COLETA CATI/WEB

22& POPULACAO-ALVO
A populacao-alvo é composta pelos
estabelecimentos e profissionais de
saude brasileiros.

\) COLETA DE DADOS

Entrevistas telefonicas (CATI) e
questionario WEB

|E CADASTRO (base CNES 2021)

120.069 estabelecimentos de saude

ABRANGENCIA

Nacional

85 AMOSTRA INICIAL

6.029 estabelecimentos de saude
4.486 profissionais de saude

R4
5 AMOSTRA EFETIVA

2.127 estabelecimentos de salde

1.942 Profissionais de saude
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TIC
SAUDE
2022

INFRAESTRUTURA,
GESTAO E
REGISTRO
ELETRONICO




Estabelecimentos de saude que utilizaram computadores e Internet
Total de estabelecimentos de satde (%)
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: (1.300 UBS sem computador e sem Internet J

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br) H 1 1
Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Saude Brasileiros — TIC Saude 2022 Eg Ie r nle r OUI r



Governanga e gestéo
Estabelecimentos de satde por existéncia de
pessoas que trabalham no departamento de Tl com
formacao em satde

Estabelecimentos de satide com departamento de TI
Total de estabelecimentos que possuem departamento de Tl (%)
Total de estabelecimentos que utilizaram Internet nos Ultimos 12 meses (%)

100 100

Total Publico  Privado Sem Com Com SADT
internacao internacao internacao
(até 50  (mais de

84
60
60
40 40 40
2828 28 29
40 30 ” 20 24 22 2122 20 21
20 1/ 11 12
- il 1l n
20
B i °
Publico Privado Sem Com Com
internacdo internacao internacao

(até 50 (mais de 50 Ieitos) 50 Ieitos)
leitos) leitos) Esfera Adm. Tipo de Estabelecimento
Total Esfera Adm. Tipo de Estabelecimento

m2021 w2022
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Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br)

Medidas adotadas em relacao a LPGD

Total de estabelecimentos que utilizaram Internet nos ultimos 12 meses (%)

2021 2022

Realizou campanha de
conscientizacao interna
sobre a Lei Geral de
Protecdo de Dados
(LGPD)

2021 2022

Publicou a politica de
privacidade em website
do estabelecimento ou
da secretaria de saude

M Total

2021 2022

Nomeou o Encarregado
de dados pessoais ou
Data Protection Officer

(DPO) do
estabelecimento

® Publico ® Privado

2021 2022

Implementou um plano
de resposta a incidentes
de seguranca de dados

Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Saude Brasileiros — TIC Saude 2022

2021 2022

Disponibilizou canais de
atendimento e interacéo
com os titulares dos
dados

-

-

Possuem um
documento
que define a
politica de
seguranca da
informacao:

Total: 39%
Publicos: 25%
Privados: 51%

~

%
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Existéncia de sistema eletronico para registro das informacdes dos pacientes

Total de estabelecimentos que utilizaram Internet nos ultimos 12 meses (%)

100 100 97
91 91 90
88 88 88 88 88
85 85
80 80
72
0 60
40 40
0 0
Total Publico Privado ) Sem 5 ) Com 5 ) Com . SADT UBS
Internacao Internacao Internacao
(até 50 leitos) (mais de 50
m2019 m2021 m2022 leitos)
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TIC
SAUDE
2022

SERVICOS ONLINE,
TELESSAUDE E
NOVAS
TECNOLOGIAS




Servicos oferecidos ao paciente via Internet e telessaude
Total de estabelecimentos que utilizaram Internet nos ultimos 12 meses (%)

100
80
60
40
20
0 . A ,
) . _ 5 _ y B Educacao a distancia em saude
Sem internacao Com internacao Com internacao SADT
(até 50 leitos) (mais de 50 W Atividades de pesquisa a distancia
leitos) . .
B Monitoramento remoto de pacientes
- : .
B Agendamento de consultas B Agendamento de exames e
W Visualizacdo do prontuario W Interacdo com a equipe médica W Servicos de telediagndstico
W Visualizacdo de resultados de exames W Servicos de teleconsulta
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Estabelecimentos de saude, que utilizaram servicos em nuvem
Total de estabelecimentos de saude que possuem departamento ou area de tecnologia da informacao (%)

30% possuem departamento de Ti 100

19% dos publicos
40% dos privados 80

60
E-mail em nuvem

40

Software de escritorio em nuvem

20

Armazenamento de arquivos ou
banco de dados em nuvem

0
Capacidade de processamento 41 E-mail em nuvem Sof’FV\{a're de A;jrmazen.amento Capacidade de
ST FUETT 38 escritorio em € arquivos ou  processamento
nuvem banco de dados em nuvem
em nuvem
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Estabelecimentos que fizeram analise de Big Data

Total de estabelecimentos de saude (%)

2021 2022
Estabelecimentos
% Val. abs. % Val. abs. Dentre os estabelecimentos
que realizaram analise de
Total 4 4.268 0 7594 Big Data, a principal fonte
Publico 1 635 3 1.857 dos dados foram:
o . .
Privado 6 3633 9 c 738 76% cadastro e prontudrios
o) - .
Sem internacao 3 2.509 5 5.151 .74/>.dlSpOSlthOS
(nteligentes ou sensores
Com internacao (até 50 leitos) 11 533 13 Y4 . e
56% midias sociais
Com internagao (mais de 50 leitos) 12 358 19 583 . .. e
Q% dispositivos portatets/
Servico de apoio a diagnose e terapia 6 869 8 1.191

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br) H 1 1
Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Saude Brasileiros — TIC Saude 2022 ﬂg IE r nle r eul r



Estabelecimentos de saude, por tipo de tecnologia utilizada

Total de estabelecimentos de saude

S Blockchain Inteligéncia Artificial Roboética
% Val. abs. % Val. abs. % Val. abs.

Total 1 1.577 3 3.567 4 4.725
Publico 0 270 0 336 1 1.372
Privado 1 1.308 3 3.231 3 3.354
Sem internacao 1 941 2 1.977 3 3.115
Com internacao (até 50 leitos) 0 58 0] 167 0] 328
Com internacao (mais de 50 leitos) 0 197 0] 173 0] 355
Servico de apoio a diagnose e terapia 0 382 1 1.250 1 927

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br) H 1 1
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PROFISSIONAIS
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Profissionais da saude, por tipo de dado sobre o paciente disponivel

eletronicamente
Total de enfermeiros e médicos com acesso a computador no estabelecimento de saude (%)

Enfermeiros Médicos

Principais motivos que levaram o

Vacinas administradas ao paciente ) .
paciente ao atendimento ou...

Lista de medicamentos prescritos ao

Sinais vitais do paciente

Lista de medicamentos prescritos
ao paciente

Anotacbes de enfermagem sobre o
paciente

Alergias do paciente

paciente

Anotagdoes de enfermagem sobre o
paciente

Sinais vitais do paciente

Alergias do paciente

Diagnostico, problemas ou 85 Imagens de exames radiol6gicos do
condigdes de saude do paciente D paciente
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
W 2022 m2019 m2022 m2019

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br)
Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Saude Brasileiros — TIC Saude 2022
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Enfermeiros, por forma de realizacao da prescricao de enfermagem
Total de enfermeiros com acesso a computador no estabelecimento de saude (%)

Enfermeiros que realizam prescricao de enfermagem de
forma eletronica no estabelecimento, por forma de

Total assinatura da prescrigdo (%)
100
Publico
) 80
Privado | ¢ 63 27 1
) . 60
Sem internacéo 23 21 53
. . , ) 40
Com internacéo (até 50 leitos) 66 15 18
. - . . 20
Com internagao (mais de 50 leitos) m
0 20 40 ) 80 100 0

Total Publico Privado
B Manualmente

A . M Assina no computador, por meio de certificado
® No computador, em formato eletronico e impressa Shaiil

| .
De ambas as formas M Assina manualmente

B N3o sabe
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Médicos, por forma de realizacao da prescricao meédica
Total de médicos com acesso a computador no estabelecimento de saude (%)

Médicos que realizam prescricdo médica de forma
eletrénica no estabelecimento, por forma de assinatura

Total 11 68 21 da prescricao (%)
Publico 14 54 32 100
Privado ) 77 14 =
60

Sem internacdo 21 43 35 1
40
Com internagao (até 50 leitos) 31 29 40
20
Com internacgao (mais de 50 leitos) 92 8
0
0 20 40 60 80 100 Total Publico Privado
® Manualmente M Assina no computador, por meio de certificado

. . digital
B No computador, em formato eletrénico e impressa 9
M Assina manualmente
B De ambas as formas

B Nao sabe/Nao respondeu
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Profissionais da saude, por funcionalidades de telessaude disponivel no

estabelecimento
Total de enfermeiros e médicos com acesso a computador no estabelecimento de saude (%)

Enfermeiros Médicos

Educacao a distancia em saude Educacao a distancia em saude

Atividades de pesquisa a
distancia

Atividades de pesquisa a
distancia

Monitoramento remoto de
pacientes a distancia

Monitoramento remoto de
pacientes a distancia

Teleconsultoria Teleconsultoria

Telediagnostico

Telediagnéstico

Teleconsulta Teleconsulta

0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
m 2022 m2019 w2022 w2019
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Profissionais da saude, por tipos de treinamento ou capacitacao
Total de enfermeiros e médicos com acesso a computador no estabelecimento de saude (%)

Treinamento ou capacitacdo em informatica em saude Treinamento em seqguranca da informacao

100 Total
80 Publico
60 Privado
40 Sem internacao

Com internagao (até 50 leitos)
20
6 10
2 1 00 ' 3 i i

Com internacao (mais de 50 leitos

Treinamento Especializagdgo Mestrado  Doutorado Outro curso,
ou treinamento UBS

capacitacao o]¥]
capacitacao 0 20 40 60 80 100

W Enfermeiros W Médicos B Enfermeiros ™ Médicos
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PUBLICACAO
TIC SAUDE 2022

Saude digital no Canada

Elizabeth M. Borycki; Evangeline M. Wagner;
Andre W. Kushniruk

Sobre a reputacao da IA médica:
métricas e conceitos para avaliar
sistemas de IA em medicina

Federico Cabitza; Andrea Campagner

O uso das Tecnologias de
Informacao e Comunicac¢ao na
Educacao Permanente em Saude

Alessandra Aniceto F. Figueirédo; Fernanda
P. Freitas , Lucas P. Amorim , Rafael O. P.
Lopes , Renata De Carli Rojao.

Capacitacao em Saude Digital:
experiéncia no Hospital Italiano de

Buenos Aires, Argentina
Paula Otero

O futuro da saude e os KIWIs -
Saude digital,
multiprofissionalismo e hospitais

no futuro
Henrique Martins

TIC SAUDE
Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias

de Informago e Comunicagao nos
Estabelecimentos de Satide Brasileiros

ﬁ N ﬁ&

ICT IN HEALTH
Survey on the Use of Information

and Communication Technologies
in Brazilian Healthcare Facilities
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Luciana Portilho

Acesse as publicacdes e 0s
resultados das pesquisas em:

www.cetic.br
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Organizagéo Centro Regional de Estu
das Nagdes Unidas - para o Desenvolvimentoda & Coordenagiodo  Internet no Brasil
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