10 anos da pesquisa TIC Saude: desafios
para a medicao da saude digital no Brasil

Lancamento da TIC Saude 2023
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TIC SAUDE ‘ METODOLOGIA

e OBJETIVO

Mapear a infraestrutura TIC nos
estabelecimentos de saude

|dentificar a infraestrutura de TIC disponivel
nos estabelecimentos de saude;

Investigar a disponibilidade de sistemas e
aplicacdes baseados em TIC.

Medir a apropriacao das TIC por
profissionais da Saude
Investigar o uso de TIC pelos profissionais
do setor;

Compreender as motivacoes e barreiras
para a adocao das TIC.

COMPARABILIDADE INTERNACIONAL
OMS, OCDE e CEPAL

POPULACAO ALVO

Estabelecimentos de saude brasileiros e profissionais de
saude (médicos/as e enfermeiros/as)

COLETA DE DADOS

Entrevistas telefénicas (CATI) e questionario web

COBERTURA

Nacional

AMOSTRA EM 2023

4.117 Estabelecimentos de saude
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TIC SAUDE ‘

DIMENSOES DE ANALISE

Infraestrutura TIC
Gestao e governanca de Tl
Registro eletrénico em saude

Servicos online oferecidos aos
pacientes

Telessaude

Novas tecnologias (Inteligéncia
Artificial, Big Data, Internet das Coisas
e Robodtica)

Acesso, uso e apropriacao das TIC
pelos profissionais de saude

DIMENSOES E
INDICADORES

TIC SAUDE

Pesquisa sobre o Uso d T Ig
de\nformaz; e Comi
Estabelecimentos de Sa d B \

2023

ICTIN HEALTH

Surve y thU of Information
jon Technologies
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ESTRATOS DOS RESULTADOS

Esfera administrativa: publico e
privado

Regidao geografica

Tipo de estabelecimento de saude
Localizagao: capital e interior
Sociodemografico: sexo e faixa etaria

Em 2023: Resultados por

Unidade Federativa




Estabelecimentos de saude que utilizaram computadores e Internet

Total de estabelecimentos de satde (%)

Computadores Internet

Fonte: CGl.br (2024). Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Satide Brasileiros — TIC Satde 2023



iyl Unidades basicas de saude por tipo de computador utilizado e acesso a Internet

Total de estabelecimentos que utilizaram computador nos ultimos 12 meses (%)

Acesso a Internet
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100
91

g5 87 87

85

08
100 96 93 94 93 g 7
80 60
60
40
40
20
20
18
0 0
2018 2019 2021 2022 2023 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023

—o—Total —0—UBS
—o0—Computadores de mesa —0—Notebooks  —o—Tablets

Fonte: CGl.br (2024). Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Satide Brasileiros — TIC Satde 2023



Estabelecimentos de saude, por existéncia de sistema
/Al eletronico para registro das informacdes dos pacientes

Total de estabelecimentos que utilizaram Internet nos ultimos 12 meses (%)
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Fonte: CGl.br (2024). Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Satide Brasileiros — TIC Satde 2023



J.V.B Estabelecimentos de saude, por funcionalidades disponiveis em sistema

Total de estabelecimentos que utilizaram Internet nos ultimos 12 meses (%)

Suporte a decisao Troca de informacao

Diretrizes clinicas ou praticas [N 34
recomendadas ou protocolos Y 36

Alertas e lembretes sobre interacido N 23

I 45
S 23

Y

Informacgdes clinicas

Encaminhamentos de forma eletronica

medicamentosa . 22 . 27
Alertas e lembretes sobre dosagem N 25 Relatério sobre a assisténcia prestada ao NN 48
de medicamentos DY) paciente e 26
Alertas e lembretes sobre alergia a N 37 Lista de todos os medicamentos RN 40
medicamentos I 30 prescritos ao paciente e 15
Alertas e lembretes sobre alergiaa [ 18 Resultados de exames laboratoriais do NN 40
alimentos ou esparadrapos e 23 paciente e 23
Alertas e lembretes sobre e 26 Resultados de exames de imagem do [N 27
interferéncia de medicamentos em... I 07 paciente 21
. |/
Alertas e lembretes sobre NN 27 Plano de cuidados da enfermagem 38
contraindicacio 23 12
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80
M Publico ™ Privado M Publico ™ Privado

Fonte: CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br)
Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo nos Estabelecimentos de Salde Brasileiros — TIC Satde 2023
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/Aol paciente via Internet e telessaude

Servicos via Internet
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Estabelecimentos de saude, por servicos oferecidos ao

Total de estabelecimentos que utilizaram Internet nos ultimos 12 meses (%)

Servicos de Telessaude

2322 520 21 22

o 1719
|| 11
B I
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Fonte: CGl.br (2024). Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Satide Brasileiros — TIC Satde 2023



Estabelecimentos de saude que fizeram analise de Big Data

Total de estabelecimentos

Estabelecimentos que fizeram analise de
Big Data, por fonte dos dados (%)

° ) rge 100
Estabelecimentos que fizeram analise
de Big Data
80 74
2022 2023 65 68
Estabelecimentos
% Valor % Valor 60 >9
Abs. Abs. >1
Total 6 7594 4 5059 40 37
32 31
PUblico 3 1857 2 1.026 25
20
Privado 9 5.738 7 4.033
Sem internacao 5 5.151 3 2.915 0
Dados proprios Dados de Dados gerados a Dados proprios Outras fontes de
Com internacao (até 50 leitos) 13 670 6 314 do geolocalizacdo partir de midias do Big Data
) . _ estabelecimento provenientes do sociais estabelecimento
C(?m internagao (mais de 50 19 583 22 657 provenientes de uso de provenientes de
leitos) dispositivos dispositivos fichas cadastrais,
Servico de apoio a diagnose e inteligentes ou portateis formularios e
terapia 8 1.191 8 1173 sensores prontuarios

M PUblico ™ Privado

Fonte: CGl.br (2024). Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Satide Brasileiros — TIC Satde 2023



:¥A aplicacdo

Estabelecimentos de saude que utilizaram IA, por tipo e por

Total de estabelecimentos que utilizaram tecnologias de Inteligéncia Artificial (%)

Cerca de 3.200 estabelecimentos de saude
utilizaram IA: Tipo de aplicacao

400 estabelecimentos publicos
2700 estabelecimentos privados

Seguranca digital _ 45

Tipo de tecnologia

Automatizacao de processos de fluxos
de trabalho

Reconhecimento de fala, que converte
a linguagem falada em formato legivel
para maquinas

Mineragdo de texto e analise da
linguagem escrita ou falada

Reconhecimento e processamento de
imagens, que identificam objetos ou
pessoas

Aprendizagem de maquina para
predicao e analise de dados

Organizagao de processos clinicos e _ 41

administrativos
D 46
Melhorar eficiéncia nos tratamentos _ 38

D 33
Logistica _ 37

I 32
Auxiliar nos diagnosticos _ 33

- 21 Gestao de recursos humanos ou
B 05

recrutamento

- 16 Auxiliar na dosagem de medicamentos -
16

de acordo com o paciente atendido
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Fonte: CGl.br (2024). Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo nos Estabelecimentos de Satide Brasileiros — TIC Satde 2023
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TIC SAUDE | PUBLICACAO
2023

ARTIGOS

Inteligéncia Artificial e saude publica: um dialogo
entre especialistas e o ChatGPT

Marcelo D’Agostino, Myrna C. Marti; Ana Estela Haddad; Sebastian
Garcia-Saiso e Luciana Portilho

Protecao de dados do paciente digital
Analluza Bolivar Dallari

Competéncias em saude digital: resultados da oficina
realizada durante o CBIS-2022

Juliano de S. Gaspar; Raquel Acciarito Motta e Heimar de F. Marin

Visao em Saude Digital: experiéncia e método
colaborativo da RNP
Claudia Moro,; Mariana de Mello Gusso; Gilberto Vieria Branco;

Edson Amaro Jr; Lincoln de Assis Moura Jr. E Paulo Roberto de Lima
Lopes

TIC SAUDE

Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias
de Informagéo e Comunicagéo nos
Estabelecimentos de Satide Brasileiros

2023

Survey on the Use of Information
and Communication Technologies
in Brazilian Healthcare Facilities
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Comité Gestor da
Internet no Brasil




Obrigada

Luciana Portilho
lportilho@nic.br
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