Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento

da Sociedade da Informacao

Dados confiaveis para a formulacéo
e 0 monitoramento de politicas publicas
digitais baseadas em evidéncias
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Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacao

O Cetic.br foi criado, em 2005, com a missdo de produzir dados sobre 0 acesso, 0 uso e a
apropriacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) pela sociedade brasileira.
Os indicadores coletados pelo Cetic.br sdo utilizados na elaboracdo e no monitoramento
de politicas publicas que contribuem para o desenvolvimento da Internet, fomentando a
transformacdao digital.

Em 2012, o Cetic.br tornou-se um Centro de Categoria 2 da UNESCO, o primeiro do tipo
dedicado ao desenvolvimento das sociedades da informacado e do conhecimento. O Centro
estd vinculado ao Setor de Comunicacao e Informacdo (Cl), uma das cinco dareas da UNESCO.
Ele contribui para que os objetivos estratégicos da organizacao sejam atingidos, fortalecendo
seus esforcos para monitorar a construcao de sociedades da informacao e do conhecimento.
O escopo de atuacdo do Cetic.br inclui a América Latina e os paises luséfonos da Africa.

Missao

A missdo do Cetic.br é contribuir para a construgcao de sociedades do conhecimento
inclusivas por meio das TIC na América Latina e nos paises luséfonos da Africa.
Responsavel pela producdo periddica de indicadores e estatisticas sobre a adogao das

TIC no Brasil, o Cetic.br também mantém programas de capacitacdo em metodologias de
pesquisa nas regides em que atua.
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“O Cetic.br tem dado uma grande
contribuicdo para o desenvolvimento

de indicadores e para a coleta e

andlise de dados que possibilitam aos
formuladores de politicas promoverem
as oportunidades e mitigarem os riscos
decorrentes da digitalizacdo. Além de
seu papel como produtor de dados
estatisticos, o Centro tem sido um
parceiro importante no desenvolvimento
de capacidades dos Estados Membros
da UNESCO, incluindo por meio de
reflexdes sobre o impacto de tecnologias
emergentes, como a Inteligéncia

Artificial (IA). O Centro deu importantes
contribuicdes para o desenvolvimento
dos Indicadores de Universalidade da
Internet e dos Cursos Online Abertos

e Massivos (MOOCs) sobre ‘O papel
das TIC na realizacdo dos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentdvel’ e
‘Inteligéncia Artificial e o Estado de
Direito’, que tém beneficiado os Estados
Membros em todo o mundo.”

TAWFIK JELASSI
Diretor-Geral Assistente da UNESCO para
Comunicacdo e Informacdo



Ecossistema de producao de dados estatisticos
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Processo de producao de dados
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Fonte: https://statswiki.unece.org/display/GSBPM/GSBPM+v5.1

“No que diz respeito a capacitagdo em metodologias de pesquisa para a producdo de
estatisticas relacionadas as TIC, o Cetic.br tem feito um trabalho exemplar. A Escola
Nacional de Ciéncias Estatisticas (ENCE) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

= (IBGE) tem atuado, em parceria com o Cetic.br, na realizacdo de workshops e atividades
de capacitacdo com o objetivo de reunir as partes interessadas do ecossistema de
producdo de dados, incluindo formuladores de politicas, pesquisadores e representantes
de organizacdes publicas, privadas e internacionais, para debater a producao e o uso de
dados. Com-arealizacao regular de pesquisas sobre TIC para a producdo de estatisticas
publicas, o Cetic.br acumula uma sdlida experiéncia e contribui substancialmente para o
melhor uso das estatisticas relacionadas as TIC para a elaboracdo de politicas publicas, o
monitoramento e a pesquisa. Além de disseminar conhecimentos sobre metodologias de
pesquisa, o Cetic.br tornou-se uma voz importante em féruns internacionais que discutem
o desenvolvimento de métodos e indicadores para medir as implicagdes socioeconémicas
das tecnologias digitais na sociedade”.

PROFESSOR PEDRO LUIS DO NASCIMENTO SILVA
Ex-presidente do Instituto Internacional de Estatistica - IS/
Vice-Presidente da Sociedade para o Desenvolvimento da Pesquisa Cientifica - SCIENCE



A visao do Cetic.br sobre o ecossistema

de producao de dados TIC

As tecnologias digitais estdo transformando
profundamente as sociedades. Vivemos uma
era em que dados sdo produzidos e dissemina-
dos em uma escala sem precedentes, oriundos
das mais diversas fontes — como sensores,
imagens de satélite, transa¢des online, rastros
digitais e registros administrativos dos setores
governamental e privado. Essas novas fontes,
somadas ao aumento das capacidades de pro-
cessamento de dados e a crescente adocado da
IA, estdo mudando a forma como estatisticas
publicas sdao produzidas e utilizadas para en-
frentar os desafios globais.

Ao mesmo tempo, ha uma
demanda crescente para que
0s paises produzam dados
de alta qualidade e de forma
oportuna, tendo em vista a
necessidade de acompanha-
mento do progresso dos Ob-
jetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e das agen-
das digitais regionais. Além
disso, na medida em que pos-
suem dados confidveis e atua-
lizados sobre as politicas pu-
blicas, os governos possuem
melhores condicdes para uma
tomada de decisdo informada, impulsionando
assim o desenvolvimento sustentavel.

Estamos diante de um novo paradigma, no
qual as fontes privadas de dados ganham rele-
vancia, e no qual a integracdo de fontes alter-
nativas e tradicionais de dados € fundamental.
Esse novo ecossistema de dados exige que as
varias partes interessadas exergcam uma gover-
nanca de dados com base em padrdes técnicos
e acordos institucionais apropriados, garantindo
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a interoperabilidade e o compartilhamento de
dados, assim como a privacidade e a protecao
dos dados pessoais.

Para o Cetic.br, 0 ecossistema de dados de
TIC pode ser compreendido em trés camadas
distintas. A camada superior desse ecossistema
contempla os usuarios de dados, que se be-
neficiam de seu uso para o aprimoramento da
formulacdo de politicas publicas, além de possi-
bilitar o monitoramento dos ODS e a adocdo de
estratégias de comunicagao que alcancem de
forma ampla as mdltiplas partes interessadas.

A camada intermedidria, por sua
vez, contempla os sistemas estatisti-
Cos nacionais tradicionais, os prove-
dores de dados administrativos pro-
venientes de ministérios e agéncias
reguladoras, bem como uma série de
novos produtores de dados advindos
do setor privado. A combinacdo de
mudltiplas fontes de dados com me-
todologias adequadas e protocolos
estatisticos robustos cria uma abor-
dagem poderosa para a producdo de
dados de alta qualidade que atendam
as necessidades dos usuarios.

Por fim, a camada inferior destaca
as novas oportunidades de compar-
tilhamento de dados, apoiadas por plataformas
confidveis e novos arranjos institucionais. Essas
plataformas encarregam-se dos desafios da
integracdo dos dados, garantindo que seu uso
seja feito de forma segura e confidvel em con-
formidade com as regulacdes sobre protecdo
de dados em vigor. Entre as oportunidades esta
a integracdo de Big Data com outras fontes,
incluindo dados administrativos, geoespaciais €
de dados de pesquisas amostrais e de censos.

“Em um mundo digitalizado, dados sdo gerados de forma continua atraveés do uso de
smartphones, cartdes inteligentes, satélites ou aplicativos mdveis. Essas novas fontes
de dados representam uma oportunidade para que as comunidades de estatistica e de
dados, em um sentido mais amplo, inovem e fornecam melhores evidéncias por meio de
informacdes granulares e de forma regular. Nesse contexto, foi estabelecida a Plataforma
Global de Dados das Nagdes Unidas, que conta com centros regionais em todo o mundo,
visando trabalhar conjuntamente para capacitar, colaborar, desenvolver e testar novos
métodos e aplicacdes baseadas em uma variedade de fontes de dados. O Cetic.br
coopera com o Hub Regional no Brasil, participa de seu Grupo Consultivo e Conselho
Técnico e desempenha um papel importante nesse novo ecossistema de dados,
especialmente promovendo e compartilhando conhecimentos sobre metodologias
inovadoras para a producado de estatisticas TIC.”

Diretor-Assistente | Chefe, Se¢do de Inovagdo e
(Diviséo de Estatistica das @ @ @ @

RONALD JANSEN




Sobre o CGl.br

O Comité Gestor da Internet
no Brasil (CGl.br) foi criado
com o objetivo de coordenar
e integrar as iniciativas de
servicos de Internet no pais,
bem como de promover a
qualidade técnica, a inovacdo
e a disseminacdo dos
servicos ofertados.
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Sobre o NIC.br

O Ndcleo de Informacdo

e Coordenacao do Ponto

BR (NIC.br) foi criado para
implementar as decisdes e os
projetos do CGl.br.

www.cetic.br

Telefone +55(11) 5509-3511
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Sobre o Cetic.br

O Centro Regional

de Estudos para o
Desenvolvimento da
Sociedade da Informacao
(Cetic.br) é o departamento
do NIC.br responsdvel pela
producao de indicadores

e estatisticas sobre a
disponibilidade e o uso da
Internet no Brasil. Em 2012,

o Cetic.br foi aprovado

como um Centro de
Categoria 2 da UNESCO
com a missao de monitorar

o0 desenvolvimento das
sociedades do conhecimento
e da informacdo na América
Latina e nos paises luséfonos
da Africa.



