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INTRODUGAO

O Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), por meio do Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic.br), departamento do Ndcleo de
Informagdo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br), apresenta os resultados da quarta edi¢do da
pesquisa TIC Kids Online Brasil.

A metodologia utilizada pela pesquisa estd alinhada com o referencial desenvolvido pela rede
EU Kids Online, liderada pela London School of Economics, o que permite a producdo de
estudos comparativos sobre o tema.

Realizada em todo o territério nacional, a pesquisa TIC Kids Online Brasil tem como principal
objetivo entender riscos e oportunidades associados ao uso da Internet por criangas e
adolescentes e levanta indicadores por meio dos seguintes médulos tematicos:

e Médulo A: Perfil de uso da Internet;

e Médulo B: Atividades na Internet;

* Médulo C: Redes sociais;

e Mdédulo D: Habilidades para o uso da Internet;
e Médulo E: Mediagdo;

e Médulo F: Consumo;

e Mddulo G: Riscos e danos.

A partir de 2015, a pesquisa TIC Domicilios incorporou em seu processo de coleta de dados
o publico-alvo da pesquisa TIC Kids Online Brasil. Desse modo, as duas pesquisas passaram
por alteracdo na forma de selecdo dos individuos respondentes, o que estd descrito em
detalhes na secdo de planejamento amostral. Ainda que os dados tenham sido coletados
conjuntamente, os resultados relativos as duas pesquisas sdo divulgados em relatérios
especificos para cada publico.

OBJETIVOS DA PESQUISA

O principal objetivo da pesquisa TIC Kids Online Brasil é compreender de que forma a
populagdo de 9 a 17 anos de idade utiliza a Internet e como lida com os riscos e as
oportunidades decorrentes desse uso.
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Os objetivos especificos sao:

e Produzir estimativas sobre o acesso a Internet por criangas e adolescentes, bem como
investigar o perfil de ndo usuarios da rede;

e Compreender como as criangas e os adolescentes acessam e utilizam a Internet e qual é
a percepcao deles em relacdo aos contelidos acessados, bem como as oportunidades e
os riscos on-line;

¢ Delinear as experiéncias, preocupagdes e praticas de pais ou responsdveis quanto ao uso
da Internet por parte dos seus filhos ou tutelados.

CONCEITOS E DEFINICOES

e Setor censitario: Segundo definicdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) para o Censo Demografico, setor censitdrio é a menor unidade territorial formada
por area continua e com limites fisicos identificados, em area urbana ou rural, com
dimensao apropriada a realizagdo de coleta de dados. O conjunto de setores censitarios
de um pais cobre a totalidade do territério nacional.

Area: O domicilio pode ser urbano ou rural, segundo sua area de localizagdo, tomando
por base a legislacdo vigente por ocasido da realizagao do Censo Demografico. Como
situacdo urbana, consideram-se as areas correspondentes as cidades (sedes municipais),
as vilas (sedes distritais) ou as dreas urbanas isoladas. A situacdo rural abrange toda a
drea que esta fora desses limites.

Escolaridade dos pais ou responsaveis: Refere-se ao cumprimento de determinado ciclo
formal de estudos. Se um individuo completou todos os anos de um ciclo com aprovagao,
diz-se que obteve o grau de escolaridade em questdo. Assim, o aprovado no Gltimo nivel
do Ensino Fundamental obtém a escolaridade do Ensino Fundamental. A coleta do grau
de instrugdo € feita em oito subcategorias, variando do Ensino Infantil ou analfabeto até
o Ensino Superior completo ou além. Porém, para fins de divulgacdo, essas subcategorias
foram agregadas em quatro classes: até Fundamental I, Fundamental Il e Médio ou mais.

Renda familiar: A renda familiar é dada pela soma da renda de todos os moradores
do domicilio, incluindo o respondente. Para divulgacao dos dados, foram estabelecidas
quatro faixas de renda, iniciando-se pelo saldrio minimo definido pelo Ministério
do Trabalho e do Emprego, cujo valor para 2015 era de R$ 788,00. A primeira faixa
representa o ganho total do domicilio até um salario minimo (SM), e a quarta faixa
representa rendas familiares com mais de trés saldrios minimos.

— Até 1 SM;

— Mais de 1T SM até 2 SM;

— Mais de 2 SM até 3 SM;

— Mais de 3 SM.

Classe social: O termo mais preciso para designar o conceito seria classe econémica.
Entretanto, manteve-se classe social para fins da publicagdo das tabelas e andlises
relativas a esta pesquisa. A classificagdo econdmica é baseada no Critério de Classificagao
Econdmica Brasil (CCEB), conforme definido pela Associagdo Brasileira de Empresas de
Pesquisa (Abep). A entidade utiliza para tal classificagdo a posse de alguns itens duraveis
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de consumo doméstico, mais o grau de instrugdo do chefe da familia declarado. A posse
dos itens estabelece um sistema de pontuagao em que a soma para cada domicilio resulta
na classificacdo como classes economicas A1, A2, B1, B2, C, D e E. Para a analise dos
dados, essas categorias foram sintetizadas em AB, C e DE. O Critério Brasil foi atualizado
em 2015, resultando em classificacdo ndo compardvel a anteriormente vigente (Critério
Brasil 2008). Para efeito de comparabilidade, a analise dos dados utiliza o critério de
classificagdo de 2008. No website do Cetic.br ambas as estimativas estdo publicadas.

e Usuarios de Internet: Sdo considerados usudrios de Internet os individuos que utilizaram
a rede a0 menos uma vez nos trés meses anteriores a entrevista, conforme definicao
da Unido Internacional de Telecomunicagoes (UIT, 2014). Para fins de analise e
divulgacdo, serd considerada a declaragdo da crianca ou do adolescente selecionado
para responder a pesquisa.

POPULAGAO-ALVO

A populagao-alvo da pesquisa é composta por criangas e adolescentes com idades entre 9 e 17
anos, residentes em domicilios particulares permanentes no Brasil.

UNIDADE DE ANALISE E REFERENCIA

A unidade de referéncia da pesquisa é composta por criangas e adolescentes com idades entre
9 e 17 anos.

Os pais ou responsaveis sao considerados uma unidade respondente, pois fornecem informagoes
a respeito das criangas e adolescentes selecionados. Sdo considerados uma unidade de anélise,
mas ndo sdo representativos da populagdo de pais e responsaveis residentes em domicilios
particulares permanentes no Brasil, dada a forma em que foram selecionados para responder a
pesquisa (associagdo com a unidade informante crianga ou adolescente).

DOMINIOS DE INTERESSE PARA ANALISE E DIVULGACAO

Os resultados sao divulgados para dominios definidos com base nas variaveis e niveis descritos
a seguir:
* Area: Corresponde a definicdo de setor, segundo critérios do IBGE, considerando Rural
ou Urbano;
* Regidao: Corresponde a divisdo regional do Brasil, segundo critérios do IBGE, nas
macrorregioes Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste ou Sul;

¢ Sexo da crian¢a ou adolescente: Corresponde a divisdo em Masculino ou Feminino;

e Escolaridade do pai ou responsavel: Corresponde a divisao nos niveis de escolaridade
Até Fundamental |, Fundamental Il e Ensino Médio ou mais;

¢ Faixa etaria da crianca ou do adolescente: Corresponde a divisdo das faixas de 9 a 10
anos, de 11 a 12 anos, de 13 a 14 anos e de 15 a 17 anos;

¢ Renda familiar: Corresponde a divisdo nas faixas Até 1 SM, Mais de 1T SM até 2 SM, Mais
de 2 SM até 3 SM e Mais de 3 SM;

¢ Classe social: Corresponde a divisdao em AB, C ou DE, conforme os critérios do CCEB
da Abep.
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INSTRUMENTO DE COLETA

INFORMACOES SOBRE 0S INSTRUMENTOS DE COLETA

Os dados foram coletados por meio de questionarios estruturados, com perguntas fechadas
e respostas predefinidas (respostas Gnicas ou mdltiplas). As criangas e os adolescentes
responderam a dois questiondrios diferentes: um aplicado presencialmente por um entrevistador
(em interagdo face a face) e outro de autopreenchimento. O questiondrio de autopreenchimento
abrangeu assuntos mais sensiveis e foi projetado para que a crianga ou o adolescente pudesse
responder perguntas sem a interferéncia de outras pessoas, de modo a proporcionar um
ambiente mais confortavel para o respondente. Os questionarios de autopreenchimento foram
adaptados ao perfil das faixas etarias envolvidas na pesquisa, sendo uma versiao destinada a
criangas de 9 a 10 anos de idade e outra a criancas e adolescentes de 11 a 17 anos de idade.

Além do questiondrio projetado para criangas e adolescentes, a pesquisa incluiu um
questionario especifico para seus pais ou responsaveis, conforme ilustrado (Figura 1).

FIGURA 1
INFORMACOES SOBRE 0S QUESTIONARIOS DA PESQUISA TIC KIDS ONLINE BRASIL 2015

CRIANGCAS E ADOLESCENTES PAIS OU RESPONSAVEIS

TIPO DE QUESTIONARIO TIPO DE QUESTIONARIO

APLICADO PELO ENTREVISTADOR (FACE A FACE) APLICADO PELO ENTREVISTADOR (FACE A FACE)

+ 9 a 17 anos

AUTOPREENCHIMENTO

+ 9 a 10 anos
+ 11 a 17 anos

CONTEUDO

+ Padroes de uso da Internet por
criancas e adolescentes

+ Atividades on-line, praticas de
comunicacao e redes sociais

+ Consumo e exposicao a contetdos
mercadologicos

+ Habilidades para o uso da Internet

+ Percepcoes sobre a mediacao dos pais
em relacao aos riscos da Internet

+ Experiéncias negativas e riscos relativos
ao uso da Internet

+ Percepcoes sobre a mediacao dos pais
ou responsaveis

+ Fontes de educacao, conselho e apoio
para o uso da Internet

CONTEUDO

+ Demografia dos domicilios
e acesso a Internet

+ Padroes de uso da Internet por pais
ou responsaveis

+ Mediacao parental do uso da Internet
por criancas e adolescentes

+ Percepcoes sobre o uso da Internet
por seus filhos(as) ou tutelados(as) e
a exposicao a riscos on-line

+ Fontes de informacoes sobre o uso
seguro da Internet
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ALTERACOES NOS INSTRUMENTOS DE COLETA

A fim de aprimorar o instrumento de coleta e melhorar a compreensao dos respondentes
sobre as questdes aplicadas, a edigdo de 2015 realizou alteragdes na formulagao de
perguntas, escalas e opgdes de resposta no instrumento destinado a criangas e adolescentes.

Em 2015, a pesquisa TIC Kids Online Brasil passou a explorar novas temdticas por meio do
monitoramento de indicadores de inclusdo e exclusdo digital. Nesse contexto, a medida de
uso da Internet passou a ser coletada diretamente com criancgas e adolescentes selecionados,
bem como com seus pais ou responsaveis, além de incorporar o conceito definido pela
Unido Internacional de Telecomunicagdes (UIT, 2014). A edigdo de 2015 também passou
a mensurar indicadores acerca da temdtica da intolerdncia e discurso de 6dio na rede. As
principais altera¢des do questiondrio estdo listadas na Tabela 1.

De modo geral, em um esforgo no sentido de conferir maior qualidade aos dados coletados,
buscou-se maior adequacdo a linguagem utilizada pelos respondentes e redugdo no tempo
de aplicacdo dos questionarios (DE LEEUW et al, 2004; DE LEEUW; OTTER, 1995; BORGERS
et al, 2000), especialmente com relacdo aos respondentes entre 9 e 17 anos de idade.

Na edicdo de 2015, o questiondrio aplicado a pais e responsaveis passou a explorar
indicadores domiciliares sobre o acesso a computador e Internet, caracteristicas da
conexdo domiciliar, bem como motivos para a falta de acesso domiciliar a Internet.
Por outro lado, com o objetivo de reduzir o tempo de aplicacdo das entrevistas, foram
excluidas algumas perguntas que exploravam os motivos de preocupacgdo e percep¢des de
pais e responsaveis acerca do uso da Internet por seus filhos ou tutelados. Também foram
excluidas perguntas que abordavam a exposicao de seus filhos ou tutelados a publicidade
e propagandas na Internet.

ENTREVISTAS COGNITIVAS E PILOTO

Com o objetivo de avaliar a adequagao do desenho do questionario da TIC Kids Online Brasil
2015 e a compreensao dos respondentes sobre os conceitos investigados, foram realizadas
entrevistas cognitivas. Os resultados serviram de subsidio para a revisdo dos questionarios
da pesquisa, principalmente no que se refere a adequagdo, a clareza e ao entendimento das
perguntas (CAMPANELLI, 2008). De maneira geral, o procedimento consistiu em apresentar
o texto das questdes e as alternativas, ouvir os comentdrios e sugestdes de mudancgas e testar
novas formas de enunciados e alternativas de modo a encontrar a forma mais adequada para
os respondentes.

Na edicdo de 2015 foram testados apenas os questiondrios para criancas e adolescentes
(tanto os de autopreenchimento quanto os aplicados face a face por um entrevistador). No
total, foram realizadas 15 entrevistas cognitivas em Sao Paulo.

Para a distribuicao dos perfis de entrevistados foram consideradas diferentes faixas de idade.
A amostra selecionada para as entrevistas foi composta por cinco usudrios de Internet com
idades entre 9 e 11 anos, cinco com idades entre 12 e 14 anos e cinco com idades entre
15 e 17 anos. Foram priorizados perfis de classes socioeconémicas B, C e D, segundo o
Critério Brasil.
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TABELA 1

ALTERACOES NO QUESTIONARIO APLICADO A CRIANCAS E ADOLESCENTES - PESQUISA TIC KIDS ONLINE BRASIL 2015

Indicador

A1A

AlC

A1D

A2

A2A  A2B A2C
A2D A2E A2F
A2G A2H

A5

A6

B1

Equipamentos utilizados no
domicilio para acessar a Internet

Acesso a Internet, por Ultimo acesso
Motivos para nao acessar a Internet

Local de acesso a Internet

Frequéncia de acesso a Internet,
por local

Tempo despendido na Internet
em um dia de semana

Tempo despendido na Internet
em um final de semana

Atividades realizadas na Internet

Alteracao em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador novo
Indicador novo

O item 'No seu quarto ou outro quarto da casa’'
foi alterado para 'No seu quarto';

O item 'Na sala da casa ou outro espaco coletivo da casa'
foi alterado para 'Na sala de casa ou outro lugar da casa
que nao seja o0 seu quarto';

O item 'Numa biblioteca publica, telecentro ou em outro
local publico' foi alterado para 'Em um telecentro';

O item 'Na rua ou qualquer outro lugar pelo celular

ou tablet, como por exemplo, no 6nibus, na praca ou

no shopping' foi alterado para 'Enquanto vocé esta indo
para algum lugar, como por exemplo, na rua, no onibus,
no metré ou no carro';

O item 'Em outro lugar. Qual?' foi alterado para
'Em outros lugares como shopping, igreja ou lanchonete'.

Indicadores nao coletados em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Os itens 'Baixou aplicativos gratuitos ou sem pagar' e
'Pagou por downloads de aplicativos' foram alterados
para 'Baixou aplicativos';

Os itens 'Usou a Internet para trabalho escolar' e
'Pesquisou coisas na Internet' foram alterados

para 'Pesquisou coisas na Internet para fazer trabalhos
da escola' e 'Pesquisou coisas na Internet por
curiosidade ou vontade prépria';

Os itens 'Jogou games ou jogos com outras pessoas

na Internet' e 'Jogou sozinho na Internet' foram alterados
para 'Jogou on-line, conectado com outros jogadores' e
'Jogou on-line, nao conectado com outros jogadores';

Os itens 'Colocou ou postou uma mensagem numa pagina
na Internet ou escreveu em um blog ou diério on-line' e
'Colocou ou postou fotos, videos ou musicas em redes
sociais ou em mensagens instantaneas' foram alterados
para 'Postou na Internet um texto, imagem ou video

que vocé mesmo fez' e 'Compartilhou na Internet

um texto, imagem ou video';

O item 'Postou na Internet uma foto ou video em que
vocé aparece' foi inserido;

Os itens 'Leu um livro eletronico ou e-book', 'Enviou ou
recebeu e-mails', 'Ficou um tempo em um mundo virtual',
'Entrou em salas de bate-papo’, 'Usou uma webcam',
‘Criou um personagem, um bicho de estimagao ou um
avatar' e 'Usou sites de transferéncia de arquivos ou
downloads' foram excluidos

continua

>



» conclusao

Indicador

B2C
B2F
B2N
B2S
B2ZA

B3A
B3D
B3G

Cc2

c7

D3

E5)

E6

E7

E10

E13

E15

F2

G2

G4

G18

G20

G20A

G21

G21A

B2D
B2G
B2P
B2X
B27ZB

B3B
B3E

E13A E13B

E16

B2E
B2M
B2R
B2Z

B3C
B3F

Frequéncia de uso da Internet
para atividades realizadas

Procedéncia das pessoas com
quem fizeram contato na Internet,
por plataforma on-line

Criancas e adolescentes que
possuem um ou mais perfis
em redes sociais

Forma de criacao de perfil
em rede social

Percepcao sobre a existéncia de
coisas que possam incomoda-los
na Internet

Percepcao sobre o tipo de orientacao
dada pelos seus pais ou responsaveis
para o uso da Internet

Percepcao sobre o tipo de verificacao
realizada pelos seus pais ou
responsaveis em seu uso da Internet

Percepcao sobre os recursos
utilizados pelos seus pais ou
responsaveis no computador

Percepcao sobre o nao cumprimento
das orientagdes dos seus pais ou
responsaveis para o uso da Internet

Criancas e adolescentes que

ja sugeriram a amigos, pais e
outros familiares formas de uso
seguro da Internet

Origem dos conselhos recebidos
sobre uso seguro da Internet

Percepcao sobre propagandas
ou publicidade vistas em meios
de comunicagao

Meio virtual em que foram
tratados de forma ofensiva

Meio virtual em que agiram
de forma ofensiva

Tipos de contelido com os quais
tiveram contato na Internet

Criancas e adolescentes que viram
alguém ser discriminado na Internet

Tipo de discriminacao testemunhada
na Internet

Criancas e adolescentes que se
sentiram discriminados na Internet

Tipo de discriminacao
sofrida na Internet
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Alteracao em 2015

Indicadores n&@o coletados em 2015

Indicadores nao coletados em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador na@o coletado em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicadores né@o coletados em 2015

Indicadores né@o coletados em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador nao coletado em 2015

Indicador nao coletado em 2015

0 item 'Mensagens de 6dio contra pessoas ou

grupo de pessoas' foi excluido

Indicador novo

Indicador novo

Indicador novo

Indicador novo
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Adicionalmente, foi realizado um piloto de campo das pesquisas TIC Domicilios e
TIC Kids Online Brasil 2015, que teve como principal objetivo identificar, na pratica do
trabalho de campo, possiveis problemas em etapas do processo, como arrolamento, abordagem
dos domicilios, selecdo da entrevista e aplicacao das entrevistas. Foi possivel avaliar a fluidez
do questiondrio e o tempo necessario para aplica-lo, bem como a complexidade relacionada
ao preenchimento do questiondrio. No total, foram selecionados dez setores censitdrios
para a realizagdo das entrevistas. Em cada setor foram selecionados dez domicilios para
a realizagdo das abordagens (Tabela 2). Nos domicilios em que nao foi possivel realizar a
entrevista na primeira abordagem, foram feitas voltas racionais com registro das ocorréncias
correspondentes a cada visita.

TABELA 2
DISTRIBUIGAO DAS ABORDAGENS REALIZADAS PARA O PILOTO DAS PESQUISAS
TIC DOMICILIOS E TIC KIDS ONLINE BRASIL 2015, POR MUNICIPIO VISITADO

Quantidade Quantidade de
Municipio de setores domicilios selecionados
censitarios para abordagens
Guarulhos - SP 2 20
Osasco - SP 2 20
Porto Alegre - RS 2 20
Rio de Janeiro - RJ 2 20
Recife - PE 2 20
TOTAL 10 100

PLANO AMOSTRAL

O desenho do plano amostral considerou uma amostragem estratificada de conglomerados em
miltiplos estdgios e a amostra € selecionada sistematicamente com probabilidade proporcional
a uma medida de tamanho (PPT).

CADASTROS E FONTES DE INFORMAGAO

Para o desenho amostral da pesquisa TIC Kids Online Brasil foram utilizados os dados do
Censo Demogréfico 2010 do IBGE. Além disso, metodologias e dados internacionais serviram
como parametros para a construgao dos indicadores sobre o acesso e o uso das tecnologias de
informagdo e de comunicacgdo (Figura 2).
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FIGURA 2
FONTES PARA O DESENHO AMOSTRAL DA PESQUISA TIC KIDS ONLINE BRASIL 2015

PLANO AMOSTRAL

TIC KIDS
ONLINE BRASIL
2015

* AREA (URBANA /RURAL)
*REGIAO * FAIXA ETARIA ® SEXO
« ESCOLARIDADE DOS PAIS
 RENDA FAMILIAR
* CLASSE SOCIAL

Metodologias
Internacionais

Pnad
(EU Kids Online,
IBGE 2014 Global Kids
Cens'o' Online, UIT)
Demografico
Brasileiro
IBGE 2010

DIMENSIONAMENTO DA AMOSTRA

A amostra foi dimensionada considerando a otimizacao de recursos e qualidade exigida
para apresentacao de resultados nas pesquisas TIC Domicilios e TIC Kids Online Brasil.
Considerou-se no planejamento a selecio de mais de 33 mil domicilios particulares
permanentes que serviram de amostra para ambas as pesquisas. As proximas se¢des dizem
respeito a amostra desenhada para a execugdo da coleta de dados das duas pesquisas.

CRITERIOS PARA DESENHO DA AMOSTRA

O plano amostral empregado para a obtengao da amostra de setores censitdrios pode ser
descrito como amostragem estratificada de conglomerados em mdiltiplos estagios. O nimero
de estagios do plano amostral depende essencialmente do papel conferido a selecdo dos
municipios. Varios municipios foram incluidos na amostra com probabilidade igual a um
(municipios autorrepresentativos). Nesse caso, os municipios funcionam como estratos para
selecao da amostra de setores e, posteriormente, de domicilios e moradores para entrevistar.
Os demais municipios nao incluidos com certeza na amostra funcionam como unidades
primdrias de amostragem (UPA) em um primeiro estdgio de amostragem. Nesses casos a
amostra probabilistica apresenta duas etapas: selecdo de municipios e, posteriormente,
selecdo de setores censitarios nos municipios selecionados.
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ESTRATIFICAGAO DA AMOSTRA

A estratificagdo da amostra probabilistica de municipios foi baseada nas seguintes etapas:

¢ Foram definidos 27 estratos geograficos iguais as unidades da federagao;

¢ Dentro de cada um dos 27 estratos geograficos, foram estabelecidos estratos de grupos
de municipios:

— Os municipios das capitais de todas as unidades da federagdo foram incluidos

com certeza na amostra (27 estratos);

Os 27 municipios do programa Cidades Digitais' foram, também, incluidos com
certeza na amostra;

Em nove unidades da federacdo (Pard, Ceard, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Rio
de Janeiro, Sdo Paulo, Parana e Rio Grande do Sul) foi formado um segundo estrato
pelos municipios que compdem a regido metropolitana (RM) em torno da capital,
excluindo o municipio da capital. Nessas nove unidades federativas todos os demais
municipios ndo metropolitanos foram incluidos num estrato chamado ‘Interior’. Nos
estratos geograficos formados por unidades federativas que ndo possuem regido
metropolitana (todos os demais, exceto o Distrito Federal), foi criado apenas um
estrato de municipios denominado ‘Interior’, excluindo a capital.

ALOCAGAO DA AMOSTRA

A alocacdo da amostra seguiu parametros relativos a custos, proporc¢do de populagdo com

9 anos ou mais de idade, para acomodar a populagdo-alvo da TIC Kids Online Brasil e

da TIC Domicilios, e area (urbana ou rural). Ao todo, foram selecionados 2.214 setores

censitarios em todo o territério nacional com a previsdao de coleta de 15 domicilios em
cada setor censitario selecionado, o que corresponde a uma amostra de 33.210 domicilios.
A alocagdo da amostra, considerando os 36 estratos TIC (estratificagdo mais agregada que a
estratificacdo de selecdo e que é utilizada para acompanhamento da coleta), é apresentada
na Tabela 3.

1

O programa Cidade Digitais foi elaborado pelo Ministério das Comunicagdes em 2012 e, em 2013, “(...) foi
incluido no Programa de Aceleracao do Crescimento (PAC) do Governo Federal, selecionando 262 municipios
com populagdo de até 50 mil habitantes. A partir de 2016, o programa sera reestruturado de forma que o seu
financiamento ocorra somente com recursos de emendas parlamentares” (BRASIL, 2016). Mais informagoes:
<http://www.mc.gov.br/cidades-digitais>. Acesso em: 19 ago. 2016.



TABELA 3
ALOCACAO DA AMOSTRA SEGUNDO ESTRATO TIC

Estrato TIC

Norte

Rondbnia

Roraima

Acre

Amapa

Tocantins

Amazonas

Para - RM Belém

Paré - Interior

Nordeste

Maranhao

Piaur

Ceara - RM Fortaleza
Ceara - Interior
Pernambuco - RM Recife
Pernambuco - Interior
Rio Grande do Norte
Paraiba

Alagoas

Sergipe

Bahia - RM Salvador
Bahia - Interior

Sudeste

Minas Gerais - RM BH
Minas Gerais - Interior
Espirito Santo

Rio de Janeiro - RM RJ
Rio de Janeiro - Interior
Sé&o Paulo - RM Sao Paulo
Sao Paulo - Interior

Sul

Parana - RM Curitiba
Parana - Interior

Santa Catarina

Rio Grande do Sul - RM Porto Alegre
Rio Grande do Sul - Interior
Centro-Oeste

Mato Grosso do Sul
Mato Grosso

Goias

Distrito Federal

Setores

18
alis)
15
15
15
38
27
B/

71
36
42
55
a1
57
39
45
35
28
44

122

63
146
a7
136
53
206

42
88
82
50
84

32
41
70
83
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Amostra
Municipios Entrevistas Planejadas
4 270
4 225
4 225
6 225
4 225
8 570
4 405
9 855
12 1065
7 540
6 630
8 825
6 615
10 855
7 585
11 675
7 525
6 420
6 660
19 1830
8 945
27 2190
8 705
13 2 040
7 795
18 3090
42 3390
6 630
15 1320
13 1230
7 750
14 1260
5 480
7 615
11 1 050
1 495
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SELECAO DA AMOSTRA

SELEGAO DE MUNICIPIOS

Os municipios das capitais e 27 municipios do programa Cidades Digitais foram considerados
com certeza na amostra e nao participam do processo de selecdo de municipios, ou seja,
sao autorrepresentativos. Municipios autorrepresentativos sdo aqueles cuja probabilidade de
inclusdo na amostra é igual a 1. Um municipio é considerado autorrepresentativo quando sua
medida utilizada para selegdo é maior do que o salto estipulado para a selecdo sistemdtica
dentro de determinado estrato. Esse salto é obtido pela divisao entre a medida total da area
representada pela quantidade de municipios a serem selecionados. Cada municipio identificado
como autorrepresentativo é excluido do respectivo estrato para a selecdo dos demais municipios
que comporiam a amostra. Assim, o tamanho da amostra desejado em cada estrato é ajustado
e a soma dos tamanhos é recalculada, com exclusao das unidades anteriormente incluidas na
amostra. Bem como para capitais e municipios do programa Cidades Digitais, os municipios
autorrepresentativos sao tomados como unidades primdrias de amostragem (UPA), ou seja, sdo
previamente estipulados para a selecdo da amostra de setores.

Os demais municipios foram selecionados com probabilidades proporcionais a proporcao
de populagdo residente de 9 anos ou mais de idade do municipio em relacdo a populagdo de
9 anos ou mais de idade no estrato (alocagao por estratos TIC de acordo com Tabela 3) a
que pertence, descontados do calculo de total do estrato os municipios das capitais e dos
27 municipios do programa Cidades Digitais que entram com certeza na amostra.

Para minimizar a variabilidade dos pesos, foram estabelecidos cortes dessa medida de tamanho
da seguinte forma:

e Se a proporcao de populagdao de 9 anos ou mais de idade no municipio for inferior
ou igual a 0,01, adota-se a medida de 0,01;

¢ Se a proporgao de populagdo de 9 anos ou mais de idade no municipio for superior
a 0,01 e inferior ou igual a 0,20, adota-se como medida a proporcdo observada; e

¢ Se a proporcdo de populacdo de 9 anos ou mais de idade no municipio for superior
a 0,20, adota-se a medida de 0,20.

A medida de tamanho para a selecdo de municipios pode ser resumida na forma:

1 , se € municipio da capital, Cidade Digital ou municipio autorrepresentativo

P,
0,01, se L <001
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Onde:
Mhl- é a medida de tamanho utilizada para o municipio i do estrato h;

Phi é o total de populacdo de 9 anos ou mais de idade do municipio i do estrato h;
thi € a soma da populacao de 9 anos e mais de idade no estrato h - desconsiderando as capitais,
h municipios do programa Cidades Digitais e os municipios autorrepresentativos.

Para a selecdo dos municipios foi utilizado o Método de Amostragem Sistemdtica com PPT
(SARNDAL et al, 1992), considerando as medidas e a estratificacdo apresentadas.

SELECAO DE SETORES CENSITARIOS

A selecdo de setores censitarios foi feita de forma sistemdtica e com probabilidades
proporcionais ao nimero de domicilios particulares permanentes no setor, segundo o Censo
Demogréfico de 2010. Da mesma forma que na selecdo de municipios, a medida de tamanho foi
modificada, visando reduzir a variabilidade das probabilidades de selecao de cada setor, a saber:

¢ Se o niimero de domicilios particulares permanentes no setor censitario for inferior ou
igual a 50, adota-se a medida de 50;

¢ Se o nimero de domicilios particulares permanentes no setor censitario for superior a 50
e inferior ou igual a 600, adota-se a medida observada; e

¢ Se o0 nimero de domicilios particulares permanentes no setor censitario for superior a
600, adota-se a medida de 600.

N

Devido aos custos associados a coleta de informacdes em dareas rurais, notadamente nas
regides Norte e Nordeste, foi ainda utilizada uma redugao de 50% na medida de tamanho de
setores do tipo rural.

A medida de tamanho para a selegdo de setores censitarios pode ser resumida na forma:

D,
50,se — <50

)
25,se —— <50 e ¢ setor rural

——,se 50<—— <600
5D, 5D,
SC; = ) D
7 se 50<—"—<600e ¢ setor rural
ZXZDU. ZDU.
D

300, se ¥ > 600 e ¢ setor rural

D.
600, se v > 600
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Onde:

SC. 6 a medida de tamanho utilizada no plano para o setor censitérioj do municipio i; e

€ o total de domicilios particulares permanentes do setor censitérioj do municipio i.

Assim como na selecdo de municipios, para a selecdo de setores censitarios foi utilizado o
Método de Amostragem Sistematica com PPT (SARNDAL etal, 1992). O programa estatistico SPSS
foi utilizado para efetuar a selecao, considerando as medidas e a estratificacdo apresentadas.

SELEGCAO DOS DOMICILIOS E RESPONDENTES

A selecao de domicilios particulares permanentes e moradores dentro de cada setor foram
feitas por amostragem aleatéria simples. Numa primeira etapa de trabalho, os entrevistadores
efetuaram procedimento de listagem ou arrolamento de todos os domicilios existentes no setor,
para obter um cadastro completo e atualizado. Ao fim desse procedimento, cada domicilio
encontrado no setor recebeu um nimero sequencial de identificacdo entre 1 e Dﬁ, sendo que
D, denota o nimero total de domicilios encontrados no setor j do municipio i. Apés esse
levantamento atualizado da quantidade de domicilios por setor censitario selecionado, foram
selecionados aleatoriamente 15 domicilios por setor que seriam visitados para entrevista. Todos
os domicilios da amostra deveriam responder ao questiondrio TIC Domicilios — Médulo A:
informagoes TIC para o domicilio.

Para a atribuicao de qual pesquisa seria aplicada no domicilio (TIC Domicilios — Usudrios ou
TIC Kids Online Brasil), todos os moradores de cada domicilio informante da pesquisa foram
listados e a pesquisa foi selecionada da seguinte maneira:

1. Quando ndo havia moradores com faixa etdria entre 9 e 17 anos, foi realizada a
entrevista da pesquisa TIC Domicilios, com morador de 18 anos ou mais selecionado
aleatoriamente entre os moradores do domicilios;

2. Quando havia moradores com faixa etdria entre 9 e 17 anos, foi gerado um ndmero
aleatérioentre 0O e 1, e:

a. Se o ndmero gerado fosse menor ou igual a 0,54, a entrevista da pesquisa TIC Kids
Online Brasil foi realizada com morador de 9 a 17 anos de idade selecionado
aleatoriamente entre os moradores do domicilio nessa faixa etdria;

b. Se o niimero gerado fosse maior do que 0,54 e menor ou igual a 0,89, a entrevista
da pesquisa TIC Domicilios foi realizada com morador de 10 a 17 anos de idade
selecionado aleatoriamente entre os moradores do domicilio nessa faixa etaria?;

c. Se o nimero gerado fosse maior do que 0,89, a entrevista da pesquisa TIC Domicilios
foi realizada com morador de 18 anos ou mais de idade selecionado aleatoriamente
entre os moradores do domicilio nessa faixa etdria.

2 Em domicilios selecionados para realizacao da pesquisa TIC Domicilios (com um morador de 10 a 17 anos) que s6
tenham moradores de 9 de idade, além de maiores de 18 anos, deve-se realizar a pesquisa TIC Domicilios com um
morador de 18 anos ou mais de idade selecionado aleatoriamente.
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A selecdo de moradores em cada domicilio selecionado foi realizada apés a listagem dos
moradores. Para a selecdo dos respondentes da TIC Domicilios e da TIC Kids Online Brasil
foi utilizada a solugdo desenvolvida em tablet na edigdo de 2015, que faz a selegdo aleatéria
dos moradores entre os listados que forem elegiveis para a pesquisa definida a priori para
determinado domicilio, o que equivale a selecao do morador a ser entrevistado por amostragem
aleatéria simples sem reposicao.

Na pesquisa TIC Kids Online Brasil, além da entrevista com a crianga ou adolescente de
9 a 17 anos de idade, foi realizada uma entrevista com seu pai, mde ou pessoa responsavel —
o morador que é declarado como o mais indicado para falar sobre o dia a dia da crianga ou
adolescente selecionado.

COLETA DE DADOS EM CAMPO

METODO DE COLETA

Na edicdo de 2015, a coleta dos dados foi realizada com o método CAPI (do inglés
Computer-Assisted ~ Personal Interviewing), que consiste em ter o questiondrio
programado em um software para tablet e aplicado por entrevistadores em interacdo
face a face. Para as segOes de autopreenchimento foi utilizado o modo de coleta
CASI (do inglés Computer-Assisted Self Interviewing), em que o préprio respondente utiliza o
tablet para responder as perguntas, sem interagdo com o entrevistador.

DATA DE COLETA

A coleta de dados da pesquisa TIC Kids Online Brasil 2015 ocorreu entre novembro de 2015 e
junho de 2016, em todo o territério nacional.

PROCEDIMENTOS E CONTROLE DE CAMPO

Diversas acoes foram realizadas a fim de garantir a maior padronizacdo possivel na forma de
coleta de dados em todo o Brasil e, assim, minimizar os possiveis erros ndo amostrais. Alguns
exemplos sdo citados a seguir.

IMPOSSIBILIDADE DE COMPLETAR ENTREVISTAS NOS SETORES CENSITARIOS

Nos casos de impossibilidade de acesso ao setor como um todo, tais setores foram considerados
como perdas. Segue um resumo dessas situagdes, definidas a partir de ocorréncias previstas no
planejamento e das situagdes ocorridas durante a coleta de dados:

e Trafico de drogas, Unidade de Policia Pacificadora (UPP);

e Sem acesso aos moradores (condominio fechado, prédio, fazenda);
e Setor sem domicilios;

e Chuvas, areas de risco, bloqueio do acesso;

¢ Setor com perfil comercial, vazio.

PORTUGUES
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IMPOSSIBILIDADE DE REALIZAR ENTREVISTAS NO DOMICILIO

A selecdo dos domicilios a serem abordados para realizacao de entrevistas foi realizada a partir
da quantidade de domicilios particulares encontrados pela contagem realizada no momento
do arrolamento. Considerando as abordagens nos domicilios, foram feitas até quatro visitas em
dias e horarios diferentes para tentativa de realizagdo da entrevista.

As revisitas nos domicilios foram realizadas diante das seguintes ocorréncias:

e Auséncia de morador no domicilio;

Impossibilidade de algum morador atender o entrevistador;

Impossibilidade de o morador selecionado atender o entrevistador;
¢ Auséncia da pessoa selecionada;
¢ Recusa do porteiro ou sindico (em condominio ou prédio);

e Recusa de acesso ao domicilio.

Em alguns casos, como nos relacionados a seguir, houve a impossibilidade de realizacdo de
entrevista no domicilio selecionado mesmo apés a quarta visita:

Pessoa selecionada viajando, com auséncia prolongada superior ao periodo da pesquisa;
¢ Pessoa selecionada inapta a responder o questiondrio;

¢ Recusa da pessoa selecionada;

Domicilio vazio ou desocupado;

Domicilio com funcao diferente de moradia (comércio, escritério, clinica, etc.);

Domicilio de veraneio ou utilizado em periodo de férias;

e Recusa do porteiro ou sindico (em condominio ou prédio).

Considerando o método utilizado, em que hd uma lista de domicilios previamente selecionados
a serem percorridos, a taxa de resposta foi de 71%.

Vale mencionar que alguns setores apresentaram dificuldade em atingir a taxa de resposta
esperada, mesmo tomando agdes para minimizar alguns problemas, como no caso de setores
com grande nimero de prédios ou condominios, onde hd maior dificuldade de acesso aos
domicilios. Nesses casos, a estratégia tomada consistiu no envio de carta, via Correios,
direcionada aos domicilios selecionados nesses setores. Essa carta continha informacdes sobre
a pesquisa, com o objetivo de sensibilizar os respectivos moradores a participarem da pesquisa.
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PROCESSAMENTO DE DADOS

PORTUGUES

PROCEDIMENTOS DE PONDERAGAO

O peso amostral basico de cada unidade de selecio — municipio ou setor censitario — foi
calculado separadamente para cada estrato, considerando o inverso da probabilidade de
selecdo descrita anteriormente.

PONDERAGAO DOS MUNICIPIOS

Considerando a descricdo do método de selecio dos municipios, o peso bdsico de cada
municipio em cada estrato da amostra é dado pela férmula:

1 , se &€ municipio da capital, Cidade Digital ou municipio autorrepresentativo
w, = Th
hi .
, caso contrario
n,xM,.

Onde:
Wh’. é 0 peso basico, igual ao inverso da probabilidade de selecéo, do municipio i no estrato h;
Th € o total das medidas de tamanho dos municipios ndo autorrepresentativos no estrato h, tal que

Th:hZMhi;
M = & a medida de tamanho do municipio i no estrato h: e

n, é o total da amostra de municipios, excluindo os autorrepresentativos, no estrato h.

Em caso de nao resposta de algum municipio, aplica-se a correcdo de ndo resposta dada pela
féormula:

SS

W.=w x__h

hi hi S,,

h

Onde:
W;”, é 0 peso com correcdo de ndo resposta do municipio i no estrato h;
S¢ € a soma total de pesos dos municipios selecionados no estrato h; e
h

S" € a soma total de pesos dos municipios respondentes no estrato h.
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Considera-se o estrato TIC (os 36 estratos dispostos na Tabela 3) no caso de ndo resposta de
municipios de capitais, autorrepresentativos ou municipios do programa Cidades Digitais, ou
seja, aqueles municipios que entraram com certeza na amostra.

PONDERAGAO DOS SETORES CENSITARIOS

Em cada municipio selecionado para a pesquisa foram selecionados no minimo dois setores
censitarios para participar da pesquisa. A selecdo foi feita com probabilidade proporcional
ao nimero de domicilios particulares permanentes no setor censitario. Sendo assim, o peso
basico de cada setor censitario em cada municipio da amostra é dado pela férmula:

T,

hi

n,x thij

Whij
Onde:

Whi]. € 0 peso basico, igual ao inverso da probabilidade de selecao, do setor censitérioj do
municipio i no estrato h;

Thi é o total das medidas de tamanho dos setores censitarios do municipio i no estrato h;
hi € o total da amostra de setores censitarios no municipio i, no estrato h; e

é a medida de tamanho do setor censitérioj, do municipio i no estrato h.

A corregao de nio resposta aplicada para nio resposta completa de algum setor na amostra é
dada pela férmula:

N
=W X Shi
hij hij S’

hi

Onde:

Whij € 0 peso com corregao de nao resposta do setor Censitérioj do municipio 7 no estrato h;
N Py iy 2o . PP >
Shi € a soma total de pesos dos setores censitarios selecionados no municipio 7 no estrato h; e

r . P Lo e
Shi € a soma total de pesos dos setores censitarios respondentes no municipio I no estrato I’l

PONDERACAO DOS DOMICILIOS

Nos setores censitarios da amostra, a selecdo de domicilios se deu de forma aleatéria. Em
cada setor censitario foram selecionados 15 domicilios segundo critérios para participagao
em uma das duas pesquisas em campo: TIC Domicilios e TIC Kids Online Brasil, conforme

ja mencionado. O peso do domicilio foi calculado a partir das probabilidades de selecao, da
seguinte forma:

e O primeiro fator da construgdo de pesos dos domicilios corresponde a estimativa do
total de domicilios elegiveis no setor censitdrio. Consideram-se elegiveis os domicilios
particulares permanentes e que possuem populagdo apta a responder as pesquisas
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(excluem-se domicilios apenas com individuos que ndo se comuniquem em portugués
ou que apresentem outras condi¢des que impossibilitem a realizagao da pesquisa).

Dt
= —JX Dh“
ii i
WD

Onde:

Ehij € a estimativa do total de domicilios elegiveis no setor censitérioj do municipio i do estrato h;

gij € o total de domicilios elegiveis abordados no setor censitériojdo municipio I no estrato h;

‘Zl,j € o total de domicilios abordados no setor censita‘riojdo municipio I no estrato h.e

Dhij € o total de domicilios no setor censitériojdo municipio i no estrato h.

O segundo fator corresponde ao total de domicilios elegiveis com pesquisa realizada no

setor censitario j do municipio i do estrato h, ﬁ;

¢ O peso de cada domicilio, Wﬁij no setor censitario j do municipio i do estrato /1 é dado por:

d” _ Ehij
hij RE
hij

PONDERAGAO DOS INFORMANTES EM CADA DOMICILIO E PESQUISA

Em cada domicilio selecionado, uma das pesquisas (TIC Domicilios ou TIC Kids Online Brasil)
foi aplicada de acordo com a composicdo do domicilio e um processo aleatério de selegdo
de pesquisas e informantes. O peso basico de cada informante em cada pesquisa é dado pelas
formulas a seguir.

PESQUISA TIC KIDS ONLINE BRASIL

1
KiDyd =——x NP(9-17)¢.
70,54 !

Onde:

KIDWZi. é o peso do respondente de 9 a 17 anos no domicilio d do setor censitario j do
municipio i do estrato h; e

NP(9—17)ZU. é 0 nimero de pessoas na faixa etdria de 9 a 17 anos no domicilio d do setor
censitario j do municipio i do estrato h.

Observagao: o peso dos pais ou responsaveis é o mesmo da crianga ou adolescente de 9 a 17 anos,
uma vez que ndo é selecionado, mas sim declarado como o morador que mais conhece
a rotina da crianca ou adolescente selecionado.

PORTUGUES
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PESQUISA TIC DOMICILIOS (com morador de 10 a 17 anos de idade)

1
DI0-174pd = xNP(10—17)Zi.
0,35 (1-p) '

Onde:

D1o- 17de é 0 peso do respondente de 10 a 17 anos no domicilio d do setor censitario j do
municipio i do estrato /1; e

NP(IO 17)d] é o nlimero de pessoas na faixa etéria de 10 a 17 anos no domicilio d do setor
cen5|tar|o] do municipio i do estrato h.

PESQUISA TIC DOMICILIOS (com morador de 18 anos ou mais de idade)

1
DIg-yd = x NP (18 ou mais)/
7 0,11+(p*x 0,35) ’

Onde:

D18- de é 0 peso do respondente de 18 anos ou mais de idade no domicilio d do
setor censitario j do municipio i do estrato F;

NP(18 ou mals)d_ € o nimero de pessoas na faixa etaria de 18 anos ou mais de idade no
domicilio d do setor Cen5|tar|o] do municipio i do estrato h.

" Esse valor refere-se a estimativa da proporcdo de domicilios com apenas moradores de 9 anos de
idade em relacao ao total de domicilios com populacado de 9 a 17 anos de idade, obtida por meio dos
microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — Pnad (IBGE, 2016). Nos domicilios
selecionados para realizagdo da TIC Domicilios — Usudrios (com moradores de 10 a 17 anos de idade)
que s6 tenham moradores de 9 anos de idade, além de maiores de 18 anos, deve-se realizar a pesquisa
TIC Domicilios — Usuarios com um morador de 18 anos ou mais de idade selecionado aleatoriamente.

PESO FINAL DE CADA REGISTRO

O peso final de cada registro da pesquisa é dado pela multiplicacdo dos pesos de cada etapa
da construcdo da ponderagao.
Peso do domicilio:

Wiink™ Wi xwhl]xwl

Peso do informante da pesquisa TIC Kids Online Brasil:

= d y KIDyyd
th]Dk W xw thgx Whl]

Peso do informante da pesquisa TIC Domicilios (com morador de 10 a 17 anos de idade):

d D10-17 ypd
Whl]Dk W XW XW X W]

Peso do informante da pesquisa TIC Domicilios (com morador de 18 anos ou mais de idade):

- d yDI8-1pd
Wyink™= W, x W, X Wi xP1Ewid
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CALIBRACAO DA AMOSTRA

Os pesos das entrevistas foram calibrados de forma a refletir algumas estimativas de contagens
populacionais conhecidas, obtidas nos microdados da Pnad 2014. Esse procedimento visa,
juntamente com a corre¢cdo de ndo resposta, corrigir viéses associados a nao resposta de
grupos especificos da populagao.

Alguns indicadores da pesquisa referem-se a domicilios e outros a individuos. As variaveis
consideradas para a calibracao dos pesos domiciliares foram: drea (urbana ou rural), estrato
TIC (os 36 estratos dispostos na Tabela 3), tamanho do domicilio em nimero de moradores
(seis categorias: 1, 2, 3, 4, 5, 6 ou mais moradores) e grau de instrugdo do chefe do domicilio
(analfabeto ou Educagao Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio ou Ensino Superior).

Para a calibracdo dos pesos dos individuos da pesquisa TIC Kids Online Brasil foram
consideradas as varidveis sexo, faixa etdria em quatro niveis (de 9 e 10 anos, de 11 e 12 anos,
de 13 e 14 anos, de 15 a 17 anos), drea (urbana ou rural) e regido (Norte, Nordeste, Sudeste,
Sul e Centro-Oeste).

Ja para a calibracao dos pesos dos individuos da pesquisa TIC Domicilios foram consideradas
as variaveis sexo, faixa etdria em seis niveis (de 10 a 15 anos, de 16 a 24 anos, de 25 a 34 anos,
de 35 a 44 anos, de 45 a 59 anos e de 60 anos ou mais), drea (urbana ou rural), estratos TIC,
condicado de atividade em dois niveis (PEA e ndo PEA) e grau de instru¢do em quatro niveis
(analfabeto ou Educacdo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio ou Ensino Superior)

A calibracao dos pesos foi implementada utilizando a funcao calibrate da biblioteca survey
(LUMLEY, 2010), disponivel no software estatistico livre R.

ERROS AMOSTRAIS

As margens de erro levam em consideragdo o plano amostral estabelecido para a pesquisa.
Foi utilizado o método do conglomerado primario (do inglés, ultimate cluster) para estimagdo
de variancias para estimadores de totais em planos amostrais de mdltiplos estagios. Proposto
por Hansen et al (1953), o método considera apenas a variagdo entre informagdes disponiveis
no nivel das unidades primdrias de amostragem (UPA) e pressupde que elas tenham sido
selecionadas da populagdo com reposicao.

Com base nesse conceito, pode-se considerar a estratificagdo e a selegdo com probabilidades
desiguais, tanto para as unidades primarias quanto para as demais unidades de amostragem.
As premissas para a utilizacdo desse método sdo: que haja estimadores nado viciados dos
totais da varidvel de interesse para cada um dos conglomerados primdrios selecionados; e que
pelo menos dois deles sejam selecionados em cada estrato (se a amostra for estratificada no
primeiro estagio).

Esse método fornece a base para vérios pacotes estatisticos especializados em calculo de
variancias considerando o plano amostral.
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A partir das variancias estimadas optou-se por divulgar os erros amostrais expressos pela
margem de erro. Para a divulgacdo, as margens de erros foram calculadas para um nivel de
confianga de 95%. Isso indica que os resultados com base nessa amostra sdo considerados
precisos, dentro do intervalo definido pelas margens de erro, 19 de cada 20 vezes. Assim,
se a pesquisa fosse repetida vdrias vezes, em 95% delas o intervalo poderia conter o verdadeiro
valor populacional. Normalmente, também s3o apresentadas outras medidas derivadas
dessa estimativa de variabilidade, tais como erro padrdo, coeficiente de variacdo e intervalo
de confianga.

O célculo da margem de erro considera o produto do erro padrio (a raiz quadrada da variancia)
por 1,96 (valor de distribuicdo amostral que corresponde ao nivel de significincia escolhido
de 95%). Esses cdlculos foram feitos para cada varidvel em todas as tabelas. Portanto, todas
as tabelas de indicadores tém margens de erro relacionadas a cada estimativa apresentada em
cada célula da tabela.

DISSEMINACAO DOS DADOS

Osresultados da pesquisaTIC Kids Online Brasil estao publicados em livro e sdo disponibilizados
no site do Cetic.br (http://www.cetic.br) com o objetivo de prover o governo, a academia e
outros interessados com informacgdes sobre o uso de Internet por criangas e adolescentes. As
margens de erro calculadas para cada indicador estardo apenas disponiveis no site do Cetic.br.

Os resultados desta pesquisa sdo apresentados de acordo com as varidveis descritas no item
Dominios de interesse para anélise e divulgacdo.

No caso de alguns resultados, o arredondamento fez com que a soma das categorias parciais
diferisse de 100% para perguntas de resposta tnica. A soma das frequéncias nas perguntas de
respostas multiplas pode exceder 100%.

Nas tabelas que possuem a nota “Cada item apresentado se refere apenas aos resultados

m

da alternativa ‘sim’”, o indicador foi coletado com as alternativas “sim”, “nao” e também é
possivel que o respondente ndo saiba ou ndo responda, embora tenha-se optado por apresentar

apenas o resultado obtido na alternativa “sim”.

Para os indicadores comparaveis com os das edi¢des anteriores, a significancia das estimativas
entre os anos estudados pode ser avaliada por meio do valor absoluto da estatistica padronizada t .

\VV(T,-T)

Para um valor de t maior que Z«/z, diz-se que a diferenca T, -T; ¢é diferente de zero, ao nivel
de significancia oc.



2015 PESQUISA TIC KIDS ONLINE BRASIL
RELATORIO METODOLOGICO

REFERENCIAS

BOLFARINE, H.; BUSSAB, W. O. Elementos de amostragem. Sao Paulo: Blucher, 2005.

BORGERS, N.; DE LEEUW, E.; HOX, J. “Children as respondents in survey research: cognitive development
and response quality”. Bulletin de Methodologie Sociologique, v. 66, p. 60-75, 2000.

BRASIL. Cidades Digitais. Disponivel em: <http://www.mc.gov.br/cidades-digitais>. Acesso em: 19 ago. 2016.

CAMPANELLI, P. “Testing survey questions”. In DE LEEUW, E. D.; HOX, J. J.; DILLMAN, D. A. (Org.).
International Handbook of Survey Methodology. Nova lorque: Routledge, p. 176-200, 2008.

COCHRAN, W. G. Sampling Techniques. 3 ed. Nova lorque: John Wiley & Sons, 1977.

DE LEEUW, E. D.; BORGERS, N.; SMITS, A. “Pretesting questionnaires for children and adolescents”.
In. PRESSER, S.; COUPER, M. P;; LESSLER, J. T.; MARTIN, E.; MARTIN, J.; ROTHGEB, J. M.; SINGER, E. (org.).
Methods for testing and evaluating survey questionnaires. Nova lorque: John Wiley, p. 409-429, 2004.

DE LEEUW, E. D.; OTTER, M. E. “The reliability of children’s responses to questionnaire items: question
effects in children questionnaire data”. In. HOX, J. J.; VAN DER MEULEN, B. F.; JANSSENS, J. M. A. M.;
TER LAAK, J. J. F.; TAVECCHIO, L. W. C. (Org.). Advances In family research. Amsterda: Thesis Publishers,
p. 251-258, 1995.

HANSEN, M. H.; HURWITX, W. N.; MADOW, W. G. Sample Survey Methods and Theory. Nova lorque:
Wiley, 1953.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA — IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra De
Domicilios — Pnad. Disponivel em: <http://downloads.ibge.gov.br/downloads_estatisticas.htm>. Acesso
em: 9 set. 2016.

KISH, L. Survey Sampling. Nova lorque: Wiley, 1965.

LONDON SCHOOL OF ECONOMICS. EU Kids Online: Enhancing Knowledge Regarding European
Children’s Use, Risk and Safety Online. Disponivel em: <http://www?2.lse.ac.uk/media@lse/research/
EUKidsOnline/Home.aspx>. Acesso em: 20 fev. 2013.

LUMLEY, T. Complex Surveys: a guide to analysis using R. Nova Jersey: John Wiley & Sons, 2010.

SARNDAL, C.; SWENSSON, B.; WRETMAN, J. Model Assisted Survey Sampling. Nova lorque: Springer
Verlag, 1992.

UNIAO INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACOES — UIT. Manual for measuring ICT access and use
by households and individuals 2074. Disponivel em: <http://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/ind/D-IND-
ITCMEAS-2014-PDF-E.pdf>. Acesso em: 9 set. 2016.

PORTUGUES



