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INTRODUCAO

O Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), por meio do Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br), do Nicleo de Informagao
e Coordenagao do Ponto BR (NIC.br), apresenta a metodologia da Pesquisa sobre o uso das
tecnologias de informagdo e comunicagao nas escolas brasileiras — TIC Educagao.

A pesquisa com escolas de areas urbanas foi desenhada tendo como referencial metodolégico
o trabalho realizado pela International Association for the Evaluation of Educational
Achievement — [EA (2009), divulgado em duas publicagdes: Sites 2006 (Technical Report
— Second Information Technology in Education Study) e Sites 2006 (User Guide for the
International Database). Sua primeira edigdo ocorreu em 2010 e, ao longo de sua trajetdria,
aspectos pertinentes a metodologia e ao questiondrio foram adaptados a fim de atender as
especificidades do universo escolar do Brasil e as necessidades dos diferentes setores da
sociedade, como governo, academia, organizagdes da sociedade civil e setor privado.

A coleta de dados em escolas urbanas e rurais é realizada por meio de métodos diferentes,
sendo as urbanas abordadas presencialmente e as rurais, por telefone. A seguir, sdo detalhados
os aspectos metodolégicos para ambos os dmbitos da pesquisa.

OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo da pesquisa TIC Educacdo é identificar o acesso, o uso e a apropriagdao das
tecnologias de informagdo e comunicagao em escolas brasileiras, tanto no que diz respeito a
pratica pedagdgica quanto a gestao escolar.
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METODOLOGIA DA PESQUISA EM ESCOLAS URBANAS

CONCEITOS E DEFINICOES
POPULACAO-ALVO

A populagdo-alvo do estudo é composta pelas escolas publicas (estaduais e municipais) e
particulares em atividade, localizadas em dreas urbanas do Brasil e que oferecem ensino na
modalidade regular em pelo menos um dos niveis de ensino e séries. Trés séries sdo investigadas:
42 série / 52 ano do Ensino Fundamental |, 82 série / 92 ano do Ensino Fundamental Il e 22 ano
do Ensino Médio.

Também fazem parte da populagdo-alvo todos os diretores das escolas, bem como os
alunos matriculados e os profissionais que exercem as fun¢des de coordenagdo pedagégica
(coordenadores pedagogicos) e de docéncia (professores) relacionados com as turmas das
séries e dos niveis de ensino considerados na pesquisa.

UNIDADES DE ANALISE E REFERENCIA

Para atingir o objetivo da pesquisa, sdo investigadas varias dimensoes relacionadas as unidades
de referéncia e andlise. Sdo elas:

e Escolas localizadas em areas urbanas: perfil em termos de infraestrutura e praticas
envolvendo TIC;

Diretores de escolas localizadas em areas urbanas: perfil de uso do computador e
da Internet; uso das TIC nas atividades administrativas e de gestdo; interagdo com a
comunidade e percepcdo sobre as limitagdes para a integragdo das TIC a educacao;

Coordenadores pedagogicos (pessoas em funcdes de coordenacao pedagdgica) de
escolas localizadas em areas urbanas: perfil de uso do computador e da Internet; uso das
TIC nas atividades administrativas, de coordenagdo pedagdgica e no projeto pedagdgico
da escola; e percepgdo sobre as limitagdes para a integracao das TIC a educacgao;

Professores (pessoas em fungdes docentes) de escolas localizadas em areas urbanas:
perfil profissional e de uso do computador e da Internet; habilidades e capacitagao
para o uso das TIC; uso das TIC nas atividades gerais e de ensino-aprendizagem; uso de
contetidos educacionais digitais e percepgao sobre as limitagdes para a integracdo das
TIC a educacao;

¢ Alunos de escolas localizadas em areas urbanas: perfil de uso do computador e da
Internet; habilidades para o uso das TIC; capacitagdo para o uso das TIC; atividades
realizadas com o uso de computador e/ou Internet na escola.
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DOMINIOS DE INTERESSE PARA ANALISE E DIVULGACAO

Para as unidades de andlise e referéncia, os resultados sdo divulgados para dominios definidos
com base nas varidveis e nos niveis descritos a seguir.

Para todas as unidades de andlise:

® Regido: corresponde a divisdo regional do Brasil, segundo critérios do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), nas macrorregides Centro-Oeste, Nordeste, Norte,
Sudeste e Sul;

* Dependéncia administrativa: corresponde ao tipo de subordinagdo administrativa da
escola — publica municipal, pdblica estadual ou particular.

Com excecdo da escola:

¢ Sexo: corresponde a divisdo em feminino ou masculino.

Para alunos e professores:

e Série: corresponde ao nivel de ensino do processo educacional em que o respondente
leciona ou estuda.

Para diretores, coordenadores pedagdgicos e professores:

¢ Faixa etaria: corresponde as faixas de idade em anos completos do respondente no dia
da entrevista, expressa em anos completos;

¢ Renda familiar: corresponde a soma da renda mensal de todos os membros do domicilio
do respondente expressa em trés faixas de multiplos do SM, considerando o SM vigente
definido pelo Ministério do Trabalho e do Emprego no més anterior ao dia da entrevista;

¢ Renda pessoal: corresponde a soma da renda mensal total do respondente expressa em
trés faixas de mdaltiplos do SM, considerando o SM vigente definido pelo Ministério do
Trabalho e do Emprego no més anterior ao dia da entrevista.

INSTRUMENTOS DE COLETA

INFORMACOES SOBRE 0S INSTRUMENTOS DE COLETA

As entrevistas em escolas urbanas sdo realizadas com questionarios estruturados especificos
para os pulblicos abordados na pesquisa: alunos, professores, coordenadores pedagdgicos e
diretores. O questionario da unidade de analise Escolas é respondido pelos diretores. Mais
informagdes sobre os instrumentos de coleta podem ser encontradas no Relatério de Coleta de
Dados da pesquisa.
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PLANO AMOSTRAL

A amostra de escolas urbanas é probabilistica e selecionada em miltiplos estagios, que
dependem do piblico-alvo da pesquisa. O primeiro estagio de selecdo da amostra de escolas é
realizado a partir da estratificagdo do universo da pesquisa segundo capitais e grandes regides
brasileiras. Em cada estrato, foram selecionadas localidades que consistem em aglomerados
de municipios vizinhos segundo caracteristicas de nimero de turmas (a serem descritas em
detalhes a seguir).

Para as capitais e localidades selecionadas, as escolas sao divididas segundo os anos de ensino
que estao disponiveis: 52 ou 92 anos do Ensino Fundamental, ou 22 ano do Ensino Médio,
construindo trés listas para a selecdo de escolas — as escolas-série. Sendo assim, uma escola
que tenha turmas nos 52 e 92 anos do Ensino Fundamental é incluida no cadastro para selegdo
da amostra do 5° ano e do 9° ano. Isso significa que as escolas que possuem turmas em mais
de uma série de interesse participam mais de uma vez do processo de amostragem. Em cada
umas das listas, a selecdo da amostra de escolas-série é realizada de forma independente —
2¢ estagio de selecdo. Esse estdgio traz para a pesquisa as escolas-série que fazem parte da
amostra e, a partir dessa amostra, sdo atribuidos os respondentes para as unidades de andlise
Escolas e Diretores.

Nas escolas-série selecionadas, sdo realizadas as listagens de turmas, coordenadores
pedagogicos e professores de Lingua Portuguesa, Matematica ou de anos iniciais de Ensino
Fundamental (para as turmas de 52ano). A partir dessas listas, sdo selecionados os coordenadores
pedagdgicos e professores para responder a pesquisa — 32 estagio de selegdo.

Para as turmas selecionadas no terceiro estagio, é realizada a listagem de alunos matriculados
para a selecdo de alunos que devem responder a pesquisa — 4° estagio de selecdo. Essa é a
Gltima etapa para a construgao da amostra que atende a todos os universos de interesse da
pesquisa.

CADASTRO E FONTES DE INFORMACAO

O cadastro utilizado para selecdo das escolas-série é o Censo Escolar da Educagdo Basica,
coordenado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).
Esse cadastro contém dados referentes a todas as escolas de Educagdo Bdsica no Brasil. A partir
do cadastro mais recente de escolas do Inep (divulgado em marco de cada ano), sdao separadas
aquelas que satisfazem a todas as condi¢oes de elegibilidade para participar da populacao da
pesquisa, ou seja, escolas em funcionamento, localizadas em drea urbana, que nao estejam em
areas diferenciadas e que possuem a populagdo-alvo do estudo.

As escolas potencialmente elegiveis também tém seus cadastros de turmas analisados para
permitir identificar quais poderiam fazer parte da amostra. Isso é necessario porque a cobertura
da pesquisa se refere apenas as turmas de educacao regular. Turmas de Educacdo Infantil,
Educacgdo Especial, Educagao de Jovens e Adultos (EJA) e de Ensino Profissionalizante estao
fora do escopo da pesquisa.

As escolas elegiveis que tenham sido criadas durante o ano em que se da a coleta de dados ndo
fazem parte da populagdo da pesquisa. Para todas as demais unidades de referéncia (diretores,
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coordenadores pedagédgicos, professores e alunos), as condi¢des de elegibilidade sao aplicadas
conforme a situagdo das escolas no ano da coleta, apds atualizagdo cadastral a ser realizada
em cada estabelecimento escolar selecionado para a amostra.

CONSTRUCAO DAS LOCALIDADES

A criacdo das localidades como agregacdo de municipios vizinhos é realizada segundo a
metodologia Skater' disponivel no programa TerraView?. Ao todo, o Brasil possui 5.570
municipios nas 27 unidades da federagao (UF). Estes municipios sdo agregados (a seus vizinhos)
segundo os seguintes critérios:

- Uma localidade deveria pertencer apenas a uma UF;

- O ndmero médio de escolas em uma localidade nao deveria diferir de forma relevante da
média de escolas por municipio na UF;

- As capitais deveriam ficar isoladas e constituir um aglomerado préprio; e

- Os aglomerados resultantes deveriam ser heterogéneos internamente, isto €, contendo
municipios com muitas escolas e municipios com poucas escolas.

O método é executado separadamente por UF, garantindo que ndo haja criagao de aglomerados
que ultrapassassem as fronteiras de duas ou mais regides distintas.

De forma a obter heterogeneidade interna dos aglomerados, a varidvel de medida para a
agregacao de municipios é definida como:

onde:

E.. é onidmero de escolas do municipio i da UF j; e
ij

M; é o nimero de municipios da UF j.

Para garantir que as capitais fiquem separadas em aglomerados tnicos, utiliza-se na metodologia
uma varidvel CAP definida como:

CAP=1x(1-1I[capital]) +100.000 X I [capital].

' A metodologia Skater consiste na construgao de aglomerados considerando a similaridade para medidas (estatisticas/
dados) das unidades iniciais e a vizinhanga geogréfica dessas unidades (Assuncao, Lage, & Reis, 2002).

2

2 O software TerraView é um programa de informagoes e aplicagdes geograficas gratuito desenvolvido pelo Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe).
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Como resultado do método, a partir dos 5.570 municipios sdo construidas 2.253 localidades.
Todas as capitais, exceto Macapa, constituem um aglomerado isolado. Os municipios de
Macapa e Itaubal formam um aglomerado, uma vez que Itaubal estad integralmente circunscrito
ao municipio da capital amapaense. A Tabela 1 apresenta o nimero de localidades segundo
as regioes brasileiras.

TABELA 1
NUMERO DE LOCALIDADES, SEGUNDO REGIAO

Regiao Nimero de localidades
Norte 210
Nordeste 821
Sudeste 587
Sul 461
Centro-Oeste 174
Total 2 253

DIMENSIONAMENTO DA AMOSTRA

O tamanho da amostra da pesquisa TIC Educagdo em escolas urbanas tem por objetivo
proporcionar uma melhor leitura dos resultados diante da heterogeneidade das unidades de
referéncia e andlise. As caracteristicas de selecdo da amostra, descritas em detalhes mais
adiante, resultam em um tamanho de amostra variavel.

ESTRATIFICACAO DA AMOSTRA DE LOCALIDADES

A populagdo-alvo da pesquisa é estratificada segundo municipios das capitais e grandes
regides brasileiras.

ALOCACAO DA AMOSTRA POR GRANDES REGIOES, CAPITAIS E UNIDADES DA FEDERACAO

A estratégia geral de amostragem da pesquisa envolve a selecdo de uma amostra de escolas em
cada série de interesse. Para tanto, é considerada a selecdo de localidades nos estratos e selecao
de escolas-séries dentro das localidades selecionadas. A unidade primaria de amostragem é
a localidade nos estratos de regides e as escolas-série nos estratos de capitais. A Tabela 2
apresenta a alocagao da amostra por regides:
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TABELA 2
ALOCACAO DA AMOSTRA DE LOCALIDADES, SEGUNDO ESTRATOS

Estrato Nimero de localidades
Norte 30
Nordeste 30
Sudeste 30
Sul 30
Centro-Oeste 30
Capitais 27
Total 177

A amostra de localidades nas regides é estratificada por unidades federativas dentro das
regides, de forma a obter informacao de escolas em todas as UF. A estratificagao por grandes
regides, UF e capitais considerou:

e Capitais (um estrato em cada uma das 27 unidades da federacao);

e Unidades da federagdo (27).

Ao todo, sdo 54 estratos finais. Todas as capitais sdo localidades presentes com certeza na
amostra e 30 localidades sdo selecionadas aleatoriamente em cada grande regiao brasileira.

O tamanho da amostra de localidades por UF é determinado pela proporgdo de populagdo da
UF em relacdo a populagao da regido, de tal forma que:

p
nh = 3())(4441i47/

; phl

onde:
1, é o tamanho da amostra de localidades no estrato /; e

P, éapopulacio da localidade I no estrato h.

A distribuicao da amostra de localidades por UF é apresentada na Tabela 3.
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TABELA 3
TAMANHO DA AMOSTRA DE LOCALIDADES, SEGUNDO UNIDADE DA FEDERACAO

UF Capital Interior
Rondénia 1 2
Acre 1 2
Amazonas 1 6
Roraima 1 2
Para 1 14
Amapa 1 2
Tocantins 1 2
Maranhao 1 &}
Piaui 1 2
Ceara 1 4
Rio Grande do Norte 1 2
Paraiba 1 2
Pernambuco 1 5
Alagoas 1 2
Sergipe 1 2
Bahia 1 8
Minas Gerais 1 7
Espirito Santo 1 2
Rio de Janeiro 1 6
S&o Paulo 1 15
Parana 1 11
Santa Catarina 1 7
Rio Grande do Sul 1 12
Mato Grosso do Sul 1 6
Mato Grosso 1 8
Goias 1 16
Distrito Federal 1 0
Total 27 150

Apés a selecao das localidades, busca-se no Censo Escolar todas as escolas nos municipios
que compdem a amostra (inclusive as capitais). A partir dessa base, as escolas sao divididas
em trés grupos distintos para selecdo de escolas-série (segundo estagio): escolas com 52 ano
do Ensino Fundamental, escolas com 92 ano de Ensino Fundamental e escolas com 2° ano
do Ensino Médio. Esses conjuntos de escolas separadas por série dao origem as populagoes
de escolas-série. Dessa forma, uma escola que tenha turmas em mais de um nivel de ensino
pesquisado tem maior chance de participar da amostra final de escolas, pois participa mais de
uma vez do processo de amostragem.

Uma vez selecionadas as amostras de escolas-série em cada localidade, sdo selecionadas
amostras das demais unidades de referéncia e analise de interesse (diretores, alunos,
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coordenadores pedagdgicos e professores), isto €, o plano amostral é implementado seguindo
as etapas para a selecdo das unidades de referéncia.

Enquanto as escolas-série sdo selecionadas na segunda etapa, a selecao das demais unidades
de referéncia considera cada unidade escola-série como um conglomerado, dentro do qual
é feito o cadastramento em campo e a selecdo das demais unidades de referéncia, conforme
detalhado adiante.

Os estratos para a selecdo das unidades escola-série sdo definidos considerando a estratificagao
por UF/capital e a identificagdao da localidade selecionada. Dessa forma, todas as localidades
dentro de um estrato tém pelo menos uma escola-série selecionada para a pesquisa. Essa
alocacdo garante que os dominios de andlise regido e nivel de ensino estejam contemplados
pela estratificagdo. A dependéncia administrativa é considerada no processo de selecdo da
amostra de escolas-série, conforme explicitado no tépico selecao de escolas-série.

O tamanho total da amostra de escolas-série varia de acordo com as localidades que sao
selecionadas no primeiro estagio da amostra. Usualmente, os tamanhos das amostras por
escolas-série se aproximam de 500 escolas em cada nivel de ensino (Ensino Fundamental I,
Ensino Fundamental Il ou Ensino Médio), procurando alocar 100 escolas-série por grande
regido brasileira.

SELEGCAO DA AMOSTRA

PRIMEIRO ESTAGIO: SELEGAO DE LOCALIDADES

A selecdao das localidades em cada estrato é realizada por meio de amostragem aleatdria
simples. Conforme ja mencionado, todas as capitais sao localidades presentes com certeza na
amostra, e 30 localidades sdo selecionadas aleatoriamente em cada grande regido brasileira.
A probabilidade de selegcdo de cada localidade é dada por:

, se ndo é municipio de capital,

1, se é municipio de capital,

onde:

P é a probabilidade de selecdo da localidade [ no estrato /;
n, é o tamanho da amostra de localidades no estrato /1; e

L. é o total de localidades no estrato h.

SEGUNDO ESTAGIO: SELECAO DA AMOSTRA DE ESCOLAS

A partir da selecdo de localidades, sdo separadas no Censo Escolar as escolas da populagao-
alvo da pesquisa. Todas as localidades da amostra tém escolas selecionadas, garantindo
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espalhamento e presenga de amostra em todas as unidades da federagdo. Para cada localidade
é alocada uma amostra de escolas-série proporcional ao nimero de unidades escolas-séries
presentes na localidade. Observa-se a distribuicdo de 100 escolas-série a selecionar em
cada grande regido brasileira. A alocagdo é apresentada no Relatério de Coleta de Dados da
pesquisa.

As escolas pertencentes a populagdo-alvo da pesquisa e situadas na amostra de localidades
selecionadas sdo divididas em trés bases de escolas-série: 5° ano ou 9° ano do Ensino
Fundamental e 22 ano do Ensino Médio. Em cada uma dessas bases é feita uma selecao
independente de escolas para participagdo na amostra. A selecdo é feita utilizando o método
de Amostragem Sequencial de Poisson — do inglés, Sequential Poisson Sampling (Ohlsson,
1998) — dentro de cada localidade para cada base de escola-série. A medida de tamanho
m? . utilizada é calculada padronizando-se por dependéncia administrativa. Para efetuar a
padronizacdo, utiliza-se a média de turmas por escola por tipo de dependéncia. Essa média é
dada por:

TES
o zd hld
hld
es
ZdEhld
onde:

m;,, é amédia do nimero de turmas da dependéncia d na localidade [ do estrato h;

T+, é o ndmero de turmas da dependéncia d na localidade [ do estrato h; e

m;,, € o nimero de escolas da dependéncia d na localidade [ do estrato h.

A medida padronizada para cada escola na lista de escolas-série é dada por:

es
v Thldk
M= me !
hid

onde:

T, €onimero de turmas da escola k da dependéncia d na localidade I no estrato h.

A probabilidade de selecdo da escola k, na lista de escolas-série, é dada por:

es
mhldk

n;‘l X —8M8M8M
2,2 me,

es
hldk
onde:

o é a probabilidade de selecdo da escola k da dependéncia d na localidade [ no estrato h; e

ne é o tamanho da amostra de escolas-série na localidade I no estrato h.
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TERCEIRO ESTAGIO: SELECAO DA AMOSTRA DE TURMAS

A partir da amostra de escolas-série, o nimero de turmas existentes em cada escola-série é
levantado por telefone ou presencialmente, por meio do preenchimento de um formulario
de arrolamento. No dia de realizacdo das entrevistas, o entrevistador confere as informagoes

obtidas anteriormente e, caso haja diferenca, é considerada a informac¢do mais atualizada.
Essas informagdes sdo utilizadas para o calculo do peso das turmas.

Para as escolas com uma, duas ou trés turmas na série de interesse, é selecionada apenas
uma turma e, no caso de escolas com quatro ou mais turmas, sdo selecionadas duas delas.
A selecdo das turmas é realizada de forma aleatéria em cada escola-série, considerando o
ndmero de turmas a serem selecionadas.

QUARTO ESTAGIO: SELECAO DOS RESPONDENTES

SELECAO DA AMOSTRA DE ALUNOS

Fixou-se em dez o nimero de alunos a serem entrevistados em cada série e em cada uma
das escolas. Nos casos em que a escola apresenta até trés turmas para a série selecionada,
os dez alunos sdo selecionados por amostragem inversa simples na turma selecionada. No
caso de a escola ter mais de trés turmas na série selecionada, a amostra de alunos é obtida
mediante selecdo de cinco estudantes por amostragem inversa em cada uma das duas turmas
selecionadas. A selecdo de alunos é realizada mediante um procedimento simples, que
depende apenas da obtencgao da lista de frequéncia com os nomes dos matriculados em cada
turma junto a administracdo da escola ou com um professor.

A partir da lista de frequéncia de uma turma selecionada, os alunos matriculados sdao numerados
de um até o ndmero total de alunos na turma. Para cada uma, foi previamente gerada uma lista
com faixas de selecio com ndmeros aleatérios, variando de um ao ndmero total de alunos
matriculados na turma. De posse dessa informagao, o entrevistador percorre a lista na ordem
previamente definida para selecionar os alunos até que sejam entrevistados cinco ou dez,
conforme o caso para a turma em questao.

SELECAO DA AMOSTRA DE PROFESSORES

Em cada turma selecionada sdo entrevistados os professores que ministram as disciplinas de
Portugués e Matematica. Nas turmas de 42 série / 5° ano, sdo entrevistados os professores dos
anos iniciais que ministram as disciplinas basicas. Nas escolas selecionadas para a realizagao
das entrevistas em duas turmas na mesma série, é entrevistado um professor de cada disciplina
por turma, totalizando dois professores por turma. E nas escolas selecionadas para a realizagao
de entrevistas em uma turma na mesma série, sdo entrevistados dois professores de cada
disciplina na turma, totalizando quatro professores. Ja no caso de a escola ser selecionada
para a realizagdo de entrevistas em duas ou trés séries, os mesmos procedimentos descritos
acima sao utilizados para cada série selecionada. Os professores sdo listados de acordo com a
disciplina e a turma que lecionam, sendo selecionados aleatoriamente.
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SELECAO DA AMOSTRA DE COORDENADORES PEDAGOGICOS

E entrevistado um coordenador pedagégico por série. Nos casos em que exista mais de um
coordenador pedagdgico para a série selecionada, € realizada a listagem de coordenadores
pedagégicos, e um deles é selecionado aleatoriamente.

SELECAO DA AMOSTRA DE DIRETORES

Ainda que alguma escola seja selecionada para a realizagdo de entrevistas em mais de uma
série, apenas um diretor por escola é entrevistado.

COLETA DE DADOS EM CAMPO

CRITERIOS PARA COLETA DE DADOS

A coleta de dados é feita por meio da visita presencial as escolas selecionadas e de entrevistas
conduzidas com os diretores, coordenadores pedagdgicos, professores e alunos selecionados
para a amostra. Na maior parte dos casos, é realizado um agendamento prévio por telefone
com o diretor ou responsdvel para que a visita dos entrevistadores ndo interfira no cotidiano da
escola. Além disso, busca-se agendar uma data de realizagdo das entrevistas em que o diretor,
o coordenador pedagégico e os professores selecionados estejam presentes. Nos casos de dificil
contato por telefone, os entrevistadores vao pessoalmente as escolas e fazem o agendamento e
os arrolamentos no préprio local, e em alguns casos, as entrevistas sao realizadas no mesmo dia.

Desse modo, na data agendada, os entrevistadores sdo enviados a escola e realizam as
entrevistas seguindo os procedimentos e os questiondrios estruturados para cada publico.

Cabe destacar que a pesquisa conta com o apoio institucional do Ministério da Educagao
(MEC), do Conselho Nacional de Secretarios de Educacgao (Consed) e da Unido Nacional dos
Dirigentes Municipais de Educagdo (Undime), que encaminham oficios as escolas selecionadas
antes e durante a realizagdo da coleta de dados, a fim de informd-las sobre a pesquisa e de
solicitar o apoio dos responsaveis no sentido de autorizar a realizagao das entrevistas.

PROCESSAMENTO DOS DADOS

PROCEDIMENTOS DE PONDERACAO

A ponderacdo da pesquisa parte do calculo de pesos basicos derivados das probabilidades de
selecdo em cada estagio, sobre os quais sdo aplicadas corre¢des de ndo resposta. Os pesos das
escolas sdo calibrados para os totais conhecidos da populagdo-alvo da pesquisa.
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PESO DAS ESCOLAS

O peso basico para cada escola é calculado a partir do inverso da probabilidade de selecao de
escolas que consideram duas etapas de selecdo: selecdo de localidades e selecdo de escolas
no cadastro de escolas-série em localidades selecionadas.

PORTUGUES

De acordo com o que foi descrito anteriormente:

es — es
Dy = phl X hldk '
onde:

g5, € aprobabilidade de selecionar a escola k da dependéncia d na localidade [ do estrato /.

Algumas escolas possuem até trés séries de interesse da pesquisa. Sendo assim, elas tém
uma probabilidade maior de serem selecionadas, ja que estavam presentes em cada um dos
cadastros de escolas-série. Dessa forma, a probabilidade de uma escola ser selecionada para
participar da pesquisa independentemente da escola-série é dada por:
_ 5 9 20
Driax = Dniant Duiar ™ Dnia

59 99 o o gﬂ Q
-2x (thdk X thdk) -2 (qshldk X éhldk)_ 2% (thdk X ahldk)

59 99 29
+ (thdk X thdk X thdk)'

Como o peso € o inverso da probabilidade de inclusdo da escola na amostra, tem-se que o peso
bésico da escola W,,,, é dado por:

hldk thdk

CORRECAO DE NAO RESPOSTA

Para efeito de correcdo de ndo resposta (cada unidade de analise pode possuir um contingente
diferente de escolas respondentes), é considerado o ajuste dentro de cada estrato através da

féormula:

. kze:swhldk

= S
Witak = Whia X 5
w
& hak

onde:
W, € 0 peso com correcdo de ndo resposta da escola k da dependéncia d na localidade [

do estrato h;
s é o conjunto de escolas selecionadas da dependéncia d na localidade I do estrato h; e

1 é o conjunto de escolas respondentes da dependéncia d na localidade [ do estrato /.



PORTUGUES

PESQUISA TIC EDUCACAO 2018
RELATORIO METODOLOGICO

CALIBRACAO

Os pesos para as escolas respondentes, em todas as unidades de analise (escolas, diretores,
coordenadores pedagégicos, professores e alunos), recebem o ajuste de ndo resposta (o nimero
de respondentes é distinto em cada base) e a calibragdo para os totais de escolas por unidade
da federacdo, dependéncia administrativa e série. Os totais das varidveis de calibragdo sao
obtidos no cadastro do Censo Escolar para a populagdo-alvo da pesquisa, de onde foram
selecionadas as amostras. O método utilizado é o ajuste iterativo sobre marginais, também
conhecido por pés-estratificagdo multivariada incompleta ou raking. O peso final das escolas
4. y°C

e: Whldk'

PESO DOS DIRETORES

O peso da unidade de anédlise Diretor é exatamente o mesmo peso calculado para a escola
correspondente, uma vez que, quando ha resposta da escola, sempre ha resposta do diretor.

*C

Logo, o peso final dos diretores é dado por: w . .

PESO DOS COORDENADORES PEDAGOGICOS

O peso do coordenador pedagégico é calculado em duas etapas. A primeira é o calculo do
peso da escola respondente para essa unidade de andlise (como descrito anteriormente).
Asegunda é o calculo do inverso da probabilidade de selecdo de cada coordenador pedagégico,
por meio da razdo entre o nimero de coordenadores listados e o de respondentes. O peso final
do coordenador pedagégico é obtido pelo produto desses dois pesos.

c “C Crar

nidk =W piae X 7

hldk

w

onde:

W, € o peso final para coordenadores na escola k da dependéncia d na localidade [ do
estrato /1;

C

e € 0 nimero de coordenadores listados na escola k da dependéncia d na localidade [ do

estrato /1; e
C} .+ €onumero de coordenadores respondentes na escola k da dependéncia d na localidade [
do estrato h.

PESO DOS PROFESSORES

O peso final dos professores é calculado em trés etapas. A primeira utiliza o peso basico
calibrado para as escolas em que € realizada pelo menos uma entrevista com professores.
A segunda é o peso da turma que é obtido pela razdo entre o ndmero de turmas existentes e
respondentes em cada série para cada escola, corrigido pela razao entre o ndmero de turmas
existentes e respondentes no estrato. O peso final da turma é dado por:
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a a
e _ e [ T
hldk — " hldk Tra Tra /
hldk hl
onde:
wtad 2 s . A~ . .
w, L. é opesodaturma T da série a da escola k da dependéncia d na localidade [ do estrato /;

T3, € onimero de turmas existentes na série a na escola k da dependéncia d na localidade [

do estrato h;

T .. € o nimero de turmas respondentes na série d na escola k da dependéncia d na

localidade [ do estrato h;
T‘Ll é o nimero de turmas existentes na série a na localidade [ do estrato /; e

T’ é o nimero de turmas respondentes na série a na localidade I do estrato h.

Outra fonte levada em consideragdo para o cédlculo do peso do professor é a disciplina
lecionada. Em cada turma, sdo levantadas as informagdes do nimero de professores existentes
para cada uma das disciplinas de interesse. Dessa forma, para cada disciplina e para cada
turma, obtém-se a razdo entre o ndmero de professores existentes e o nimero de entrevistas
realizadas. O produto dos trés fatores (escola, turma e disciplina) resulta no peso final de cada
um dos professores entrevistados, dado por:

xa
pa . wp v P
Witak = Whar X W pax pama ’
hidk

onde:

WP é o peso final do professor p da série a da escola k da dependéncia d na localidade [
hdkdo estrato h;

“p

W, €0 peso corrigido para escolas com professores respondentes da escola k da dependéncia

d na localidade [ do estrato ;

w, b, €opesodaturma T da série a da escola k da dependéncia d na localidade [ do estrato h;

P € o nimero de fungdes docentes existentes da disciplina x na série @ na escola k da
dependéncia d na localidade [ do estrato /1; e

P¢ & o namero de fungdes docentes respondentes da disciplina x na série a na escola k da
dependéncia d na localidade [ do estrato /.

PESO DOS ALUNOS

Para o calculo do peso final dos alunos, é estabelecido o produto entre os pesos das escolas
que tiveram alunos entrevistados, o peso da turma e o peso basico dos alunos. O peso da
turma € obtido do mesmo modo como descrito em Peso dos Professores. A selecdo de alunos
é realizada por amostragem inversa simples, desse modo, o peso basico dos alunos é igual
ao inverso da probabilidade de inclusao de cada aluno na amostra. O produto entre as trés
componentes resulta no peso final dos alunos, dado por:

PORTUGUES
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ra a
e o (A= 1) Ahldk
Whtak = W niak X W niax (A% A '

hidk 1) hidk

onde:

W;:;ik é o peso final do aluno A da série a respondentes da escola k da dependéncia d na

localidade [ do estrato /;
W;:lgk é o peso corrigido para escolas com alunos respondentes da escola k da dependéncia d

na localidade [ do estrato /;

Wb €0 peso daturma T da série a da escola k da dependéncia d na localidade [ do estrato h;

Af .. €onimero de alunos existentes na série a da escola k da dependéncia d na localidade |

do estrato h;

Ayl € o nimero de alunos selecionados na série a da escola k da dependéncia d na

localidade [ do estrato /1; e

Are & o nimero de alunos respondentes na série a da escola k da dependéncia d na

localidade [ do estrato F.

ERROS AMOSTRAIS

Os célculos das medidas ou estimativas dos erros amostrais dos indicadores da pesquisa TIC
Educacdo levam em consideracdo o plano amostral empregado na pesquisa. Foi utilizado o
Método do Conglomerado Primério (do inglés, Ultimate Cluster) para estimagdo de varidncias
para estimadores de totais em planos amostrais de multiplos estagios. Proposto por Hansen,
Hurwitz e Madow (1953), o método considera apenas a variagdo entre informagoes disponiveis
no nivel das unidades primarias de amostragem (UPA), tratando-as como se tivessem sido
selecionadas do estrato com reposigcdo da populagdo.

Com base nesse conceito, é possivel considerar a estratificagao e a selecdo com probabilidades
desiguais, tanto das unidades primarias quanto das demais unidades de amostragem. A premissa
para permitir a aplicacdo desse método é que estejam disponiveis estimadores ndo viciados
dos totais da varidvel de interesse para cada um dos conglomerados primarios selecionados.
Esse método fornece a base para varios dos pacotes estatisticos especializados em calculo de
varidncias considerando o plano amostral.

A partir das variancias estimadas, divulgam-se os erros amostrais expressos pela margem de
erro. Para a divulgacdo, as margens de erros foram calculadas para um nivel de confianca de
95%. Isso significa que, se a pesquisa for repetida vérias vezes, em 95% delas o intervalo de
confianga contera o verdadeiro valor populacional. Outras medidas derivadas dessa estimativa
de variabilidade sdo comumente apresentadas, tais como: erro padrao, coeficiente de variagao
ou intervalo de confianca.

O calculo da margem de erro considera o produto do erro padrdo (raiz quadrada da variancia
do estimador) pelo valor 1,96 (valor da distribuicio normal que corresponde ao nivel de
significancia escolhido de 95%). Esses cdlculos sdo feitos para cada varidvel de cada uma
das tabelas, o que assegura que todas as tabelas de indicadores possuem margens de erro
relacionadas a cada estimativa apresentada em cada célula da tabela.
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METODOLOGIA DA PESQUISA EM ESCOLAS RURAIS

PORTUGUES

CONCEITOS E DEFINICOES
POPULACAO-ALVO

A populacdo-alvo do estudo é composta pelas escolas publicas (estaduais e municipais) e
particulares em atividade, localizadas em 4reas rurais do Brasil. Também fazem parte da
populagdo-alvo todos os diretores ou responsaveis pela administracdo do estabelecimento
escolar rural.

UNIDADE DE ANALISE E REFERENCIA

Para atingir o objetivo da pesquisa, sdo investigadas varias dimensoes relacionadas as unidades
de referéncia e andlise. Sdo elas:

* Escolas localizadas em areas rurais: perfil em termos de infraestrutura e praticas
envolvendo TIC;

* Responsaveis pela escola localizada em area rural: perfil de uso do computador
e da Internet; uso de TIC nas atividades administrativas e de gestdo; interagdao com a
comunidade e percepcdo sobre as limitagdes para a integragdo das TIC a educacao.

DOMINIOS DE INTERESSE PARA ANALISE E DIVULGACAO

Para as unidades de andlise e referéncia, os resultados sdo divulgados para dominios definidos
com base nas variaveis e niveis descritos a seguir.

Para todas as unidades de analise:

* Regido: corresponde a divisdo regional do Brasil, segundo critérios do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), nas macrorregides Centro-Oeste, Nordeste, Norte,
Sudeste e Sul;

¢ Dependéncia administrativa: corresponde ao tipo de subordinagdo administrativa da
escola — publica municipal, piblica estadual ou particular;

Para os responsaveis pela escola, acrescentam-se:

¢ Sexo: corresponde a divisdo em feminino ou masculino;

e Faixa etaria: corresponde as faixas de idade em que se encontrava o respondente no dia
da entrevista, expressa em anos completos;

¢ Renda familiar: corresponde a soma da renda mensal de todos os membros do domicilio
do respondente em trés faixas de renda, iniciando-se pelo saldrio minimo vigente definido
pelo Ministério do Trabalho e do Emprego no ano da coleta;
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¢ Renda pessoal: corresponde a soma da renda mensal total do respondente em trés faixas
de renda, iniciando-se pelo saldario minimo vigente definido pelo Ministério do Trabalho
e do Emprego no ano da coleta.

INSTRUMENTOS DE COLETA

INFORMACOES SOBRE 0S INSTRUMENTOS DE COLETA

As entrevistas sdo realizadas com questionarios estruturados especificos para os diretores ou
responsaveis das escolas que foram selecionadas para responder a pesquisa. Mais informagoes
sobre os instrumentos de coleta podem ser encontradas no Relatério de Coleta de Dados da
pesquisa.

PLANO AMOSTRAL

A amostra de escolas rurais é probabilistica estratificada simples em um estdgio. Esse estagio
de selegdo da amostra de escolas é realizado a partir da estratificagdo do universo de pesquisa
segundo grandes regides brasileiras e localidades®. Em cada estrato, sdo selecionadas escolas
localizadas em dreas rurais.

CADASTRO E FONTES DE INFORMACAO

O cadastro utilizado para selecdo das escolas é o Censo Escolar da Educagdo Bdsica,
coordenado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).
Esse cadastro contém dados referentes a todas as escolas de Educagdo Bdsica no Brasil. A partir
do cadastro de escolas do Inep mais recente (divulgado em marco de cada ano), sdo separadas
as escolas que satisfazem a todas as condigoes de elegibilidade para participar da populagao
da pesquisa, ou seja, escolas em funcionamento, localizadas em area rural de dependéncia
municipal, estadual ou privada. As escolas elegiveis que tenham sido criadas durante o ano em
que se dd a coleta de dados nao fazem parte da populagdo de pesquisa.

DIMENSIONAMENTO DA AMOSTRA

O tamanho da amostra da pesquisa TIC Educagdo, com a coleta de dados em escolas
localizadas em areas rurais, tem por objetivo proporcionar uma melhor leitura dos resultados
diante da heterogeneidade das unidades de referéncia e andlise. As caracteristicas de sele¢ao
resultam em um tamanho varidvel da amostra, descrito detalhadamente no Relatério de Coleta
de Dados da pesquisa.

> As localidades sao agrupamentos de municipios construidos para a pesquisa em escolas urbanas. Ver Construcao das
Localidades.
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CRITERIOS PARA DESENHO DA AMOSTRA

A amostra da pesquisa é desenhada utilizando a técnica de amostragem estratificada, que visa
melhorar a precisdo das estimativas e garantir a inclusdo de subpopulagdes de interesse. As
variaveis de estratificagdo sdo regido e uma variavel indicadora de localidades presentes na
amostra da pesquisa TIC Educacdo em escolas urbanas.

ALOCACAO DA AMOSTRA

A estratégia geral de amostragem da pesquisa envolve a selecdo de uma amostra de escolas
segundo dois grupos: escolas rurais em localidades, conforme selecao realizada para a coleta
de dados para a pesquisa TIC Educagdo em escolas urbanas, e escolas rurais que compdem o
restante do universo de instituigoes da pesquisa, ou seja, aquelas que estdo em localidades que
ndo foram selecionadas para a pesquisa TIC Educagdo em escolas urbanas.

A amostra de escolas rurais é obtida por amostragem aleatéria simples sem reposicao em cada
estrato. Dessa forma, dentro de cada estrato, as probabilidades de selecdo sao iguais. A tabela
contendo a alocagdo da amostra de escolas rurais estd disponivel no Relatério de Coleta de
Dados da pesquisa.

SELECAO DA AMOSTRA

Dentro de cada estrato, as escolas rurais sdo selecionadas por amostragem aleatéria simples.
Dessa forma, a probabilidade de selecao de cada escola rural é dada por:

é o tamanho total da populagao;

Z 'z

» € o tamanho da populacido do estrato /;

é o tamanho da amostra; e

S

» € otamanho da amostra dentro de cada estrato /1. De tal forma, que:

N

h

n.=mn X
N

Logo, as probabilidades de inclusdo das escolas i para cada estrato h sdo dadas por:

PORTUGUES
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COLETA DE DADOS EM CAMPO

METODO DE COLETA

As escolas sdo contatadas por meio da técnica de Entrevista Telefonica Assistida por Computador
(do inglés, Computer-Assisted Telephone Interviewing — CATI).

Como parte da edi¢do 2016 da pesquisa TIC Educacgdo, foi conduzido um estudo piloto com
escolas que, segundo o Censo Escolar, estavam localizadas em dreas rurais (CGl.br, 2017). Por
meio daquele estudo, foi possivel observar que algumas escolas de areas rurais ndo possuiam
telefone, entre outras dificuldades de contato. Desse modo, a fim de obter informacdes sobre
escolas com tais caracteristicas, foram selecionadas algumas instituicdes para a realizagao
de uma abordagem presencial, ou melhor, pelo método CAPI (do inglés, Computer-Assisted
Personal Interviewing).

Devido ao alto custo da aplicagdo desse método em areas rurais, as escolas selecionadas
deveriam pertencer as mesmas localidades ja selecionadas para a coleta de dados da pesquisa
em escolas localizadas em dreas urbanas, que também é realizada presencialmente. Além
disso, esse grupo de escolas deveria ser composto apenas por instituicdes as quais ndo foi
possivel fazer contato por outro meio, como o telefone.

Em cada escola pesquisada, busca-se entrevistar o diretor ou o principal responsavel, isto €,
aquela pessoa que mais conheca a instituicio como um todo.

PROCESSAMENTO DOS DADOS

PROCEDIMENTOS DE PONDERACAO

A ponderacao da pesquisa parte das probabilidades de selecao das escolas rurais, na qual sdo
aplicadas corregoes de ndo resposta por estratos. Os pesos das escolas sdo calibrados para os
totais conhecidos da populagao-alvo da pesquisa.

PESO DAS ESCOLAS

A cada escola da amostra é associado um peso amostral basico, obtido pela razdo entre o
tamanho da populacdo e o tamanho da amostra no estrato final correspondente. O peso
bésico é calculado a partir do inverso da probabilidade de selecdo de escolas em cada estrato,
expresso pela equagao:
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onde:

W, & peso basico da escola i no estrato h;

N, é o tamanho da populagio do estrato /1; e

1

n, é o tamanho da amostra dentro de cada estrato /.

Para corrigir os casos nos quais ndo se obtém a resposta de todos os selecionados, é realizada
uma correcdo de nio resposta. Como cada estrato pode possuir um contingente diferente de
escolas respondentes, é considerado o ajuste dentro de cada estrato através da férmula:

N

% h
w, =w, X ’
ih ih r

nh

onde:

WX- , ~ ~ .
i € 0 peso com corre¢do de ndo resposta da escola i no estrato de h;

W, é peso basico da escola i no estrato /;

Z

» € o tamanho da populacido do estrato /; e

r z
1, é o total de escolas respondentes no estrato h.

CALIBRACAO

Ap0s a primeira corregdo basica de ndo resposta, € feita uma comparagao entre as estimativas
da proporcao obtida pela amostra para dois indicadores presentes no Censo Escolar — escolas
com computador e escolas com acesso a Internet — e as estimativas obtidas com o universo-
alvo da pesquisa. Essa comparagdo tem por objetivo identificar possiveis vieses de resposta/
ndo resposta associados a capacidade de se contatar as escolas (devido a metodologia CATI
amplamente utilizada na coleta de dados).

Dessa forma, caso verificado algum viés associado a ndo resposta diferencial, os pesos corrigidos
para ndo resposta sdo calibrados. Assim, é ajustado um modelo logistico para previsdao da
probabilidade de resposta a partir de varidveis conhecidas do universo de pesquisa. A partir
das varidveis identificadas como significantes no modelo, é implementado o método raking.
O peso final das escolas é denominado por: W}".

ERROS AMOSTRAIS

Os célculos das medidas ou estimativas dos erros amostrais dos indicadores da coleta de dados
em escolas rurais levaram em consideragdo o plano amostral empregado na pesquisa. Foi
utilizado o Método do Conglomerado Primario (do inglés, Ultimate Cluster) para estimagdo de
varidncias para estimadores de totais em planos amostrais de muiltiplos estdgios. Proposto por
Hansen, Hurwitz e Madow (1953), o método considera apenas a variagdo entre informagoes
disponiveis no nivel das unidades primarias de amostragem (UPA), tratando-as como se
tivessem sido selecionadas do estrato com reposicao da populagao.

PORTUGUES
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Com base nesse conceito, pode-se considerar a estratificacdo e a selegdo com probabilidades
desiguais para as UPA. As premissas para permitir a aplicacdo desse método sdo: que haja
estimadores ndo viciados dos totais da variavel de interesse para cada um dos conglomerados
primarios selecionados; e que pelo menos dois deles sejam selecionados em cada estrato (se a
amostra for estratificada no primeiro estdgio). Esse método fornece a base para vérios pacotes
estatisticos especializados em cdlculo de variancias considerando o plano amostral.

A partir das varidncias estimadas, optou-se por divulgar os erros amostrais expressos pela
margem de erro. Para a divulgacdo, as margens de erros foram calculadas para um nivel de
confianca de 95%. Assim, se a pesquisa fosse repetida, em 19 de cada 20 vezes o intervalo
conteria o verdadeiro valor populacional. Outras medidas derivadas dessa estimativa de
variabilidade sdo comumente apresentadas, tais como: erro padrdo, coeficiente de variagdo ou
intervalo de confianca.

O calculo da margem de erro considera o produto do erro padrao (raiz quadrada da variancia)
pelo valor 1,96 (valor da distribuicdo normal que corresponde ao nivel de significancia
escolhido de 95%). Esses cdlculos foram feitos para cada variavel de cada uma das tabelas, o
que assegura que todas as tabelas de indicadores possuem margens de erros relacionadas a
cada estimativa apresentada em cada célula da tabela.

DISSEMINACAO DOS DADOS

Os resultados da TIC Educagdo sdo apresentados de acordo com as varidveis descritas no item
Dominios de interesse para andlise e divulgacdo. Arredondamentos fazem com que, em alguns
resultados, a soma das categorias parciais difira de 100% em questdes de resposta Unica.
O somatério de frequéncias em questdoes de respostas mdltiplas usualmente é diferente de
100%. Vale ressaltar que, nas tabelas de resultados, o hifen (—) é utilizado para representar a
ndo resposta ao item. Por outro lado, como os resultados sdo apresentados sem casa decimal,
as células com valor zero significam que houve resposta ao item, mas ele é explicitamente
maior do que zero e menor do que um.

Nesta publicagdo, estao apresentadas as tabelas de alguns indicadores selecionados para cada
unidade de andlise. As tabelas de totais e margens de erros calculadas para cada indicador
estdo apenas disponiveis para download no website do Cetic.br.*

4 Mais informagdes no website do Cetic.br. Recuperado em 20 julho, 2017, de http://data.cetic.br/cetic/
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