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TIC KIDS ONLINE BRASIL 2023 

 

PESQUISA SOBRE O USO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMAÇÃO E 
COMUNICAÇÃO POR CRIANÇAS E ADOLESCENTES NO BRASIL 

 

QUESTIONÁRIO PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES 
 

   

INÍCIO: 

 

_____:_____ 

TÉRMINO: 

 

_____:_____ 

 

NÚMERO DO 

QUESTIONÁRIO: 

 

____________________________ 

 

SETOR IBGE: |_____|_____|_____|_____| DISTRITO |___|___| 

 
NOME DO ENTREVISTADO: 
 
 
 

TELEFONE: 

 
ENDEREÇO DO DOMICILIO: 
 
 

8 - NÃO TEM                                 9 - RECUSA 

CIDADE: BAIRRO : CEP |___|___|___|___|- |___|___|___| 

 
ENTREVISTADOR(A): 
  

 

 
CÓDIGO 

  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
  

_____/_____/ 23 

 
CRÍTICO(A): 

  
 

 
CÓDIGO 

  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
 
_____/_____/ 23 

 
DIGITADOR(A): 

  
 

 
CÓDIGO 

  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
  

_____/_____/ 23 

 
REDIGITADOR(A): 
  

 

 
CÓDIGO 

  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
 
_____/_____/ 23 

 
VERIFICADOR(A) 1 
 
DATA:_____/_____/ 23 

 
CÓDIGO 

  
|___|___|___|___|___| 

1 - Verificação in loco | acompanhamento 

Sem erros          0 
Erro nivel           1  
Erro nivel           2 
Erro nivel           3 

2 - Verificação posterior face a face 

3 - Verificação posterior por telefone 

VERIFICADOR(A) 2 
DATA:_____/_____/ 23 
 

 
CÓDIGO 

  
|___|___|___|___|___| 

1 - Verificação in loco | acompanhamento 

Sem erros          0 
Erro nivel           1  
Erro nivel           2 
Erro nivel           3 

2 - Verificação posterior face a face 

3 - Verificação posterior por telefone 
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TIC KIDS ONLINE BRASIL – QUESTIONÁRIO COM CRIANÇAS E 
ADOLESCENTES 

 
 
### BLOCO APLICADO PARA TODAS AS CRIANÇAS E ADOLESCENTES ### 

 
SEXO. Sexo (ANOTE SEM PERGUNTAR – RU) 
 

Masculino 1 

 Feminino 2 

 
IDADE. Qual é a sua idade? (ESPONTÂNEA – RU) 
 
|____|____| 
 
 
ESC1. Em que ano você está na escola?  (ESPONTÂNEA – RU) 
 

1º ano do ensino Fundamental / Pré 1 

 2º ano do Ensino Fundamental / 1ª série do Ensino Fundamental 2 

 3º ano do Ensino Fundamental / 2ª série do Ensino Fundamental 3 

 4º ano do Ensino Fundamental / 3ª série do Ensino Fundamental 4 

 5º ano do Ensino Fundamental / 4ª série do Ensino Fundamental 5 

 6º ano do Ensino Fundamental / 5ª série do Ensino Fundamental 6 

 7º ano do Ensino Fundamental / 6ª série do Ensino Fundamental 7 

 8º ano do Ensino Fundamental / 7ª série do Ensino Fundamental 8 

 9º ano do Ensino Fundamental / 8ª série do Ensino Fundamental 9 

 1º ano do Ensino Médio 10 

 2º ano do Ensino Médio 11 

 3º ano do Ensino Médio 12 

 Não está estudando 88 

 Não sabe (ESP.) 98 

 Não respondeu (ESP.) 99 

 
ATIV) Você ______ [LEIA OS ITENS]? (RU) 
 

Trabalha fora e recebe dinheiro por isso, 1 

Trabalha fora e não recebe dinheiro por isso OU  2 

Não trabalha fora 3 

Não sabe (ESPONTANEA) 8 

Não respondeu (ESPONTANEA) 9 

 
ATIV2) Você ______ [LEIA OS ITENS]? (RU POR LINHA – REPITA OS ENUNCIADOS A CADA TRÊS ITENS) 
 

 
Sim Não 

NS 
(ESP.) 

NR 
(ESP.) 

A Está procurando trabalho 1 2 8 9 

B 
Ajuda nas tarefas de casa, como limpar a casa, fazer 
comida ou cuidar de outras crianças menores 

1 2 8 9 

 
 

Módulo M: USO DA INTERNET 

 
### PARA TODAS AS CRIANÇAS E ADOLESCENTES ### 
 
M1. Você usa a Internet ____________? (ENTREVISTADOR, LEIA AS OPÇÕES – REPITA O ENUNCIADO A 
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CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 
 

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A No computador de mesa ou fixo   1 2 8 9 

B No notebook 1 2 8 9 

C No tablet 1 2 8 9 

D No celular  1 2 8 9 

E No videogame  1 2 8 9 

F Na televisão 1 2 8 9 

G 
Em algum outro aparelho (ESPONTÂNEO). 
Qual? ____________________ 

1 2 ### ### 

 
M1A. Você usa a Internet ____________? (ENTREVISTADOR, LEIA AS OPÇÕES – RU POR LINHA) 
 

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

H 
Por meio de um brinquedo, como uma 
boneca ou um robô de brinquedo que se 
conecta à Internet 

1 2 8 9 

I 
Por meio de um acessório, como um 
relógio inteligente ou uma pulseira 
inteligente 

1 2 8 9 

J 
Em um dispositivo que atende ao 
comando de voz, como Alexa, Amazon 
Echo 

1 2 8 9 
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M1B. Você tem algum desses aparelhos só para você? (LEIA AS OPÇÕES – RU POR LINHA) 
 

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A Computador de mesa ou fixo 1 2 8 9 

B Notebook  1 2 8 9 

C Tablet  1 2 8 9 

D Celular  1 2 8 9 

 
 
### SE CÓD. DIFERENTE DE 1 EM TODOS OS ITENS DA M1 E DA M1A, VÁ PARA M2 ### 
 
### SE CÓD. 1 EM PELO MENOS UM DOS ITENS DA M1 OU DA M1A, VÁ PARA M3 ### 
 
M2. Você já usou a Internet? (ESPONTÂNEA – RU) 
 

Sim 1 

Não 2 

 
### SOMENTE PARA QUEM JÁ USOU A INTERNET (CÓD. 1 NA M2 OU CÓD. 1 EM ALGUM ITEM DA M1 OU 
DA M1A) ### 
 
M3. Quando você usou a Internet pela última vez? (ESPONTÂNEA – RU) 
 

Há menos de três meses 1 

Mais de três meses atrás 2 

 
 
 
### QUESTÃO M4 SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU CÓD. 2 NA M2 OU CÓD. 2 NA M3 ### 
 
M4. Por quais motivos você nunca usou a Internet (SE CÓD. 2 NA M2) OU / não usou a Internet nos últimos três 
meses (SE CÓD. 2 NA M3)? (ENTREVISTADOR, LEIA AS OPÇÕES – REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS 
ITENS – RU POR LINHA) 

 

 
Sim Não 

NS  
(ESP.) 

NR 
(ESP.) 

A Porque não tem Internet na minha casa 1 2 8 9 

B Porque eu não sei usar a Internet 1 2 8 9 

C Porque não tenho vontade de usar a Internet 1 2 8 9 

D Por causa da minha religião 1 2 8 9 

E 
Porque não tem Internet em nenhum lugar que eu 
costumo ir  

1 2 8 9 

F Por que os meus amigos não usam 1 2 8 9 

G Porque não posso usar Internet na minha escola  1 2 8 9 

H 
Porque meus pais ou as pessoas que cuidam de mim 
não deixam 

1 2 8 9 

I Porque a Internet não é para pessoas da minha idade 1 2 8 9 

J 
Eu usava, mas tiveram coisas que me chatearam ou me 
incomodaram 

1 2 8 9 

K 
Outro motivo (ESPONTÂNEO). Qual? 
_____________________________________________ 
 

1 2 ### ### 

 
### APÓS A QUESTÃO “M4” IR PARA QUESTÃO RAÇA ### 
 
 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
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*** CARTELA M5 *** 

M5. Em média, você usa a Internet ___________ (LEIA AS OPÇÕES – RU)? 
 

Mais de uma vez por dia 1 

Pelo menos uma vez por dia 2 

Pelo menos uma vez por semana 3 

Pelo menos uma vez por mês 4 

Menos de uma vez por mês 5 

Não sabe (ESP.) 8 

Não respondeu (ESP.) 9 

 
### SOMENTE PARA QUEM USA O TELEFONE CELULAR PARA ACESSAR A INTERNET (CÓD. 1 NO ITEM D DA 
M1) ### 
 

M6. Como você usa a Internet no celular? Você usa _________ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES 

– RU POR LINHA) 

 

 

 Sim Não 
NS 

(ESP.
) 

NR 
(ESP.) 

A Wi-Fi 1 2 8 9 

B 3G ou 4G 1 2 8 9 
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### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
 
M7. Você usa a Internet __________ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA O 
ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS - RU POR LINHA) 
 

 
Sim Não 

NS 
(ESP.) 

NR 
(ESP.) 

A Em casa  1 2 8 9 

B Na escola  1 2 8 9 

C 
Na casa de outra pessoa, como, por exemplo, um(a) amigo(a), um 
vizinho(a) ou alguém da sua família 

1 2 8 9 

D Em uma lanhouse ou Cybercafé 1 2 8 9 

E Em um telecentro 1 2 8 9 

F 
Enquanto você está indo para algum lugar, como, por exemplo, na 
rua, no ônibus, no metrô ou no carro  

1 2 8 9 

H 
Em outros lugares, como, por exemplo, shopping, igreja ou 
lanchonete  

1 2 8 9 

I 
Outro lugar..(ESPONTÂNEO) ANOTAR: 
____________________________________________________ 

1 2 8 9 

 
M7_G. Você usa a Internet em um lugar onde ninguém vê o que você está fazendo? 
 

Sim 1 

Não 2 

Não sabe (ESP.) 8 

Não respondeu (ESP.) 9 

 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
 
M8. Quantos anos você tinha quando usou a Internet pela primeira vez?  
 

Anos |_____|_____| 

Não sabe/não lembra (ESP.) 8 

Não respondeu (ESP.) 9 
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### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
 
*** CARTELA M10 *** 
M10. Com que frequência essas coisas acontecem com você? (LEIA AS OPÇÕES – LEIA A ESCALA A CADA ITEM 
– REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 

  
Sempre  

Quase 
sempre  

Às vezes  
Quase 
nunca  

Nunca  

A 
Você fica sem celular ou computador para 
usar a Internet 

1 2 3 4 5 

B 
Você tem dúvida sobre como fazer alguma 
coisa pela Internet 

1 2 3 4 5 

C1 
Você fica sem Internet porque os créditos 
do celular acabaram 

1 2 3 4 5 

C2 
Você deixa de fazer alguma atividade na 
Internet com medo de os créditos do 
celular acabarem 

1 2 3 4 5 

D 
Você sente que a Internet não tem o que 
você quer ou precisa 

1 2 3 4 5 

E 
Você sente que a velocidade da Internet 
fica ruim  

1 2 3 4 5 

H 
Você deixa de usar a Internet porque seus 
pais ou as pessoas que cuidam de você te 
impedem 

1 2 3 4 5 

J 
Você fica chateado ou incomodado com 
coisas que acontecem na Internet 

1 2 3 4 5 

M 
Você sente que falta tempo para ficar na 
Internet 

1 2 3 4 5 

O 
Você se preocupa com a sua privacidade 
na Internet 

1 2 3 4 5 
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Módulo N: ATIVIDADES 

 

### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ###  

 

Agora vamos falar sobre algumas atividades que as pessoas podem fazer na Internet.  

 

N1. Nos últimos três meses, você _____________  (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – 
REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 

 

*** CARTELA N2 *** 

N2. Com que frequência você ___________(LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA 
O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS - RU POR LINHA) 

 

 
N1 N2 

 

Sim Não 

NS 

(ESP.

) 

NR 

(ESP.

) 

Mais de 

uma 

vez por 

dia 

Pelo 

meno

s uma 

vez 

por 

dia 

Pelo 

menos 

uma 

vez por 

seman

a 

Pelo 

meno

s uma 

vez 

por 

mês 

Menos 

de uma 

vez por 

mês 

NS 

(ESP.

) 

NR 

(ES

P.) 

A 

Jogou na Internet, 

conectado com outros 

jogadores 
1 2 8 9 1 2 3 4 5 8 9 

B 

Jogou na Internet, não 

conectado com outros 

jogadores 
1 2 8 9 1 2 3 4 5 8 9 

C 

Pesquisou coisas na 

Internet para fazer 

trabalhos da escola 
1 2 8 9 1 2 3 4 5 8 9 

D 

Pesquisou coisas na 

Internet por curiosidade 

ou por vontade própria 
1 2 8 9 1 2 3 4 5 8 9 

E 

Assistiu a vídeos, 

programas, filmes ou 

séries na Internet 
1 2 8 9 1 2 3 4 5 8 9 

F 
Ouviu música na 

Internet 1 2 8 9 1 2 3 4 5 8 9 

G 

Usou o Facebook, 

Instagram, Twitter, 

TikTok 

 ou outra rede social 

1 2 8 9 1 2 3 4 5 8 9 

H 

Mandou mensagens no 

Whatsapp, Snapchat ou 

chat do Facebook 
1 2 8 9 1 2 3 4 5 8 9 
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N1_1. Nos últimos três meses, você _____________  (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – 
REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 

  Sim Não NS (ESP.) 
NR 

(ESP.) 

I Compartilhou na Internet um texto, imagem ou vídeo 1 2 8 9 

L 
Postou ou compartilhou na Internet o lugar onde você 

estava 1 2 8 9 

P 
Postou na Internet um texto, imagem ou vídeo que você 

mesmo fez 1 2 8 9 

Q Postou na Internet uma foto ou vídeo em que você aparece 1 2 8 9 

 

N1_2. Nos últimos três meses, você _____________  (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – RU 
POR LINHA) 

  Sim Não NS (ESP.) 
NR 

(ESP.) 

R Baixou músicas ou filmes 1 2 8 9 

K Baixou aplicativos  1 2 8 9 

M Comprou coisas na Internet 1 2 8 9 

AA Tentou vender coisas na Internet 1 2 8 9 

AB 
Pesquisou coisas na Internet para comprar ou para ver 

quanto custavam 1 2 8 9 

 

 

N1_3. Nos últimos três meses, você _____________  (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – 
REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 

  Sim Não NS (ESP.) 
NR 

(ESP.) 

S 
Procurou na Internet informações sobre oportunidades de 

emprego ou cursos 1 2 8 9 

T 
Procurou na Internet informações sobre o que acontece no 

lugar onde você mora, na sua rua ou seu bairro 1 2 8 9 

Y Procurou na Internet informações sobre saúde 1 2 8 9 

J Leu ou assistiu a notícias na Internet 1 2 8 9 

AC 
Assistiu a transmissões de áudio ou vídeo ao vivo ou lives 

pela Internet 1 2 8 9 

N Usou mapas na Internet, por exemplo, Google Maps 1 2 8 9 

 

N1_4. Nos últimos três meses, você _____________  (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – 
REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 

  Sim Não NS (ESP.) 
NR 

(ESP.) 

V 
Conversou com outras pessoas na Internet sobre política 

ou problemas da sua cidade ou do seu país 1 2 8 9 

U 
Usou a Internet para conversar com pessoas de outras 

cidades, países ou culturas diferentes 1 2 8 9 

X Participou de uma campanha ou protesto na Internet 1 2 8 9 

Z 
Participou de uma página ou grupo na Internet para 

conversar sobre coisas que você gosta 1 2 8 9 

O 
Conversou por chamada de vídeo, como, por exemplo, no 

Skype 1 2 8 9 

 

### N3 SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE JOGAM ONLINE, CONECTADOS COM 
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OUTROS JOGADORES OU NÃO CONECTADOS COM OUTROS JOGADORES (CÓD. 1 NOS ITENS A OU B DA N1) 
### 

N3. Em algum dos jogos que você jogou na Internet, você já fez alguma compra ou gastou dinheiro de verdade para 
avançar de fase ou ganhar itens novos, por exemplo? (LEIA AS OPÇÕES – RU) 

 

 

 
 
 
 

 

Módulo O: REDES SOCIAIS 

 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

O1. Você tem _____________ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – RU POR LINHA) 
 
### QUESTÃO O2 SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU MAIS DE UMA REDE SOCIAL (CÓD. 1 EM MAIS DE UM 
ITEM DA O1 – INSIRA AS OPÇÕES CITADAS NA O1, EXCLUINDO WHATSAPP – CÓD. 1 NA O1_D E/OU OUTRA 
REDE SOCIAL – CÓD. 1 NA O1_F) ### 
 

O2. E entre _______ (ENTREVISTADOR: LEIA OPÇÕES CITADAS NA O1), qual você mais usa? (ESPONTÂNEA – 
RU) 

 

O1 - Tem? 
O2 - Mais 
usa (RU) Sim Não 

NS 
(ESP.) 

NR 
(ESP.) 

A Facebook 1 2 8 9 1 

B Instagram 1 2 8 9 2 

C Twitter 1 2 8 9 3 

D WhatsApp 1 2 8 9 ### 

E Snapchat 1 2 8 9 5 

G TikTok 1 2 8 9 6 

H YouTube 1 2 8 9 7 

F 

Outra rede social. Qual? 
(ANOTE SEPARADAMENTE 
CADA REDE SOCIAL 
CITADA) 

1. _________________ 

2. _________________ 

3. _________________ 

 

1 2 ### ### ### 

 
### SE CÓD. 2, 8 OU 9 EM TODOS ITENS DA O1 OU CÓD 1. SOMENTE NA O1_D (WHATSAPP) E/OU CÓD. 1. 
SOMENTE NA O1_F (OUTRA REDE SOCIAL) E O RESPONDENTE TIVER ENTRE 11 E 17 ANOS, VÁ PARA P1, 
BLOCO CONSUMO ### 
### SE CÓD. 2, 8 OU 9 EM TODOS ITENS DA O1 OU CÓD 1. SOMENTE NA O1_D (WHATSAPP) E/OU CÓD. 1. 
SOMENTE NA O1_F (OUTRA REDE SOCIAL) E O RESPONDENTE TIVER 9 OU 10 ANOS, VÁ PARA O BLOCO DE 
AUTOPREENCHIMENTO ### 

 

Sim 1 

Não 2 

Não sabe (ESP.) 8 

Não respondeu (ESP.) 9 
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Módulo P: CONSUMO 

 

### SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE USARAM A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS 

MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

 

P4) Nos últimos 12 meses, você viu na Internet vídeos, fotos ou textos com ______ (LEIA O ITEM)? 
(ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 
 

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A 
Pessoas mostrando produtos que alguma marca deu para 
elas 

1 2 8 9 

B Pessoas ensinando como usar algum produto 1 2 8 9 

C 
Pessoas fazendo desafios ou brincadeiras com algum 
produto ou marca 

1 2 8 9 

D 
Pessoas indo a lojas ou eventos para mostrar algum 
produto ou marca 

1 2 8 9 

E Sorteios ou concursos de produtos ou marcas 1 2 8 9 

F Pessoas abrindo a embalagem de um produto 1 2 8 9 
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### SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU SIM (CÓD. 1) EM ALGUM DOS ITENS DA P4 ### 

 
P5) Esses vídeos, fotos ou textos mostravam ______ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – 
REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 
 

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A Álbuns de figurinhas 1 2 8 9 

B Comidas, bebidas ou doces 1 2 8 9 

C Brinquedos 1 2 8 9 

D 
Equipamentos eletrônicos, como telefones celulares, 
tablets ou computadores  

1 2 8 9 

E Videogames ou jogos 1 2 8 9 

F Livros, revistas ou gibis 1 2 8 9 

G Maquiagem ou outros produtos de beleza 1 2 8 9 

H Materiais escolares 1 2 8 9 

I Roupas e sapatos 1 2 8 9 

J Outro produto 1 2 8 9 

 
### SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE USARAM A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS 

MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

 

P6) Nos últimos 12 meses, você postou na Internet algum vídeo, foto ou texto de ______ (LEIA O ITEM)? 
(ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 
 

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A Você falando de algum produto ou marca 1 2 8 9 

B Você mostrando algum produto que uma marca te deu 1 2 8 9 

C Você ensinando como usar algum produto 1 2 8 9 

D Você fazendo desafios ou brincadeiras com algum produto 1 2 8 9 

E Você indo a lojas ou eventos para mostrar algum produto 1 2 8 9 

F 
Você fazendo sorteios ou concursos de produtos ou 
marcas 

1 2 8 9 

G Você abrindo a embalagem de algum produto  1 2 8 9 
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P7) Nos últimos 12 meses, você ______ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA O 
ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 
 

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A 
Curtiu ou compartilhou algum vídeo, foto ou texto sobre 
algum produto ou marca na Internet 

1 2 8 9 

B 
Postou um comentário sobre algum produto ou marca na 
Internet 

1 2 8 9 

C 
Seguiu a página ou perfil de algum produto ou marca na 
Internet 

1 2 8 9 

D 
Deixou de seguir ou bloqueou a página ou perfil de algum 
produto ou marca na Internet 

1 2 8 9 

 

P1. Nos últimos 12 meses, você viu alguma propaganda de algum produto ou marca _________________ (LEIA O 

ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA)  

 

 
 

### SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU SIM NOS ITENS A, B, C, D OU F NA PERGUNTA P1 ### 

 

P8) Nos últimos 12 meses, você viu na Internet alguma propaganda de algum produto ou marca em que aparecia 
algum personagem de filme ou desenho? (RU) 

Sim 1 

Não 2 

Não sabe (ESP.) 8 

Não respondeu (ESP.) 9 

 

  

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A No Facebook, Instagram, Twitter, TikTok ou outra rede social 1 2 8 9 

B Em mensagens do Whatsapp, ou do Snapchat  1 2 8 9 

C Em um e-mail 1 2 8 9 

D Em um site de jogos 1 2 8 9 

E Em uma mensagem SMS no celular 1 2 8 9 

F Em sites de vídeos, como, por exemplo, o YouTube 1 2 8 9 

G Na televisão 1 2 8 9 

H Em revistas, jornais ou gibis 1 2 8 9 

I 
Em algum outro lugar (ESPONTÂNEO).  

Qual? ____________________________ 
1 2 # # 
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### SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE USARAM A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS 

MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

 

P2. Nos últimos 12 meses, você procurou informações sobre algum produto ou marca na Internet? (LEIA OS 
OPÇÕES – RU)  

Sim 1 

Não 2 

Não sabe (ESP.) 8 

Não respondeu (ESP.) 9 

 

### SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE USARAM A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS 

MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

 

P3. Nos últimos 12 meses, você pediu para os seus pais ou responsáveis algum produto que você viu na Internet? 
(LEIA AS OPÇÕES – RU) 

Sim 1 

Não 2 

Não sabe (ESP.) 8 

Não respondeu (ESP.) 9 

 
 
P9) Seus pais ou responsáveis _______ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA O 
ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 

  

 Sim Não 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A 
Conversam com você sobre as propagandas de 
marcas ou produtos que você vê na Internet 

1 2 8 9 

B 
Explicam para você o objetivo das propagandas de 
marcas ou produtos que você vê na Internet 

1 2 8 9 

C 
Falam para você não ver algum tipo de 
propaganda de marcas ou produtos na Internet 

1 2 8 9 

D 
Sentam com você ou ficam por perto enquanto 
você vê propagandas de marcas ou produtos na 
Internet 

1 2 8 9 
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***CARTELA P10*** 
 
Agora vou ler algumas frases e gostaria que você me dissesse o que pensa de cada uma delas. 
 
P10) Você concorda, não concorda nem discorda ou discorda que quando pessoas da sua idade vêem propagandas 
na Internet, elas _________(LEIA OS ITENS)? (REPITA O ENUNCIADO A CADA ITEM – MOSTRE A CARTELA – 
RU POR LINHA) 
 

 Concorda 

Não 
concorda 

nem 
discorda 

Discorda 
NS 

(ESP.) 
NR (ESP.) 

A 
Ficam sabendo sobre novidades ou 
produtos novos 

1 2 3 8 9 

B 
Ficam com vontade de ter algum 
produto  

1 2 3 8 9 

C 
Ficam chateadas por não poderem 
comprar algum produto 

1 2 3 8 9 

D 
Ficam irritadas porque na Internet 
tem propagandas demais 

1 2 3 8 9 

E 
Acham que essas propagandas são 
chatas 

1 2 3 8 9 

F 
Acham que essas propagandas são 
legais  

1 2 3 8 9 

 

Módulo R: HABILIDADES 

 

### RESPONDENTES DE 9 E 10 ANOS IR PARA O BLOCO DE AUTOPREENCHIMENTO ### 

 

### SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE USARAM A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS 

MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

 

 

Algumas pessoas são boas para fazer coisas na Internet; outras pessoas acham isso um pouco mais difícil. 
*** CARTELA R1 *** 
R1. Agora vou ler algumas frases e gostaria de saber se você concorda ou não com elas. Você concorda, não 
concorda nem discorda ou discorda que ________________ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS 
OPÇÕES – RU POR LINHA) 

 

 
Concorda 

Não concorda 
nem discorda 

Discorda 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A 
Você sabe mais sobre a Internet do que 
seus pais ou responsáveis 

3 2 1 8 9 

B 
Você sabe muitas coisas sobre como 
usar a Internet  3 2 1 8 9 

C 
Tem muitas coisas na Internet que são 
boas para pessoas da sua idade 3 2 1 8 9 

 
 

 
  



16 
 

### SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE USARAM A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS 

MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

 

Por favor, indique o quanto cada uma das seguintes frases é verdadeira sobre você quando você pensa em como 
usa a internet e as tecnologias, como telefones celulares ou computadores. Responda pensando como se você 
tivesse que fazer isso agora, sem a ajuda de outras pessoas. Se você não entender o que a pergunta está pedindo, 
é só dizer que não entendeu o que eu quis dizer. 

*** CARTELA R *** 
 
R2. O quanto essas frases são verdade sobre você? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA O 
ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 
 

 
Não é 

verdade 

É um 
pouco 

verdade 

É 
verdade 

É muito 
verdade 

Não 
entende
u (ESP.) 

Não 
respon

deu 
(ESP.) 

A 
Você sabe salvar uma 
foto que você achou na 
Internet  

1 2 3 4 88 9 

C 

Você sabe ver se uma 
informação que você 
achou na Internet está 
certa  

1 2 3 4 88 9 

D 

Você sabe escolher que 
palavras usar para 
procurar alguma coisa na 
Internet 

1 2 3 4 88 9 

E 

Você sabe quais 
informações você deve 
ou não deve compartilhar 
na Internet 

1 2 3 4 88 9 

F 
Você sabe excluir 
pessoas da sua lista de 
contatos ou amigos 

1 2 3 4 88 9 

G 

Você sabe postar na 
Internet vídeos ou 
músicas que você 
mesmo fez 

1 2 3 4 88 9 

H 
Você sabe baixar ou 
instalar aplicativos 

1 2 3 4 88 9 

I 
Você sabe ver quanto 
dinheiro você gastou com 
algum aplicativo 

1 2 3 4 88 9 

J 

Você sabe editar fotos ou 
vídeos que outras 
pessoas postaram na 
Internet 

1 2 3 4 88 9 
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*** CARTELA R *** 
R4  O quanto essas frases são verdade sobre você? (LEIA O ITEM)? (REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS 
ITENS – RU POR LINHA) 
 

  

Não é 
verdade 

É um 
pouco 

verdade 

É 
verdade 

É muito 
verdade 

Não 
entendeu 

(ESP.) 

Não 
respondeu 

(ESP.) 

A 
Você sabe como encontrar um site que 
você visitou antes 

1 2 3 4 88 9 

B 
Você sabe como denunciar um 
conteúdo ofensivo relacionado a você 
ou a pessoas com quem você convive 

1 2 3 4 88 9 

C 
Você sabe como reconhecer quando 
alguém está sofrendo bullying na 
Internet  

1 2 3 4 88 9 

D 

Você sabe como diferenciar conteúdo 
patrocinado e não patrocinado online, 
como em um vídeo ou em uma 
postagem em redes sociais 

1 2 3 4 88 9 

 

*** CARTELA R *** 

R5 O quanto essas frases são verdade sobre você? (REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR 
LINHA) 

  

Não é 
verdade 

É um 
pouco 

verdade 

É 
verdade 

É muito 
verdade 

Não 
entendeu 

(ESP.) 

Não 
respondeu 

(ESP.) 

A 
Você sabe ajustar as configurações 
de privacidade, como, por exemplo, 
nas redes sociais 

1 2 3 4 88 9 

B 
Você sabe como usar uma linguagem 
de programação, como Java ou 
Python 

1 2 3 4 88 9 

D 
Você sabe como verificar se um site é 
confiável 

1 2 3 4 88 9 

E 
Você sabe quais imagens suas e de 
outras pessoas que você pode 
compartilhar na Internet  

1 2 3 4 88 9 

 
 
 
### SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE USAM O TELEFONE CELULAR OU TABLET 

PARA ACESSAR A INTERNET (CÓD. 1 NOS ITENS C OU D DA M1) ### 

*** CARTELA R *** 
 
R3. E você sabe _______________________ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – 
REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 
 
 

  
Não é 
verdad

e 

É um 
pouc

o 
verd
ade 

É 
verda

de 

É 
muito 
verda

de 

Não 
enten
deu 

(ESP.
) 

Não 
respo
ndeu 
(ESP.

) 

K 
Colocar senha para que outras pessoas não 
consigam mexer no celular ou no tablet 

1 2 3 4 88 9 

L 
Se conectar em uma rede Wi-Fi no celular ou 
no tablet 

1 2 3 4 88 9 

O 

Você sabe proteger o celular ou o tablet, 
como, por exemplo, com um PIN, padrão de 
tela, impressão digital ou reconhecimento 
facial 

1 2 3 4 88 9 
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### SOMENTE PARA RESPONDENTES DE 11 A 17 ANOS QUE USARAM A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS 

MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

 
*** CARTELA R6 *** 
R6. Agora vou ler algumas frases e gostaria de saber se você concorda ou não com elas. Você concorda, não 
concorda nem discorda ou discorda que ________________ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS 
OPÇÕES – RU POR LINHA) 

 

 
Concorda 

Não concorda 
nem discorda 

Discorda 
NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A 

O primeiro resultado de uma pesquisa 
na Internet é sempre a melhor fonte de 
informação 

3 2 1 8 9 

B 
Todos encontram as mesmas 
informações quando pesquisam coisas 
na Internet 

3 2 1 8 9 

C 
A primeira publicação que vejo nas redes 
sociais é a última que foi postada por um 
dos meus contatos 

3 2 1 8 9 

D 
Curtir ou compartilhar uma publicação 
pode ter um impacto negativo em outras 
pessoas 

3 2 1 8 9 

E 
Usar hashtags aumenta a visibilidade de 
uma publicação na Internet 3 2 1 8 9 

F 
Empresas pagam pessoas para usar 
seus produtos nos vídeos e conteúdos 
que publicam na Internet 

3 2 1 8 9 
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Módulo T: AUTOPREENCHIMENTO 

 

### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

 

(ENTREVISTADOR: DAR INSTRUÇÕES PARA O QUESTIONÁRIO DE AUTOPREENCHIMENTO)  

 
(ENTREVISTADOR: SE ALGUMA OUTRA PESSOA ALÉM DO ENTREVISTADO ESTIVER PRESENTE, 
EXPLICAR)  
 
Vamos começar a última parte da pesquisa, com algumas perguntas que o(a) (INSERIR NOME DA 
CRIANÇA/ADOLESCENTE SELECIONADA) deve responder sozinho(a). É importante que ele(a) esteja sozinho(a) 
para garantir a privacidade das suas respostas.  
 
(ENTREVISTADOR, ATENÇÃO): 
  

• SE O RESPONSÁVEL PEDIR PARA VER AS PERGUNTAS ANTES DA CRIANÇA/ADOLESCENTE 
INICIAR O AUTOPREENCHIMENTO, ENTREGUE O QUESTIONÁRIO IMPRESSO.  

• SE A CRIANÇA/ADOLESCENTE SOLICITAR AJUDA PARA LEIA ESTAS QUESTÕES, VOCÊ PODE 
AJUDA-LA CONFORME FOR NECESSÁRIO. ATENÇÃO: NÃO EXPLICAR CONCEITOS NEM 
ENUNCIADOS) 

 
(LEIA PARA O ENTREVISTADO) 
Agora, vamos começar a última parte da pesquisa, com algumas perguntas para você preencher sozinho(a), porque 
são mais pessoais. Quando você terminar de responder todas as perguntas, por favor, me devolva o tablet. Você 
pode ficar tranquilo porque ninguém vai ficar sabendo o que você respondeu, nem mesmo eu.  
 
Eu estou aqui para ajudar, se você tiver alguma dúvida, é só me chamar. 
 
Antes de você começar a responder, vou ler junto com você as instruções sobre como preencher. ENTREVISTADOR: 
ENTREGUE O QUESTIONÁRIO/ TABLET PARA O(A) ENTREVISTADO(A) E LEIA COM ELE(A) AS INSTRUÇÕES 
NA PRIMEIRA TELA. NÃO SE ESQUEÇA DE EXPLICAR COMO VOLTA PARA A TELA ANTERIOR (SETA PARA 
ESQUERDA <) E COMO PROSSEGUE PARA A PRÓXIMA TELA (SETA PARA DIREITA >) 
 
INSTRUÇÕES PARA PREENCHIMENTO NO TABLET  

COMO PREENCHER ESSE QUESTIONÁRIO: 

• Não deixe nenhuma resposta em branco. Se você não souber alguma resposta, é só marcar a opção 
“Não sei”. Se você não quiser responder, é só marcar a opção “Prefiro não responder”. 

• Para algumas perguntas, você só pode escolher uma única resposta. Já em outras perguntas você 
pode escolher mais de uma resposta. Preste atenção nos avisos explicando como você pode responder 
cada pergunta. 

• Não existem respostas certas nem erradas, queremos apenas saber o que acontece no seu dia a dia.   

• Para marcar uma resposta, é só tocar no quadradinho ou na bolinha do lado da opção que você 
escolher, como nesse exemplo: 

 

 Sim 
 

 Não 

 

 Não sei 

 Prefiro não responder 
 

 

Vamos começar? 
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PERGUNTAS PARA PRATICAR! 

 
Antes de começarmos o questionário que você vai preencher, vamos fazer algumas perguntas para você 
saber como funciona, ok? 
 
 

TESTE_1. Nos últimos 12 meses, você jogou games e jogos na Internet? (Pode ser sozinho ou com outras 
pessoas) 

 
MARQUE APENAS UMA RESPOSTA! 

A Sim  

B Não  

C Não sei  

D Prefiro não responder  

 

TESTE_2. Nos últimos 12 meses, você fez alguma dessas coisas no celular? 

 
PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA! 

A Ligou para alguém pelo celular  

B Mandou mensagem pelo celular  

C Escutou música pelo celular  

D Tirou fotos pelo celular  

E 
Você não fez nenhuma dessas coisas no 

celular 
 

F Você não usa celular  

G Não sei  

H Prefiro não responder  

 

TESTE_3. Na sua casa, você: 

MARQUE UMA RESPOSTA POR LINHA! 
 

  

Sim Não 
Não 
sei 

Prefiro 
não 

responder 

A Tem acesso à Internet 1 2 8 9 

B Tem acesso a um videogame 1 2 8 9 

Final de perguntas para praticar! Vamos começar o questionário? 
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SEÇÃO B 
 

### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 

T4. Nos últimos 12 meses, você viu alguma imagem, foto ou vídeo de pessoas peladas ou fazendo sexo 
na Internet? 

MARQUE APENAS UMA RESPOSTA! 

A Sim  

B Não  

C Não sei  

D Prefiro não responder  

 
### QUESTÕES T5 E T6 SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU CÓD. A NA T4 ### 
 
 

T5. E você viu essas imagens, fotos ou vídeos de pessoas peladas ou fazendo sexo... 
 

PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA! 

A 
No Facebook, no Instagram, Twitter ou outra rede 

social 
 

B Em mensagens do WhatsApp ou do Snapchat  

C Em imagens que apareceram sem querer na Internet  

D Em sites de vídeos (por exemplo, YouTube)  

E Em sites para adultos ou de vídeos pornográficos  

F Em sites de jogos  

G Em algum outro aplicativo ou site na Internet  

H Não sei  

I Prefiro não responder  

 
T6. Alguma dessas imagens, fotos ou vídeos de pessoas peladas ou fazendo sexo te incomodou? 

MARQUE APENAS UMA RESPOSTA! 

A Sim  

B Não  

C Não sei  

D Prefiro não responder  
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SEÇÃO C 
 

### PERGUNTAS T7 E T8 SOMENTE PARA USUÁRIOS DE INTERNET ENTRE 11 E 17 ANOS ### 
 
 
T7. Nos últimos 12 meses, algumas dessas coisas aconteceram com você?  
 

PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA! 

A Já te enviaram uma mensagem pela Internet sobre sexo  

B 
Você já viu uma mensagem sobre sexo postada na 

Internet para outras pessoas também verem 
 

C Já te pediram para falar sobre sexo na Internet   

D 
Já te pediram na Internet uma foto ou vídeo em que 

você aparecia pelado(a)  
 

E Nenhuma dessas coisas aconteceu com você  

F Não sei  

G Prefiro não responder  

 

### QUESTÃO T8 SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU ITENS A, B, C OU D NA T7 ### 

 

### SE CÓDIGOS E, F OU G, IR PARA PERGUNTA T9 ### 

 

T8. Alguma dessas mensagens sobre sexo te deixou incomodado(a)? 

MARQUE APENAS UMA RESPOSTA! 

A Sim  

B Não  

C Não sei  

D Prefiro não responder  
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SEÇÃO D 
 

### SOMENTE PARA USUÁRIOS DE INTERNET ENTRE 11 E 17 ANOS ### 
 

T9. Nos últimos 12 meses, você fez alguma dessas coisas?  
 
PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA! 
 

A 
Você enviou pela Internet uma mensagem sobre sexo 

(texto, imagens ou vídeo)  
 

B 
Você postou uma mensagem na Internet sobre sexo 

(texto, imagens ou vídeo) que outras pessoas podiam 
ver 

 

C Você falou com alguém na Internet sobre sexo  

D 
Você pediu para uma pessoa te mandar na Internet uma 

foto ou vídeo em que ela aparecia pelada  
 

E 
Você enviou para uma pessoa pela Internet uma foto ou 

vídeo em que você aparecia pelado(a)  
 

F Nenhuma dessas coisas aconteceu com você  

G Não sei  

H Prefiro não responder  
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SEÇÃO G 
 
### SOMENTE PARA USUÁRIOS DE INTERNET ENTRE 11 E 17 ANOS ### 

 

T23) Nos últimos 12 meses, você viu algum desses assuntos na Internet? 
 
PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA! 

 

A 
Formas de ter uma alimentação saudável, como informações 

sobre dietas ou refeições saudáveis 
 

B 
Informações ou discussões sobre sexualidade, como saúde 

sexual ou educação sexual   

C 
Informações sobre doenças, sintomas, problemas de saúde ou 

como se prevenir ou se tratar de doenças  

D 
Informações sobre medicamentos 

 

E 
Informações sobre seus sentimentos, sofrimento emocional, 

saúde mental, ou bem-estar 
 

F 
Informações sobre exercícios, esportes ou como entrar em 

forma   

H Não sei  

I Prefiro não responder  

 
 
T24) Nos últimos 12 meses, a Internet te ajudou a lidar melhor com um problema de saúde? 
 
MARQUE APENAS UMA RESPOSTA! 
 
 

A Sim  

B Não  

C Não sei  

D Prefiro não responder  

 
SEÇÃO H 

 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) COM 11 A 17 
ANOS ### 

 
T26a. Para proteger sua privacidade, você já: 

MARQUE UMA RESPOSTA POR LINHA! 
 

  

Sim Não 
Não 
sei 

Prefiro 
não 

responder 

A 
Bloqueou mensagens de alguém com quem não queria 
conversar  

1 2 8 9 

B 
Alterou as configurações de privacidade para que menos 
pessoas pudessem ver seu perfil  

1 2 8 9 
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C 
Usou senhas seguras ou complicadas, misturando letras 
maiúsculas e minúsculas, números e símbolos 

1 2 8 9 

 
T26b. Para proteger sua privacidade, você já: 

MARQUE UMA RESPOSTA POR LINHA! 
 

  

Sim Não 
Não 
sei 

Prefiro 
não 

responder 

D 
Excluiu os registros de 'histórico' de buscas do Google, do 
YouTube ou de sites que visitou 

1 2 8 9 

E 
Escolheu usar uma aba anônima ou privada em um 
navegador da Web como Chrome ou Safari 

1 2 8 9 

 
 

T26c. Para proteger sua privacidade, você já: 

MARQUE UMA RESPOSTA POR LINHA! 
 

  

Sim Não 
Não 
sei 

Prefiro 
não 

responder 

F 
Desativou os filtros ou controles que existem para te 
impedir de visitar determinados sites 

1 2 8 9 

G Usou um servidor proxy ou VPN para ficar anônimo 1 2 8 9 

 

T27a. Você concorda, não concorda nem discorda ou discorda que: 

MARQUE UMA RESPOSTA POR LINHA! 
 

  

Concordo 

Não concordo 
e nem 

discordo 

Discordo 
Não 
sei 

Prefiro 
não 

responder 

A 

Você é cuidadoso(a) com os 
convites de amizade que você 
aceita na Internet 

1 2 3 8 9 

B 
Você só compartilha na Internet 
coisas com amigos próximos 

1 2 3 8 9 

C 
Você é cuidadoso(a) com os links 
de vídeos em que clica 

1 2 3 8 9 

 
T27b. Você concorda, não concorda nem discorda ou discorda que: 

MARQUE UMA RESPOSTA POR LINHA! 
 

  

Concordo 

Não concordo 
e nem 

discordo 

Discordo 
Não 
sei 

Prefiro 
não 

responder 

D 

Você é cuidadoso(a) com o que 
diz ou posta sobre você na 
Internet 

1 2 3 8 9 

E 
Você só usa aplicativos ou sites 
em que você confia 

1 2 3 8 9 

F 

Você lê os termos de privacidade 
dos aplicativos e sites que você 
usa  

1 2 3 8 9 
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T27c. Você concorda, não concorda nem discorda ou discorda que: 

MARQUE UMA RESPOSTA POR LINHA! 
 

  

Concordo 

Não concordo 
e nem 

discordo 

Discordo 
Não 
sei 

Prefiro 
não 

responder 

G 

Às vezes você cobre a câmera do 
computador ou do celular com um 
papel ou adesivo para prevenir que 
você seja visto 

1 2 3 8 9 

H 

Você fornece o mínimo de 
informações possível sobre você 
mesmo ao se registrar online, como 
em jogos, em redes sociais ou para 
ouvir música 

1 2 3 8 9 

 
 
 
 
 

VOCÊ TERMINOU ESTA PARTE DA PESQUISA! 

POR FAVOR, AVISE O(A) ENTREVISTADOR(A) QUE VOCÊ JÁ TERMINOU E 
DEVOLVA O TABLET PARA ELE(A). 

 
 

Módulo U: MEDIAÇÃO 

 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
 
Agora, eu vou te fazer algumas perguntas sobre os seu(s) pai(s) ou os responsáveis.  

 
U1. Você acha que seus pais ou responsáveis sabe(m) muito, sabem mais ou menos ou não sabem nada 
do que você faz na Internet? (LEIA AS OPÇÕES – RU)   

 

Muito 1 

Mais ou menos 2 

Nada 3 

Não sabe (ESP.) 8 

Não respondeu (ESP.) 9 

 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
 
U1A. Você ajuda seus pais ou responsáveis a fazerem algo na Internet que eles acham difícil ________________ 

(LEIA AS OPÇÕES – RU) 
 

Todos os dias ou quase todos os dias 1 

Pelo menos uma vez por semana 2 

Pelo menos uma vez por mês 3 

Menos de uma vez por mês 4 

Não ajuda seus pais ou responsáveis 5 

Não sabe (ESP.) 8 
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Não respondeu (ESP.) 9 

 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
 
*** CARTELA U2 *** 
 
U2. Você pode ____________________ (LEIA O ITEM) sozinho, só se tiver alguém junto ou não pode fazer isso? 
(ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS - RU POR LINHA)  
 

 

Sozinho 
Só se tiver 

alguém 
junto 

Não pode 
fazer isso 

NS 
(ESP.) 

NR 
(ESP.) 

A Mandar mensagens no WhatsApp, 
TikTok ou o chat do Facebook  

1 2 3 8 9 

B Baixar músicas ou filmes  1 2 3 8 9 

C Assistir a vídeos, programas, filmes ou 
séries na Internet 

1 2 3 8 9 

D Usar o Facebook, Instagram, Twitter, 
TikTok ou outra rede social 

1 2 3 8 9 

E Dar suas informações pessoais para 
outras pessoas na Internet, por exemplo, 
seu nome, endereço ou número de 
telefone 

1 2 3 8 9 

F Postar na Internet fotos ou vídeos em 
que você aparece, você pode fazer 
isso... 

1 2 3 8 9 

G Comprar coisas na Internet 1 2 3 8 9 

 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
 
 
U3. Seu(s) pai(s) ou responsáveis ______________ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS OPÇÕES – 
REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 

 
Sim Não NS 

(ESP.) 

NR 

(ESP.) 

A 

Senta(m) com você enquanto você usa a 

Internet, falando ou participando do que você 

está fazendo 

1 2 8 9 

B 
Fica(m) por perto enquanto você usa a Internet, 

mas sem olhar o que você está fazendo 
1 2 8 9 

C 
Te incentivam a aprender coisas na Internet 

sozinho(a) 
1 2 8 9 

D 

Senta(m) com você enquanto você usa a 

Internet, mas sem participar do que você está 

fazendo 

1 2 8 9 

E 
Olha(m) o seu celular para ver o que você está 

fazendo ou com quem você está falando 
1 2 8 9 

F Coloca(m) regras para você usar o celular 1 2 8 9 

G 
Deixa(m) você sem usar celular por algum 

tempo  
1 2 8 9 

 
### SOMENTE PARA QUEM USOU A INTERNET HÁ MENOS DE TRÊS MESES (CÓD. 1 NA M3) ### 
 
 
U4. Seu(s) pai(s) ou responsáveis _____________________ (LEIA O ITEM)? (ENTREVISTADOR: LEIA AS 
OPÇÕES – REPITA O ENUNCIADO A CADA TRÊS ITENS – RU POR LINHA) 



28 
 

 
Sim Não NS 

(ESP.) 
NR 

(ESP.) 

A 
Te ajuda(m) a fazer alguma coisa na Internet que 
você não entende 

1 2 8 9 

B 
Te explica(m) que alguns sites são bons e outros 
ruins pra você 

1 2 8 9 

C 
Te ensina(m) jeitos de usar a Internet com 
segurança  

1 2 8 9 

D 
Ensinam como você deve se comportar na 
Internet com outras pessoas   

1 2 8 9 

E 
Te ajuda(m) quando alguma coisa na Internet te 
incomodou ou chateou 

1 2 8 9 

F 
Explica(m) o que você deve fazer se alguma 
coisa na Internet te incomodar ou chatear 

1 2 8 9 

G 
Conversa(m) com você sobre o que você faz na 
Internet 

1 2 8 9 

 
 
### PARA TODOS ### 
 
*** CARTELA RAÇA *** 
 
RAÇA. Agora, vou fazer uma pergunta exatamente como é feita pelo IBGE para classificação da população 
brasileira. A sua cor ou raça é: (LEIA AS OPÇÕES – RU) 

Branca 1 

 Preta 2 

 Parda 3 

 Amarela 4 

 Indígena 5 

 Não respondeu (ESP.) 9 

 

 


