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O Centro Regional de
Estudos para o
Desenvolvimento da
Sociedade da Informacao
(Cetic.br|NIC.br) tem como
missao produzir dados
estatisticos e analises de
Impactos das tecnologias
digitais na sociedade.
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Centro de producao de dados estatisticos
TIC & centro de conhecimento

o Estatisticas publicas TIC
o Dados desagregados

|:| I:ID o Estatisticas para os ODS
O

Estudos qualitativos

. Capacitacao em metodologia de pesquisa

para producao e uso de estatisticas TIC

. Laboratorio de ideias e de inovacao

metodoldgica

. Analise de impactos socioeconomicos das

TIC & agenda de politicas publicas
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DOMICILIOS MAIS POR REGIAO
CONECTADOS

Total de domicilios (%)

POR CLASSE
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Fonte: CGl.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e comunicacao nos domicilios brasileiros — Eetle hr nIEBr e Inr
TIC Domicilios 2020 (Edicao COVID-19 - Metodologia adaptada). Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/domicilios/



ACESSO DESIGUAL
NOS DOMICILIOS

Total de domicilios (%)

PRESENCA DE COMPUTADOR
100

Total Urbana Rural A

Area Classe

Preco da conexao foi a
principal barreira ao acesso

W

-

Nas areas rurais, também
foi fator relevante a
falta de disponibilidade

CONEXAO POR CABO OU FIBRA OTICA

C DE Total Urbana

Area

Rural

Classe
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Fonte: CGl.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e comunicacao nos domicilios brasileiros — Eetle hr nIEBr e Inr
TIC Domicilios 2020 (Edicao COVID-19 - Metodologia adaptada). Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/domicilios/



DESIGUALDADE DIGITAL:

PARA ALEM DO ACESSO

Total de usudarios de Internet (%)
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ACESSO EXCLUSIVO PELO TELEFONE CELULAR

59
52

Total Homens Mulheres Homens Mulheres

brancos brancas negros

Sexo e cor ou raga

67

negras

1

Classe

Realizou algum
servico publico

Fez consultas,
pagamentos
ou outras
transacoes
financeiras

ATIVIDADES REALIZADAS PELA INTERNET
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Fonte: CGl.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e comunicacao nos domicilios brasileiros — Eetle hr nIEBr e Inr
TIC Domicilios 2020 (Edicao COVID-19 - Metodologia adaptada). Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/domicilios/



INTERNET E ATIVIDADES DE

ENSINO NA PANDEMIA

Usudrios de Internet de 10 a 24 anos (%)

ATIVIDADES REALIZADAS PELA INTERNET
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Fonte: CGl.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e comunicacao nos domicilios brasileiros —
TIC Domicilios 2020 (Edicao COVID-19 - Metodologia adaptada). Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/domicilios/
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PANDEMIA COVID-19:
DIFICULDADES
ENFRENTADAS

PELAS ESCOLAS

Total de escolas de Ensino
Fundamental e Médio (%)

As dificuldades enfrentadas pelos pais e responsaveis para apoiar 93 /
os alunos nas atividades escolares
A falta de dispositivos, como, por exemplo, computadores e 86 A falta de dispositivos
celulares, e acesso a Internet nos domicilios dos alunos e acesso a Internet nos
domicilios dos alunos
O aumento da carga de trabalho dos professores 73 foi maior em alguns
estratos da pesquisa
O atendimento a alunos que vivem em areas isoladas ou remotas 70
. o (%)
A dificuldade em realizar atividades remotas para alunos de 69
alfabetizacao e dos anos iniciais do Ensino Fundamental
- Rural  92%
O atendimento a alunos em condicao de vulnerabilidade social, 65
por exemplo, sem acesso a alimentacdao no domicilio I\/Iunicipal 939%
A falta de habilidades dos professores da escola para utilizar 61 o
recursos de tecnologia em atividades pedagogicas Estadual  95% /

Dificuldades no atendimento aos alunos com deficiéncia 59

| [ | |
Fonte: CGl.br/NIC.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas brasileiras — EEEIO hr nlenr e Inr
TIC Educacao 2020. Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/




PAN DEM IA COVI D' 1 9: Agendamento de dia e horario para que os pais e
-4 responsaveis possam buscar na escola atividades e
ESTRATEG IAS materiais pedagogicos impressos
ADOTADAS PELAS N | ;
riacao de grupos em aplicativos ou redes sociais,
Esco LAS como WhatsApp ou Facebook, para se comunicar com

os alunos ou pais e responsaveis

Total de escolas de Ensino

Fundamental e Médio (%) Gravacdo de aulas em video e disponibilizacdo para os
alunos
(o)
87% das escolas
adotaram ao menos uma Realizacao de aulas a distancia com os alunos por Municipal
atividade com o uso de meio de plataformas de videoconferéncia, como o B Estadual
tecnologias durante a Zoom, Google Meet ou Microsoft Teams = Particular

pandemia

Realizacao de parcerias com lideres comunitarios para
(%) comunicacao com as familias e envio de materiais

didaticos aos alunos
Municipal 79

Estadual 94 . - "
S — Envio de atividades e materiais para os alunos por e-
Particular mail

Urbana 96

75
80

Rural 69 Uso de plataformas virtuais e recursos educacionais,
como, por exemplo, Google Sala de Aula ou
Classroom

80
75
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Fonte: CGl.br/NIC.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas brasileiras — eenle hr HIEDr e Inr
TIC Educacao 2020. Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/




PLATAFORMAS E Uso de plataformas
APLICACOES DIGITAIS
NA EDUCAGCAO

5 1 0/o dQ jcotal de escolas
utilizam plataformas

virtuais de

aprendizagem

72% entre as escolas
- estaduais e 76%
BH entre escolas

ESCOLAS LOCALIZADAS EM AREAS URBANAS particulares
100 819% em escolas com
82 mais de 1.000
79 II matriculas
70 3 69 ol
64
(o 239% emescolas
50 " 66 P localizadas em
50 w areas rurais
26% em escolas
O——O/O/o localizadas na
26 28 regiao Norte
22 22
0 em escolas que
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020* atendem alunos

de Ensino
Perfil ou pagina em redes sociais <O-Ambiente ou Plataforma Virtual de Aprendizagem Fundamental |




ACESSO A INTERNET

NAS ESCOLAS

Total de escolas de Ensino
Fundamental e Médio (%)

82% das

escolas possuem
acesso a Internet
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Urbana
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/ Acesso a Internet
em escolas
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areas rurais

(%)

2020 52
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2017 36
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Fonte: CGl.br/NIC.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas brasileiras — Eetle hr nIEhr e Inr
TIC Educacao 2020. Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/




ACESSO A INTERNET
NAS ESCOLAS

Total de escolas de Ensino
Fundamental e Médio que
possuem acesso a Internet (%)

VELOCIDADE DA PRINCIPAL CONEXAO A INTERNET DA ESCOLA

Total 21 / 8 19 28
Municipal 22 56 11 34
Estadual 23 9 10 22 20
Particular 18 8 10 32 22
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Até 2 Mbps De 3 a 10 Mbps

De 11 a 20 Mbps
51 Mbps ou mais

De 21 a 50 Mbps
Nao sabe | Nao respondeu

PRESENCA DE ACESSO A INTERNET NOS ESPACOS ESCOLARES
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Salade  Laboratério de Biblioteca ou Sala de aula Sala dos Sala da
recursos de  informatica sala de professores ou coordenacao
robotica estudos para sala de pedagdgica
os alunos reuniao ou da direcao

Municipal ™ Estadual M Particular
DISPONIBILIDADE DE ACESSO A REDE PARA OS ALUNOS

69 o 70 65 69
34 43 36

4 4 1°

Biblioteca ou sala de
estudos para os
alunos

Sala de recursos de Laboratorio de Sala de aula

robotica informatica

Municipal ™ Estadual M Particular
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Fonte: CGl.br/NIC.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e eenle hr n|0hr e Inr
comunicagdo nas escolas brasileiras — TIC Educacdo 2020. Disponivel em:

https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/




Lancamento das
publicacoes TIC 2020

TIC Domicilios
TIC Educacéao
TIC Kids Online Brasil

Estudo Setorial

Educacdéo e tecnologias digitais:
desafios e estratégias para a
continuidade da aprendizagem
em tempos de COVID-19




PESQUISA
TIC DOMICILIOS
2020

I Brasil na pandemia: falta de Pandemia: habitos culturais e

conexao de qualidade e aumento
das desigualdades
Bia Barbosa

O apoio (e nao o treinamento)
contribui para a insercao dos
excluidos digitalmente: um estudo
de caso no Reino Unido durante a
pandemia COVID-19

Leela Damodaran, Wendy Olphert e
Jatinder Sandhu

Desigualdades raciais, educacao e
exclusao digital no Brasil: um

panorama sobre o acesso a Internet
por estudantes durante a pandemia

COVID-19
Caio Jardim Sousa e Anna Carolina
Venturini

reabertura das atividades

presenciais TIC DOMICILIOS

Jader André de Souza Rosa Pesquisa Sobre o Uso das Tecnologias

de Informacao e Comunicagéo
Privacidade, dados e pandemia:

nos Domicilios Brasileiros
balanceamento entre contencao do
contagio e LGPD

Lua Cruz, Camila Leite Contri e Larissa

Rosa ICT HOUSEHOLDS

Survey on the Use of Information
and Communication Technologies
in Brazilian Households

A infraestrutura da Internet
brasileira estava preparada para a
pandemia?

Elisa Bettega

Periodo de coleta: Outubro de 2020 a maio de 2021 e Ihl‘
Publico-alvo: Domicilios particulares permanentes e
individuos com 10 anos ou mais

Comité Gestor da
Internet no Brasil

Amostra realizada:

Fonte: CGl.br/NIC.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e comunicacao nos domicilios brasileiros — TIC
Domicilios 2020. Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/domicilios/

3.979 entrevistas por telefone (CATI)
1.611 entrevistas presenciais (CAPI)




PESQUISA
TIC EDUCACAO
2020

I A transformacao digital da Tecnologias digitais, escola publica

educacao: conectar as escolas, e letramentos: pesquisa em tempos

empoderar os alunos pandémicos TIC EDUCAGAOQ

Ana SepUIveda Eliane Fernandes Azzari, Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias
Juliana Doretto, Petrilson Alan e Fassas oot

O Plano Ceibal em tempos de Pinheiro, Tarcisio Torres Silva e —

pandemia: a busca pela garantia da Walkyria Monte Mor 2020

continuidade pedagdgica no

Uruguai Difusao de saberes: a experiéncia -

Maria Florencia Ripani do grupo nPeriferias nas redes !Elylowtiﬂgoﬁﬂigg
soclals and Communication Technologies

O ensino remoto durante a Gislene Aparecida dos Santos, Camila et

pandemia: desafios e Tavares de Moura Brasil Matos, Julia

potencialidades na visao dos Inoscencia Oliveira dos Santos, Juliane

professores Cintra de Oliveira e Rafael Marques

Marina Ferraz, Vanderson Berbat, Lia Geraldo

Glaz e Pedro Sarvat

Periodo de coleta: Setembro de 2020 a junho de 2021 ﬂgmr
Publico-alvo: Gestores e escolas de Ensino Comité Gestor da

Internet no Brasil

Fundamental e Médio
Amostra realizada:
3.678 entrevistas por telefone (CATI)

Fonte: CGl.br/NIC.br, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas brasileiras — TIC
Educacgdo 2020. Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/




PESQUISA
TIC KIDS ONLINE
BRASIL 2020

Tic
E— DOMICILIOS
2020 - EDICAO
ACESSO E USO COVID-19 TIC KéDRggIII\-ILINE
DE TECNOLOGIAS BISMICiLlos ﬁcessp domiciliar i s s g
e Crlangas e riancas e Adolescentes no brasl

ZODIEI(_:ERSIQ?NCTAESS E 2019 adolescentes; -
Acesso domiciliar Redes sociais; 2020
de criancas e Consumo e s
adolescentes; contetido ICT KIDS ONLINE
Modulo Cultura mercadok')gico BRAZ".

Survey on Internet Use
by Children in Brazil

Po
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\ * 4
TIC PAINEL TIC :
EDUCACAO COVID-19 egidr
2019 Ensino remoto G
Atividades on-line Cultura
de ensino e
ed uca géol Fonte: CGl.br/NIC.br, Pesquisa sobre o uso da Internet por criancas e adolescentes no Brasil - TIC Kids Online Brasil- TIC Kids Online

Brasil 2020. Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



PESQUISA
TIC KIDS ONLINE
BRASIL 2020

I Servi¢cos governamentais digitais, Protecao de dados de criancas e

criancas e adolescentes: desafios
para a transformacao digital

Zoé Pelter, Jasmina Byrne, Morten
Meyerhoff Nielsen e Mercy E. Makpor

Atualizando o debate sobre “tempo
de tela”: ainda faz sentido tanta
preocupacao?

Daniel Tornaim Spritzer, Ivelise Fortim,
Fabiana Vasconcelos e

Evelise Carvalho

adolescentes e educacao digital:
desafios e perspectivas

Joao Francisco de Aguiar Coelho e
Maria Mello

Saude mental e o isolamento social
na pandemia: impacto e uso da
tecnologia em criangas e
adolescentes

Karen Scavacini e Débora Noal

TICKIDS ONLINE
BRASIL

Pesquisa sobre o Uso da Internet por
Criancas e Adolescentes no Brasil

2020

ICT KIDEONLINE
BRAZIL

Survey on Internet Use
by Children in Brazil

egid

Objetivo: Compreender como a populacao de 9 a Comie Gestor da

Internet no Brasil

17 anos de idade utiliza a Internet e como lida

com os riscos e as oportunidades decorrentes
desse uso.

Fonte: CGl.br/NIC.br, Pesquisa sobre o uso da Internet por criancas e adolescentes no Brasil - TIC Kids Online Brasil- TIC
Kids Online Brasil 2020. Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/




ESTUDO
SETORIAL

— i
A— PROLOGO CAPITULO 4 - Continuidade do L RN
~ Rafael de Almeida Evangelista ensino na pandemia COVID-19: Estudos Setoriais

EDUCACAOE o uso de TIC em escolas Toe

TECNOLOGIAS CAPITULO 1 - Ensino remoto publicas brasileiras.

DIGITAIS: emergencial: de respostas Javeira F. Medina Macaya e

: emergenciais a sistemas Tatiana Jereissati

Desafios e educacionais mais abertos,

estrategias para inclusivos e de qualidade. CAPITULO 5 - Plataformizacio

a continuidade Valtencir M. Mendes da educacao em tempos de

: pandemia.

da aprendizagem  capituLO 2 - Explorando a Nelson De Luca Pretto, Tel Amiel, =

em tempos de implementacao, a eficacia Maria Helena Silviera Bonilla e ‘ .

COVID-19 percebida e o monitoramento Andrea Lapa g & "i\ 14
do ensino remoto.
Maria Barron, Cristobal Cobo, CONCLUSOES - Visando o
Alberto Munoz-Najar e Inaki Futuro: educacao para as mehr
Sanchez Ciarrusta populacdes mais ' 3 i

marginalizadas p6s-COVID-19. e st

CAPITULO 3 - Desafios da Tim Unwin, Azra Naseem, Alicja em tempos de COVID-19
inovacao educacional no Pawluczuk, Mohamed Shareef, /7 x1 & x2'= b +4 sgrridelra)
Uruguai no contexto da Paul Spiesberger, Paul West e
COVID-19. Christopher Yoo

Maria Florencia Ripani

Fonte: CGl.br/NIC.br, Educacao e tecnologias digitais. Desafios e estratégias para a continuidade da aprendizagem em tempos de
COVID-19. Disponivel em: https://cetic.br/pt/publicacoes/indice/estudos-setoriais/



Acesse as publicacoes e 0s
resultados das pesquisas em:

www.cetic.br




